Asterisk digium

“Manual para instalacion de Teléfono
Virtual: X Lite®2.”

Primero debe de tener instalado el Programa X Lite, para posteriormente pasar
a configurar su Extension y Nombre del usuario de la misma.

El programa lo puede descargar sin costo alguno de:
http://www.xten.com/index.php?menu=download

Es importante que descargue la aplicacion que va acorde con su Sistema
Operativo.

La siguiente tabla es muy parecida a la que aparece en la direccion que se
proporciono arriba.

Nombre Sistema Operativo Logotipo
Representativo.

X-Lite v3.0 for '
Windows Microsoft Windows XP /

X-Lite v2.0 Build
11069 for MAC OS X Mac OS X
[X-Lite_Install.dmg]

X-Lite v2.0 Build ,f.\
1105d for Linux [X- Linux , )
Lite Install.tar.gz]

Si usted tiene instalado en su computadora el sistema operativo Windows, por

favor dé clic para descargar la primera opcion. Si posee Linux(pinguino A ), U
Mac(Manzana“®), haga clic respectivamente en su logotipo.

Posteriormente ya descargado el archivo, ejecutelo y seguira los siguientes
pasos.
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Continuamos con la configuracion.
Primero debe de ejecutar el programa (Teléfono virtual).

Legged in - Enter Phone Number
Your number is: 1003

Este es una vista previa de un teléfono virtual ya configurado. Como puede ver,
en la pantalla del mismo despliega una leyenda que dice:
Your Number ir:1003.

La imagen expuesta arriba representa un teléfono con el numero de extension
1003, posiblemente su teléfono todavia no despliegue esa informacion, ya que
primero se requiere de su configuracion de Microfono y Bocinas. No se
preocupe. El objetivo de este manual es llevar a cabo con éxito la configuracion
de su Extensién y su teléfono lucira como la imagen de arriba.
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La primera ves que ejecutamos la aplicacion X lite(Teléfono Virtual), nos
aparecera una pantalla de configuracion de Hardware, como el Micréfono y
Bocinas. Es muy comun que el programa se asegure de que esté configurado
para asi poder hacer llamadas y que la aplicacion se ejecute
satisfactoriamente.

La imagen de abajo muestra opciones de seleccion de su Microfono y Bocinas,

es muy importante que seleccione sus bocinas que ya tiene instalado en su
=i

computadora, por favor de clic en el siguiente boton -
posteriormente lo seleccionara para que usted pueda util

para ver sus bocinas,
arlas para escuchar.

Por favor siga las mismas instrucciones para el Micréfono, en la parte de abajo.

En ésta misma imagen podemos apreciar 2 opciones mas) que son Speaker

Mixer y Microphone Mixer , ésas opciones no las necgsitarg, favor de dar clic
. . Siguarts > . .y .

en mgwentefj'g””- una ves seleccionado su Micrgfono y Bqcinas.
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< Alras | Siguiente > I Cancelar

Posteriormente continuamos con las configuraciones del teléfono.
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The Opon Soveve PRX

Después de haber configurado satisfactoriamente su Micréfono y Bocinas,
aparecera otra pantalla como la abajo.

|

Esta imagen que se observa, son las opciones a configurar para que su
teléfono pueda funcionar, es necesario llenar los campos que a continuacion se

hara mencion:

o Enabled: Yes . (debera hacer doble clic sobre el nombre
y elegira la opcion YES.) posteriormente da clic en
BACK para regresar de nuevo a esta pantalla.

N Jay Name: - por favor escriba alli su nombre.
o Usemame:: por favor digite alli su extension, usted

conocera su extension en una hoja que le sera
proporcionada por el Administrador de red.

Nuevamente digite su numero de

O PN SO
exte___nsmn
o [Fassword:: Por favor digite su clave proporcionada por

su administrador de red.
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o Domain/Realm:. Aqui digitara el numero de IP Del
Servidor, usted conocera el numero de IP en la hoja que
le proporcion6 el Administrador de red. Se le conoce
como IP a un conjunto de numeros separados por un
Punto.

o SIFPrexy:: por favor digite nuevamente el conjunto de
numeros separados por punto, o conocido también
como la IP del servidor.

Esas son las unicas opciones que modificara. Acabando de configurar esto,

puede ahora cerrar la ventana dando clic en n

©

Felicidades! Usted ha llegado al final de su configuracién de su teléfono virtual.!

®,.

(( _,4\

Recuerde que el Administrador del Servidor le proporcionara los datos que
requiere para configurar su extensién en la aplicacion X Lite.

Es importante recalcar que lo que continua abajo es de suma importancia,
es en caso para que cuando se realicen cambios en su extension, usted
conozca como hacerlo de nuevo, y aparte se familiarice con este teléfono
virtual para conocer de lleno sus funciones.

Logged in - Enter Phone Number

.. Your number is: 1003
En caso que el administrador de red Call Timee: 0:00:00

realice cambios en su extension, le sera
notificado, con nuevos datos, si necesita

G711u G711a GSM iLBC SPX

reconfigurar su teléfono, favor de dar clic

sobre el icono E que es la imagen
representativa del Menu del teléfono
virtual.

Nota: Esto es en caso de llevar a cabo
una reconfiguracion, pero no estaria
demas conocer las opciones que ofrece
el menu de su teléfono virtual X Lite.
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B Menu

Main Menu a n

ERecent Calls
mphonebook

CJuser Settings

%€ System Settings

&F Advanced Sysiem Settings

_ ol

Posteriormente se aparecera esta ventana que nos dice las opciones
siguientes:

JFlrecent Calls Esta opcion nos dice las llamadas recientes, tanto entrantes
como salientes, que son:
Recsived Calls . ||amadas recibidas.
Dialed Calls  : |lamadas hechas.

CLPhonebock . Eta opcion sirve para guardar contactos.

[[Juser Settings. Al dar clic en esta opcién podremos ver las configuraciones

actuales del teléfono virtual.

K System Settings . g permite configurar de nuevo nuestro teléfono virtual.

& Acvanced System Seftings . o, gsta opcién podremos configurar en forma

avanzada nuestro teléfono virtual.

Es importante sefialar que para salir de cada opcidn, el boton [Bacx] (regresar)
nos posicionara nuevamente en el menu, tal y como se muestra en la imagen
de abajo.
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The Opon Soueve PEX

Esta pantalla desplegara varias opciones , como ya se menciono en la parte de
, - , 4€ System Settings
arriba. La caracteristica que nos interesa es #* =#==71 ===

Una ves dentro de System Settings, aparecera una ventana muy similar a la
imagen de abajo. Recuerde que si por otra razdn le da doble clic a otra opcion

que no le interesa, o fue sin querer, con el botén [EEEH] se puede regresar al
principio de las opciones.

 # Menu
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Una ves dentro de la pantalla, daremos doble clic en ="' "%  que por
consiguiente aparecera esta otra ventana asi como la imagen de abajo.

| SIP Proxy . n

[Default]: 10.2.33.214
Proxy 1
Proxy 2
Proxy 3
Proxy 4
Proxy 5
Proxy &
Proxy 7

Proxy 8
Proxy 9

. ]

Usted puede ver en esta imagen un conjunto de numeros en la opcion Default,
ese conjunto de numeros separados por un punto, se le conoce IP. Son
términos computacionales que manejan administradores de red y sistemas.

Siguiendo con la imagen, es importante que dé doble clic en [Befadlt: y
aparecera de nuevo una pantalla que le sera familiar, ya que la siguiente
imagen ya se explico en la parte de arriba, recuerde que esto se esta haciendo
de nuevo para que en caso futuro su extension o informacién sea modificada,
usted puede reconfigurar rapidamente con estas opciones. Por supuesto que
su administrador de red le hara saber sus modificaciones, y asi usted las hara
sin problema alguno.
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[Default]
Enabled: Yes

Dial Prefix

digium Asterisk

Display Name: Francisco
Username: 1003
Authorization User: 1003
Password: ****
Domain/Realm: 10.2.33.214
SIP Proxy: 10.2.33.214

Out Bound Proxy

Use Outbound Proxy: Default
Send Internal IP: Default
Register: Cefault

Voicemail SIP URL

Forward SIP URL

Use Voicemail: Forward to Voicemail
Direct Dial IP: No

Provider Website {if applicable)
Update Settings (if applicable)

- |

Esta imagen que se observa, son las opciones a configurar para que su
teléfono pueda funcionar, es necesario llenar los campos que a continuacion se

hara mencion:

@)

Enadled: Yes - (debera hacer doble clic sobre el nombre
y elegira la opcion YES ¥" Y25 dando doble clic y la
palomita le hara saber que hizo el cambio
correctamente.) posteriormente da clic en BACK
[BacK] para regresar de nuevo a esta pantalla.

Display Name: - por fgvor escriba alli su nombre.

Usemame: : Por favor digite alli su extension, usted
conocera su extension en una hoja que le sera
proporcionada por el Administrador de red.

Authorization User: . Nyevamente digite su numero de
extension.

Password: : Por favor digite su clave proporcionada por
su administrador de red.

Domain/Realm:: Aqui digitara el numero de IP Del
Servidor, usted conocera el numero de IP en la hoja que
le proporciono el Administrador de red. Se le conoce
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como IP a un conjunto de numeros separados por un
Punto.
SIP Proxy:: por favor digite nuevamente el conjunto de niimeros separados por
punto, o conocido también

10
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Listo, usted nuevamente configuro completamente su teléfono virtual, ahora, le
presentamos una tabla con las funciones normales que posee.

Teclear Funcioén

m-—- Consultar directorio de extensiones

u 6 5 Configurar la hora para activar el modo
MNO | JKL despertador

um Recibir informacion de la ultima
WXY llamada entrante

nm Activar llamada en espera

BE- Desactivar llamada en espera

7 2 Redireccionar su extension a cualquier
PRS ABC otra.
3 Desactivar su Redireccionamiento
DEF
7 3 Para activar No Molestar (DND)
PRS | TUV

um Para desactivar No Molestar (DND off)
WXY

um Para activar el redireccionamiento de
llamada cuando el usuario esta en No

Molestar (DND)

u- Para desactivar el redireccionamiento
WXY de llamada cuando el usuario esta en

No Molestar (DND)

um Para entrar al buzon de voz de la
WXY extension en que se hace la llamada

u 9 3 Consultar buzén
wxy | TUV Presione 0 para grabar msgs
1- Grabar msg no disponible

2- Msg ocupado
3- Grabar su nombre

11
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9
WXY

8
TUV

Consultar buzoén
Presione 0 para grabar msgs
1- Grabar msg no disponible
2- Msg ocupado
3- Grabar su nombre
4-Cambiar su clave

12




