
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Guía rápida para solicitudes de mantenimiento de 
laboratorios en sistema JDEdwards  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 
 
 
 



Introduzca su ID de usuario y contraseña.   
 

 
  
 

 
 
 
 
 

1. – Doble 

click. 



 
 

 

 
  

2. – Hacer click 

en “añadir” 

3. – Escribir una breve 

descripción del problema o falla 

4. – Click 

en pestaña 

“General” 

5. – Cuando aplique, 

capturar No.  De 

Inventario de equipo. 

6. – Escribir en cada 

uno de estos  2 campos 

“100” y “100” 



 
 

 
 

 

7. – Click en 

pestaña 

“Asignaciones” 

8. – Capturar el No. De control 

del administrador de 

mantenimiento. Teclear no. 

85000297 

9. – Click en 

“Anexos”, para 

escribir una 

descripción más 

detallada. 

10. – Con los 

datos 

capturados 

correctamente 

Hacer click en 

“OK” 



 
 

 
 

 

11. – Hacer 

click en “OK” 

12.- Click en X para 

finalizar captura. O bien 

agregar los datos de 

acuerdo al paso 3 para otra 

orden 



CONSULTAR ÓRDENES CAPTURADAS 

 

 
 

 

13.- Clic en pestaña 

“personas” 

14.- Capturar el 

número de control de 

quien emite la orden 

en campo “Emisor” 

15.- Clic en 

buscar 

16.- Aparece la orden que se 

acaba de capturar así como las 

órdenes pendientes de resolver, 

que capturó el mismo emisor 


