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PROLOGO

En un contexto global marcado por profundas desigualdades, crisis ambientales, conflic-
tos sociales y transformaciones tecnolégicas aceleradas, la Agenda 2030 para el Desa-
rrollo Sostenible representa un llamado urgente a repensar nuestras formas de habitar,
producir y convivir en el mundo. Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) cons-
tituyen una hoja de ruta colectiva para construir sociedades mas justas, resilientes y
equitativas, donde el desarrollo no se logre a costa del bienestar de las personas ni del
planeta (Gongalves et al., 2022). Esta agenda plantea un horizonte comun que interpela
a todos los sectores, incluida la educacion superior.

Ante esta realidad, las universidades se reconocen a si mismas como agentes clave en
la transformacion social, no solo por su capacidad de generar conocimiento, sino por su
compromiso con la formacion de ciudadanias activas, criticas y solidarias. Desde sus
funciones sustantivas, las instituciones de educacién superior estan llamadas a contribuir
de manera significativa al logro de los ODS, mediante procesos formativos que integren
la ética, la sostenibilidad y la responsabilidad social como ejes centrales del quehacer
académico (Rojo-Carlén et al., 2024; Cembranel et al., 2024; Valencia-Arias et al., 2024).

Por otro lado, la responsabilidad social universitaria (RSU) no es un anadido a la vida
académica; es, mas bien, una forma de entender el quehacer universitario desde una
perspectiva ética, solidaria y transformadora (Severino-Gonzalez et al., 2023). Es un
compromiso que asume la universidad para contribuir activamente a la solucién de las
problematicas sociales, econdmicas, culturales y ambientales, a través de sus impactos,
colocando a las personas y a la dignidad humana en el centro de su misién formativa
(Carrillo-Duran et al., 2024).

Este libro es una invitacién a mirar la educacion superior no solo como transmisora de co-
nocimientos, sino como generadora de experiencias significativas que propicien la parti-
cipacion activa de la comunidad universitaria en la construccién de un mundo mas justoy
sostenible. En sus paginas se reunen ejemplos de como estudiantes, docentes y actores
sociales pueden colaborar en la transformacion de realidades a partir de proyectos con
sentido humano y comunitario.

Desde el Instituto Tecnolégico de Sonora (ITSON), se ha apostado por una visién edu-
cativa que articule la excelencia académica con la pertinencia social, reconociendo que
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el desarrollo profesional debe ir de la mano con la conciencia critica, la sensibilidad ante
las necesidades del entorno y la capacidad de incidir positivamente en él (ITSON, 2021).

La RSU implica una gestion integral de los impactos generados en diversos ambitos:
social, cognitivo, organizacional y formativo (Vallaeys et al., 2022). No se limita solo a
acciones externas, sino que también transforma las dinamicas internas de la institucion,
promoviendo procesos reflexivos, inclusivos y sostenibles que repercuten en la comuni-
dad universitaria y en su entorno. Esta gestidn holistica garantiza que la universidad asu-
ma un papel activo en la construccion de una sociedad mas justa, equitativa y consciente.

Dentro de este marco, el aspecto formativo cobra especial relevancia, pues la RSU debe
integrarse como una dimension clave en la educacién superior. Esto significa formar pro-
fesionistas no solo competentes técnicamente, sino también sensibles, criticos y compro-
metidos con las problematicas sociales, econédmicos y ambientales. La formacién des-
de la RSU busca desarrollar en los estudiantes habilidades, valores y actitudes que los
impulsen a actuar con responsabilidad, ética y compromiso social a lo largo de su vida
personal y profesional (Martinez-Valdivia et al., 2022).

Este libro no solo cumple con el propdsito de documentar buenas practicas, también
constituye un testimonio del esfuerzo colectivo por educar desde, para y con la realidad.
Es el reflejo de un proceso formativo que busca salir del aula, dialogar con la vida coti-
diana y comprometerse con los desafios del presente. Cada experiencia compartida es
una muestra de que el cambio es posible cuando la educacion se pone al servicio de las
personas y del bien comun.

La presente publicacién surge del Foro de Buenas Practicas de Responsabilidad Social
Universitaria desde la Formacién 2025, un espacio creado para visibilizar y compartir
experiencias desarrolladas por la comunidad universitaria del ITSON. El foro tuvo lugar el
22 de mayo de 2025 y reunié 20 propuestas que reflejan el compromiso de estudiantes,
docentes y colaboradores con una formacién critica y con sentido social.

Esta iniciativa, impulsada por el programa institucional de Responsabilidad Social Univer-
sitaria, tiene como propdsito reconocer, sistematizar y difundir experiencias que articulan
la formacién académica con el desarrollo sostenible y el bienestar colectivo. Se trata de
practicas construidas desde el aula, desde los proyectos de intervencion, desde la inves-
tigacion aplicada y, sobre todo, desde el didlogo con la realidad social.

Este esfuerzo se enmarca en un contexto en el que las Instituciones de Educacién Su-
perior (IES) presentan el desafio de transformarse en agentes activos de cambio. En un
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mundo esta enfrentando desigualdades, crisis ambientales y procesos de exclusion, la
universidad tiene la responsabilidad de formar personas con pensamiento critico, sensi-
bilidad ética y compromiso con su entorno (Paredes & Guillén-Gamez, 2021).

En este sentido, las experiencias aqui reunidas muestran como el enfoque de la RSU se
ha traducido en acciones concretas, pertinentes y sostenidas, que integran la formacion
profesional con el servicio a la comunidad. Cada practica documentada es evidencia de
un proceso formativo donde se construyen aprendizajes significativos a partir del encuen-
tro con el otro, con la comunidad, con el territorio. Este libro refleja un momento de con-
solidacién de la RSU como una practica viva y transversal en el ITSON. La recopilacion
de estas experiencias constituye una memoria colectiva que fortalece nuestra identidad
institucional y nos impulsa a seguir construyendo una universidad que aprende con y
desde su entorno.

Desde el ITSON se reafirma que el papel de las IES va mas alla de la ensefianza de con-
tenidos: también corresponde formar ciudadanias activas, conscientes y comprometidas
con la transformacion social. La responsabilidad social universitaria es, en este sentido,
un llamado permanente a educar con propésito, a construir vinculos con la comunidad y
a promover una cultura institucional basada en la justicia, la equidad y comprometida con
el desarrollo sostenible.

El contenido de este libro demuestra que es posible articular la formacién académica con
la realidad social. Cada experiencia compartida nos recuerda que no hay aprendizaje mas
profundo que el que se construye en dialogo con los territorios, las personas y los desafios
que enfrentamos como sociedad. En ellas, ademas de reconocer las buenas practicas,
también se expone el potencial de una educacion transformadora, consciente y pertinente.

Se espera que estas paginas inspiren nuevas formas de hacer universidad, de habitar el
aula y de comprometerse con el mundo. Que cada proyecto narrado sirva como semilla
para nuevas ideas, alianzas y caminos que fortalezcan el desarrollo sostenible. Porque la
universidad tiene un papel esencial en la construccion del presente, pero también de los
futuros posibles que sofiamos y merecemos.

Mtro. José Maria Rojo Carlén
Programa de Responsabilidad Social Universitaria ITSON

Dra. Maricel Rivera Iribarren
Profesora Investigadora del Depto. de Educacion ITSON
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INTRODUCCION

El libro “Buenas practicas de responsabilidad social universitaria: formacion para el de-
sarrollo sostenible” compila los trabajos presentados en el Foro de Buenas Practicas de
Responsabilidad Social Universitaria desde la Formacion 2025, organizado por el Insti-
tuto Tecnolégico de Sonora. Este evento, realizado el 22 de mayo por iniciativa del pro-
grama de Responsabilidad Social Universitaria (RSU), recibio un total de 20 propuestas
derivadas de proyectos académicos vinculados a asignaturas de licenciatura y posgrado,
asi como de investigaciones aplicadas con impacto en el desarrollo sostenible.

Dentro del foro, los trabajos fueron inicialmente organizados en tres lineas tematicas gene-
rales: vida digna y desarrollo integral, economia sostenible y medio ambiente. Sin embargo,
para efectos de este libro y con el fin de reflejar con mayor claridad la diversidad de enfo-
ques, actores y problematicas abordadas, las contribuciones se han clasificado en cinco
secciones que agrupan las buenas practicas segun sus objetivos y areas de impacto.

La primera seccion, Bienestar y salud integral, reine experiencias orientadas a la pro-
mocion del desarrollo emocional, la salud fisica y el bienestar social. Los trabajos que la
integran abordan desde la prevencion de adicciones y el fortalecimiento de habilidades
socioemocionales, hasta estrategias de cuidado personal y acompafamiento familiar,
con especial énfasis en poblaciones adolescentes y universitarias.

En el apartado de Educacion con sentido social, se agrupan aquellas iniciativas que,
desde la practica educativa, promueven la inclusién, la equidad y el aprendizaje significa-
tivo en diversos contextos. Esta seccion da cuenta de proyectos que fortalecen la forma-
cion de estudiantes, docentes y comunidades, a través de metodologias participativas,
atencion a la diversidad y fomento de una cultura de paz.

La seccibn Compromiso social y participacidon comunitaria incluye propuestas que bus-
can incidir directamente en el entorno a través de la accién universitaria comprometida.
Se trata de experiencias en las que el estudiantado y profesorado trabajan en colabora-
cion con distintos sectores sociales, promoviendo el ejercicio de la ciudadania digital, la
alfabetizacion tecnologica y la transformacion de realidades concretas mediante el dialo-
go de saberes y la corresponsabilidad.

En Produccion responsable y desarrollo sostenible, se integran trabajos orientados a
fortalecer capacidades productivas en comunidades o sectores especificos, mediante el
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impulso de buenas practicas en la gestion de recursos, la mejora de procesos locales y la
incorporacion de principios de sostenibilidad. Esta seccion destaca la articulacion entre la
formacion universitaria, el desarrollo econémico y el compromiso social.

Finalmente, Educacion ambiental y practicas ecolégicas reune experiencias que pro-
mueven la conciencia ecoldgica, la proteccién del entorno y la accion colectiva frente a
los desafios ambientales actuales. Las buenas practicas aqui compiladas abordan temas
como el autoconsumo, la gestion de residuos, el monitoreo institucional y el fomento de
una cultura ambiental en el ambito educativo.

Este libro representa un esfuerzo colectivo por documentar y sistematizar buenas practi-
cas de RSU desarrolladas en el ITSON. A través de esta compilacion, se busca visibilizar
experiencias que vinculan la formacion académica con el compromiso ético y social de la
universidad, promoviendo una cultura institucional basada en la solidaridad, la correspon-
sabilidad y la transformacién del entorno.

En el contexto actual, resulta fundamental avanzar hacia una formacién académica per-
tinente, que no solo responda a las exigencias del conocimiento técnico y disciplinar,
sino que también fomente en las y los estudiantes una sensibilidad profunda frente a las
problematicas sociales, econdmicas y ambientales de su entorno. Las experiencias aqui
presentadas reflejan como la practica educativa puede convertirse en una herramien-
ta poderosa para formar profesionistas con conciencia critica, sentido ético y vocacion
transformadora.

Asimismo, es necesario que las acciones universitarias trasciendan el aula y se mate-
rialicen en intervenciones que generen beneficios concretos en las comunidades. Solo
asi se podra contribuir de manera efectiva al desarrollo sostenible y al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), reafirmando el papel de las instituciones
de educacion superior como actores clave en la construccion de sociedades mas justas,
equitativas y resilientes.

Mitro. José Maria Rojo Carlon
Dra. Maricel Rivera Iribarren

Lic. Elena Alejandra Garcia Vega
Mitra. Araceli Félix Solorio

Coordinadores
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Capitulo 1

Efectos de la terapia de aceptacion
y compromiso en adolescentes con
problemas emocionales

Angela Kareli Jiménez Armenta

Estudiante de Maestria en Psicologia
angela.jimenez38997@potros.itson.edu.mx

Raquel Garcia Flores

Profesora de tiempo completo del Departamento de Psicologia
raquel.garcia@itson.edu.mx

Resumen

La terapia de aceptacion y compromiso (ACT) ofrece un enfoque terapéutico transdiag-
nostico prometedor para una amplia gama de problemas de salud mental en adolescen-
tes. Si bien la investigacion sobre la ACT en adolescentes aun se encuentra en desarrollo,
existe un respaldo tedrico y empirico alentador en este ambito. El objetivo de esta inves-
tigacion aplicada fue identificar los efectos de la terapia de aceptacion y compromiso en
adolescentes con problemas emocionales para conocer la eficacia de su programa en
intervencion grupal. Se aplicé un protocolo de psicoterapia breve grupal ACT a 16 ado-
lescentes que asisten a una de las escuelas secundarias generales de Sonora. Se dividio
al grupo en grupo control (lista de espera) y grupo experimental. La evaluacion pre y post
intervencion consistio en la aplicacion del Cuestionario de Pensamiento Perseverativo -
Nifios (PTQ-C), Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés — 21 (DASS 21), Cuestionario
de Evitacion y Fusion para Jovenes (AFQ-Y-17), Child and Adolescent Mindfulness Mea-
sure (CAMM), Cuestionario de Valores (VQ), Escala de Bienestar Subjetivo (EBS-8). Los
resultados analizados con Wilcoxon muestran diferencias significativas de mejoria en las
escalas de bienestar subjetivo y progreso en valores en el grupo experimental (p=0.04),
ademas que la gran mayoria presento una disminucion leve en sintomas del pensamien-
to negativo repetitivo, inflexibilidad psicologica, depresion, ansiedad y estrés. Mientras
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que en el grupo control se identifico el aumento de sintomas de depresion, ansiedad y es-
trés. Con base en la efectividad de la terapia de aceptacion y compromiso, se recomienda
utilizar este protocolo con adolescentes.

Palabras clave: Terapia de aceptacion y compromiso; adolescentes; ACT, Terapia grupal
breve; problemas emocionales.

Introduccion

La terapia de Aceptacién y Compromiso (ACT) es una de las que se denominan terapias
de tercera generacién o terapias contextuales. La finalidad de esta es que la persona
logre una vida satisfactoria en la que tenga cabida la aceptacién de cierto malestar (Terre-
ros, 2022). La ACT tiene por objetivo romper la rigidez del patron de evitacion destructivo
o la excesiva o des adaptativa regulacion por procesos verbales que la cultura amplifica
al potenciar sentirse bien de inmediato y evitar el dolor como fundamental para vivir; impli-
ca clarificar valores para actuar en la direccion valiosa, aceptando con plena conciencia
los eventos privados que surjan, y practicar la aceptacidn cuanto antes y tantas veces
como sea posible e implica aprender a elegir nuevamente actuar hacia valores con los
eventos privados que sobrevengan por la recaida (Luciano et al. 2014).

La etapa de la adolescencia se entiende desde los puntos de vista bioldgico, psicoldgico,
social y cultural como un momento de transicion, de cambio, desde la nifiez hacia la edad
adulta. Este periodo de transiciones y modificaciones puede verse afectado por procesos
de psicopatologia y enfermedad mental en una proporcion considerable y con prevalen-
cias que varian dependiendo la region (Gémez et al., 2021). Segun un informe del Fondo
de Naciones Unidas para la Infancia, el 20% de los adolescentes sufren problemas de
salud mental. Los problemas de salud mental durante la adolescencia incluyen estrés,
depresion y ansiedad (UNICEF, 2019).

Los resultados de un estudio controlado aleatoriamente por Burckhardt et al. (2017) in-
dicaron que la intervencion fue aceptable para los estudiantes y factible de administrar en
un entorno escolar. No hubo diferencias estadisticamente significativas entre las condi-
ciones, probablemente debido al pequefo tamafio de la muestra (N = 48). Sin embargo,
los tamanos del efecto entre grupos demostraron diferencias pequefas a grandes para
las puntuaciones medias iniciales y posteriores a la intervencion y diferencias medianas
a grandes de acuerdo los resultados todas favoreciendo la condicion basada en ACT.

Ademas, Hancock et al. (2018) a partir de su ensayo afirmaron que la Terapia de Acep-
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tacion y Compromiso (ACT) es otra opcion de tratamiento respaldada empiricamente
para jovenes ansiosos, los analisis mas completos mostraron que el numero promedio
de diagndsticos de ansiedad se redujo de tres a uno. Igualmente, en esa misma linea,
Shiri et al. (2022) desarrollaron una investigacion para conocer el efecto de la consejeria
basada en la terapia de aceptacion y compromiso sobre la ansiedad, la depresiéon y la
calidad de vida entre estudiantes adolescentes.

La puntuacién media de ansiedad disminuy0 significativamente inmediatamente después
de la intervencién. Con base en la efectividad de la consejeria basada en ACT sobre la an-
siedad, la depresion y la calidad de vida en las estudiantes con ansiedad leve y moderada
a lo largo del tiempo, puede usarse como un método util en las escuelas secundarias.

En México, se han realizado diversos estudios acerca de la terapia de aceptacién y com-
promiso, sin embargo con diferentes poblaciones, tal es el caso de un estudio realizado
con estudiantes universitarios y la variable de violencia en el noviazgo, o bien, el de una
intervencidn con la terapia de aceptacién y compromiso y la activacién conductual en
un caso unico de ansiedad social, dando como resultados, un aumento de la flexibilidad
psicologica y del funcionamiento del paciente en las diversas areas vitales, asi como tam-
bién se redujo la sintomatologia ansiosa y depresiva (Hernandez, 2019).

Objetivo

Identificar los efectos de la terapia de aceptaciéon y compromiso en adolescentes con
problemas emocionales para conocer la eficacia de su programa en intervencién grupal.

Justificacion

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2021), los adolescentes padecen trastornos
emocionales con frecuencia. Los trastornos de ansiedad (que pueden presentarse como
ataques de panico o preocupaciones excesivas) son los mas frecuentes en este grupo de
edad. Se calcula que el 3.6% de los adolescentes de 10 a 14 afios y el 4.6% de los de 15
a 19 anos padece un trastorno de ansiedad.

Ademas, después del confinamiento de la pandemia la prevalencia de estrés oscilo entre
28 y 34%, ademas de que la prevalencia de problemas emocionales y de comportamiento
fue de 17.6%. La prevalencia de sintomas de ansiedad se reportdé en 18.9% entre nifios
y adolescentes La proporcion de sintomas de ansiedad de leves a graves fue del 37.4%
y la proporcion de sintomas depresivos leves a graves fue del 43.7% (Ma et al. 2021).
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La mitad de los trastornos mentales tienen su primera aparicion antes de la edad adulta
cuando la presencia de un trastorno puede ser particularmente perjudicial para los hitos
del desarrollo.

La Secretaria de Salud (2016) destacoé que de no detectarse y tratarse a tiempo, estas
sensaciones pueden derivar en trastornos de mas dificil solucion como ausencias o pro-
blemas escolares y bajo rendimiento académico, reduccion de la autoestima, abuso de
alcohol o drogas, depresion y problemas mentales en la edad adulta por lo que es mejor
aplicar programas de prevencion o intervencion desde un inicio, asi se pueden prevenir
las consecuencias antes mencionadas, o bien, que lleguen a consecuencias mas graves
como lo es el suicidio.

La promocién de cambios de conductas de salud presenta un desafio importante para
la teoria y la investigacion en el campo de la psicologia de la salud. Hayes et al. (2018)
presentan en su articulo el modelo de Terapia de Aceptacion y Compromiso (ACT), que
se basa en la Teoria del Marco Relacional. La intervencién basada en ACT tiene como
objetivo promover nuevos patrones de conducta de salud de los individuos a través de
la mejora del constructo clave de la flexibilidad psicoldgica, que se define como la ca-
pacidad de contactar el momento presente de manera mas completa con aceptacion y
atencion plena como un ser humano consciente.

La terapia de aceptacion y compromiso (ACT) ofrece un enfoque de tratamiento trans-
diagnostico prometedor para una amplia gama de problemas de salud mental en adoles-
centes. Aunque la investigacion sobre la ACT para adolescentes aun esta en desarrollo,
existe un respaldo tedrico y empirico alentador en esta area (Petersen et al. 2024).

La terapia de aceptacién y compromiso (ACT) es una de varias intervenciones nuevas
tanto del lado conductual como del cognitivo que parecen estar moviendo el campo en
una direccion diferente. ACT es explicitamente contextualista y se basa en un analisis
experimental basico del lenguaje y la cognicion humanos (Hayes, 2016).

En una revision sistematica realizada por Escobar y Riafio (2020) con estudios en inglés
y espafiol, encontraron que las investigaciones realizadas con la aplicacion de la ACT en
poblacion infantil y adolescente se han centrado en abordar tematicas como: situaciones
relacionadas con dolor cronico, desercidn escolar, ansiedad, depresion, impulsividad,
problemas alimenticios, abuso de sustancias.

No obstante, mencionan que, a pesar de la creciente investigacion a lo largo de los afios,
la efectividad demostrada y las ventajas de trabajar ACT con esta poblacién, todavia exis-
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ten aspectos que no son claros como: a) la realizacion de las sesiones y los ejercicios de
intervencion; b) el manejo de los componentes dentro de la aplicacion de ACT, es decir, si
alguno de ellos en esta poblacion tienen mas fuerza que otro o un componente, se debe
priorizar dependiendo de la problematica abordada; c) las problematicas mas frecuentes
que se estan trabajando y las menos abordadas; d) la existencia de protocolos que guien
la aplicacion de la ACT en esta poblacion; €) los instrumentos que se estan usando ac-
tualmente para medir las variables relacionadas en cada caso.

El presente trabajo pretende atender al Objetivo de Desarrollo Sostenible de la ONU
numero 3 que aborda la salud y bienestar y aportar a una problematica mundial del de-
terioro de la salud mental de los adolescentes a través de un programa de intervencion
de la terapia de aceptacion y compromiso, con el objetivo de describir los efectos de las
variables de ansiedad, depresion, pensamiento negativo repetitivo, inflexibilidad psicolo-
gica, bienestar psicologico y atencion plena para que ellos tengan una mejor calidad de
vida y prevenir las posibles consecuencias, en adolescentes de 12 a 15 afios de Sonora.
Ademas, con los resultados descritos se pretende contribuir a tener mayor conocimiento
al respecto.

También se beneficiaran las familias, ya que los padres y tutores se expresan preocupa-
dos por sus hijos, asi como a las instituciones educativas que mencionan que los reportes
por problemas conductuales y emocionales van en aumento. Por ultimo, aportara a la
profesidn de la psicologia, para comprobar con evidencia empirica sus resultados.

Método y procedimiento

El proyecto se sometid a evaluacién por parte del comité de ética del Instituto Tecnoldgico
de Sonora para garantizar los derechos y el bienestar de los seres humanos que partici-
pen en el estudio.

La naturaleza de esta intervencién fue basada en el disefio de investigacion cuasi ex-
perimental, ya que se manipulan variables independientes para ver sus efectos sobre
variables dependientes en una situacion de control. Ademas, hubo dos grupos de com-
paracion. A partir de ello, se seleccioné el disefio con pre-prueba - post-prueba y grupo
de control, Hernandez et al. (2014).

El grupo beneficiado fueron adolescentes mujeres y hombres de 12 a 15 afos quienes
acudian a una de las escuelas secundarias de Sonora, con un rango de edad entre 12y
15 afios. El grupo de intervencion, denominado grupo A (n = 7) tuvo una edad promedio
de 14 anos y estuvo conformado por 3 hombres y 4 mujeres. El grupo control denomina-
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do grupo B (n = 8) cont6 con una edad promedio de 13 afios y estuvo conformado por 7
hombres y 1 mujer.

Para la intervencién se adapto el protocolo de 3 sesiones de Ruiz et al. (2019) con entre-
namiento en la terapia de aceptacién y compromiso centrado en desmantelar patrones de
pensamiento negativo repetitivo, implementado una vez a la semana.

Las fechas claves, fases y actividades realizadas se describen a continuacién:
06 al 10 enero 2025 — Contacto con la institucién en donde llevar a cabo la intervencion.

e Contactar y plantear propuesta de intervencion con las autoridades de la escuela
secundaria y tener su autorizacion.

e Entrevista con la trabajadora social para conocer las principales problematicas
presentadas en los adolescentes.

13 al 17 enero 2025 — Canalizacion por parte de la trabajadora social y firmas de consen-
timiento informado

e La trabajadora social invitd a los adolescentes que ella consideraba necesitaban
la intervencion, de acuerdo a sus conductas previas.

e Una vez aceptado por los adolescentes se les envio el consentimiento informado
para firma de parte de los padres y tutores, ya que los adolescentes son menores
de edad.

20 al 24 enero 2025-Encuadre y aplicacion de pruebas diagndsticas.
e Se reunio alos 15 adolescentes y se les explicé el encuadre de la intervencion.

e Se les aplicaron las pruebas diagndsticas con los instrumentos PTQ-C, DASS 21,
AFQ-Y-17, CAMM, VQ, EBS-8.

e Se dividié al grupo en dos A (intervencién) y B (control).
e Se acordaron las préximas fechas.
27 al 31 enero 2025-Inicio de aplicacion de protocolo con grupo A.
e Se llevod a cabo una dinamica grupal para promover la integracion del grupo.

e Se establecio la diferenciacion entre reacciones de inflexibilidad psicoldgica (Pl) y
flexibilidad psicologica (PF) a través de multiples ejemplos.

e Através de casos personales se practicé la diferenciacién entre Pl y PF.
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e Después de la reflexion se establecio el compromiso de los adolescentes de dar-
se cuenta de si estaban reaccionando de manera inflexible o flexible hacia sus
experiencias privadas en curso hasta la proxima sesion.

03 al 07 de febrero 2025- Defusing cognitivo y valores con grupo A.

e Se reviso la experiencia desde la ultima sesién y los avances en la discriminacion
de Ply PF.

e Através de la dinamica “observacion” se hizo una perspectiva trascendental que
permitiera observar su vida.

e Se exploraron los valores y metas que permitan avanzar hacia ellos, que es lo que
necesitaban para lograr en cada area de sus vidas.

e Se realizé la dinamica de la pelota, en la cual los adolescentes identificaran como
llegaban los pensamientos negativos repetitivos (PNR) en automatico, cuando era
el turno de cada uno de ellos, seguian el hilo del pensamiento y analizaron los
efectos contraproducentes de PNR y practicar la desactivacion de sus desenca-
denantes.

e Se establecié el compromiso de continuar practicando la diferenciacién entre Ply PF.
10 al 14 de febrero 2025- Aceptacion y acciones comprometidas con grupo A.
e Se realizd un repaso de lo aprendido en sesiones pasadas.

e Se llevo a cabo la dinamica de “Post its” en donde escribian sus pensamientos,
observaban, aceptaban y dejaban ir.

e Se llevo a cabo la dinamica de aceptacién en donde escribian en un globo sus
miedos o ansiedades, observaban, aceptaban y después dejaban ir.

e Se implementé una técnica de mindfulness, para trabajar el estar presentes y ha-
cerse conscientes de ellos y de su alrededor.

17 de febrero de 2025 - Aplicacién de evaluaciones post.

e Se aplicaron las evaluaciones finales para grupo A.

e Se aplicaron las evaluaciones intermedias para grupo B (control).
18 al 21 de febrero de 2025- Analisis de resultados.

e Se analizaron los resultados en SPSS, con prueba Wilcoxon debido a la cantidad
de la muestra.
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e Se plasman los resultados.
24 de febrero al 11 de marzo de 2025-

e Por cuestiones de ética, se aplicd protocolo con grupo B (control).
17 al 21 de marzo de 2025. Cierre.

e Se aplicd encuesta de satisfaccion de la terapia grupal y se agradece su partici-
pacion.

Resultados

Dentro de los resultados podemos encontrar diferencias significativas en la prueba Wilco-
xon en las escalas de bienestar subjetivo y progreso en valores en el grupo experimental
(p=0.04), ademas que la gran mayoria presenté una disminucién leve en sintomas del
pensamiento negativo repetitivo, inflexibilidad psicoldgica, depresién, ansiedad y estrés.
Mientras que en el grupo control (evaluado sin intervencion) se identifico el aumento de
sintomas de depresion, ansiedad y estrés.

Ademas de los analisis anteriores, se calculd el cambio clinico objetivo (CCO) de los
participantes de ambos grupos (tabla 1). EI CCO resulta de la diferencia entre el post-test
y el pre-test dividida entre el pre-test; se consideran como cambio significativo los resul-
tados mayores a 0.20 (Cardiel, citado en Riveros, et al, 2005). Los resultados muestran
que 3 de los participantes del grupo de intervencion obtuvieron CCO con una tendencia a
disminuir sus pensamientos negativos repetitivos. Mientras que en el grupo control solo 1
participante mostré dicha tendencia. En la sub-escala de progreso de valores hubo cam-
bios significativos de mejoria en 5 participantes del grupo de intervencion, mientras que
en el grupo control hubo en 3 participantes. En relacion a la sub-escala de obstruccion de
valores, 3 de las participantes del grupo de intervencidn disminuyeron sus sintomas y en
el grupo control también se encontr6 CCO en 2 participantes. En la sub-escala de ansie-
dad se observo el CCO en 3 participantes de intervencion y 4 en el grupo control. Mien-
tras que en la sub-escala de depresion se mostré mejoria por igual, en 3 participantes del
grupo de intervenciéon y 3 del grupo control. En la sub-escala de estrés 3 participantes
del grupo de intervencion disminuyeron sus sintomas y 1 participante del grupo control.
Referente a la atencién plena también se mostraron CCO en 3 participantes del grupo de
intervencién y 2 del grupo control. Por ultimo, en la escala de inflexibilidad psicologica, 3
participantes del grupo de intervencién y 4 del grupo control mostraron una mayor flexi-
bilidad psicoldgica.
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Tabla 1.
Analisis por cambio clinico objetivo de ambos grupos.

Experimental Control

Mejoraron Empeoraron Mejoraron Empeoraron

PTQ-C (Pensamiento Negativo Repetitivo) 3 2 1 2
CAMM (Medicion de Atencion Plena) 3 3 2 4
EBS-8 (Bienestar subjetivo) 4 0 2 2
DASS-21) Ansiedad 3 3 4 3

Depresion 3 3 3 3

Estrés 3 2 1 4
VQ (Cuestiona- Progreso 5 0 3 2
rio de valores .

Obstruccion 3 2 2 3
AFQ-Y-17 (Inflexibilidad psicologica) 3 2 4 2

En los resultados cualitativos podemos encontrar que 7 de los adolescentes expresaron
que habian mejorado en gran medida después de la terapia grupal y 11 de ellos expresa-
ron que su estado emocional después de la terapia grupal era bueno. Los adolescentes
estuvieron dispuestos contar sus experiencias y reflexionaron sobre ellas, se puede ob-
servas que tienen mas claras sus acciones valiosas y hacia donde quieren llegar enfo-
cando de manera mas positiva, por ultimo, su percepcidon de bienestar mejoré para todos
y todas, con ello se logro atender el objetivo de desarrollo sostenible numero 3 que hace
referencia hacia la salud y bienestar de las personas.

Conclusiones y recomendaciones

En conclusion, se puede afirmar que la intervencion de la terapia grupal breve basada en
la terapia de aceptacién y compromiso aplicada en adolescentes tuvo buenos resultados,
ya que hubo cambid significativos en las personas beneficiarias. A diferencia del grupo
sin intervencion (control) que aumentaron en poca medida los sintomas de depresion,
ansiedad y estrés.

Se recomienda que los participantes adolescentes estén de acuerdo con la invitacion a
participar y no lo hagan solo porque los canalizé la trabajadora social u otra persona de la
institucion, ademas de siempre establecer un buen rapport con los adolescentes para que
haya una mejor apertura e impacto a largo plazo en las herramientas de salud mental.
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Resumen

La regulacion emocional se define como la capacidad de mantener, reqular o cambiar
una emocion. De acuerdo con Gross (1999), es un proceso por el cual las personas pue-
den experimentar sus emociones y como expresarlas, asi como también aprender a im-
plementar estrategias para poderlo lograr. Sin embargo, en la etapa de la adolescencia,
esto es algo dificil de realizar debido a los cambios hormonales que se reflejan en este
proceso, por lo que la cuestion emocional esta en constante evolucion. El objetivo de este
estudio fue evaluar el efecto de un entrenamiento de habilidades de regulacion emocional
en adolescentes y sus madres. Con un rango de edad de 15 a 18 afios de Ciudad Obre-
gon Sonora, obteniendo como resultados que si las practicas parentales de las madres
aumentan la regulaciéon emocional y la resiliencia de los adolescentes aumenta mientras
que la ideacioén suicida disminuye, asi como el estrés, depresion y ansiedad. Se concluye
que la terapia dialéctica conductual es eficaz para el aumento de la regulacion emocional
y mejoramiento de la calidad de vida de los adolescentes.

Palabras clave: regulacion emocional, resiliencia, ansiedad, estrés, depresion
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Introduccion

La regulacién emocional se define como la capacidad de mantener, regular o cambiar una
emocion. De acuerdo con Gross (1999), es un proceso por el cual las personas pueden
experimentar sus emociones y como expresarlas, asi como también aprender a imple-
mentar estrategias para poderlo lograr. Sin embargo, en la etapa de la adolescencia, esto
es algo dificil de realizar debido a los cambios hormonales que se reflejan en este proce-
so, por lo que la cuestion emocional esta en constante evolucion. Por otro lado, debido
a la falta de madurez existente en los adolescentes, aun no son capaces de procesar la
utilidad de sus emociones, es decir, no comprenden la importancia de diferenciar o apre-
ciar una emocion negativa y que es lo que les puede ensefiar esto. Por lo que se requiere
que los adolescentes adquieran habilidades para regular sus estados emocionales. En
este sentido, la terapia dialéctica conductual, mejor conocida como DBT, por sus siglas en
inglés, se enfoca en que las y los adolescentes adquieran las estrategias necesarias para
sobrellevar cualquier situacion que se les presente (Aguayo y Ascencio, 2021).

Las y los adolescentes pueden presentar fallas en la regulacién emocional cuando existe
una mala comunicacion con las personas que se encuentran a su alrededor, un ambiente
negativo en el hogar, falta de amistades o amistades no sinceras, no sentirse aceptados
por un grupo social, no sentirse comodos con su aspecto fisico, personalidad o inconfor-
midad con sus circunstancias actuales (Castafeda et al., 2023).

La DBT surgio a finales de los anos 70 propuesta por Marsha Linehan en la Universidad
de Washington, quien acompanada de un grupo de investigadores tuvo la curiosidad de
estudiar los cambios de conducta de personas con comportamientos suicidas de alto
nivel. Se dieron cuenta que estas personas tenian una baja tolerancia al malestar y difi-
cultades para manejar sus emociones porque no sabian como hacerlo, y sus respuestas
se caracterizaban por el mal humor o respondiendo agresivamente. Pudieron percatar-
se que, aplicando habilidades como la tolerancia al malestar y la regulacion emocional,
entre otras, se podia lograr que los pacientes redujeran su desregulaciéon emocional y
aumentaran su capacidad para manejar sus emociones de manera positiva. Finalmente,
esta contribucion se logré realizar a través de evidencia cientifica apoyando a personas
con conductas suicidas o que presenten dificultades para controlar sus emociones. Lo
principal de esta terapia es brindarles a los pacientes un motivo por el cual vivir (Boggiano
y Gagliesi, 2018).

Los datos de la Secretaria de Salud Sonora revelan un incremento del 23.4% en los
casos de depresion en la entidad, siendo Hermosillo uno de los municipios con mas in-
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cidencia ya que al corte del 16 de septiembre se habian diagnosticado mil 178 casos de
depresion, 45.1% mas casos que los registrados durante el mismo periodo de 2022.

Las muertes por suicidio en México han ido incrementando cada vez mas, es decir, 6 de
cada 100 mil habitantes cometen suicidio en México tomando en cuenta que Sonora es el
6to lugar con mas suicidios a nivel nacional con 278 casos en 2022 y de los cuales 90 se
registraron en Hermosillo, seguido de Cajeme con 48, Navojoa con 31 y Nogales con 27.

Es por eso que es de gran importancia la implementacion de las habilidades DBT para
fomentar el desarrollo de habilidades que logren que los adolescentes desarrollen herra-
mientas que los fortalezcan para enfrentar las diferentes situaciones que se les presen-
ten, como sobrellevar las emociones negativas y aprender a como relacionarse con los
demas, ser mas productivos y mantenerse enfocados, lo cual seria de gran ayuda para
su desarrollo en todos los ambitos de tu vida, como en las escuelas logrando que los
alumnos tengan una mejor calidad de vida.

Por lo anterior se puede observar la falta de nuevas estrategias para el manejo de la idea-
Ccion suicida y la regulacion emocional en adolescentes que permitan una mejor adapta-
cion a su entorno y que la resiliencia se incremente.

Objetivo

Analizar los efectos de un entrenamiento en estrategias de regulacién emocional basado
en la terapia dialéctico conductual dirigido a adolescentes y sus madres en los sintomas
de ansiedad, depresidn, estrés, regulacién emocional, resiliencia, ideacion suicida, prac-
ticas parentales y practicas de crianza.

Justificacion

Es importante recordar el impacto de las emociones en las personas, pero sobre todo en
los adolescentes y como es que las fallas en su regulacion puede ser el principal factor
generador de estrés y ansiedad, por lo que se debe hacer énfasis en el entrenamiento
de estas habilidades para poder brindar las herramientas necesarias para que ellos mis-
mos puedan enfrentar las adversidades. Para esto existe y se utiliza |la terapia dialéctica
conductual, la cual tiene como objetivo disminuir las conductas que interfieren en su ca-
lidad de vida y ampliar los conocimientos de regulacion emocional que en determinado
momento se pudieran adquirir en las diferentes etapas de la vida aprendiendo sobre las
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diferentes funciones de las emociones y como manejar cada una de ellas, es decir su uti-
lidad, intensidad, para visualizar que todas tienen un beneficio en nuestra vida (Albarran
et al., 2021).

Método y procedimiento

El disefo del estudio fue preexperimental, es decir, se aplicaron los instrumentos antes
de la intervencion y después de la misma. Se aplicé la intervencién en un grupo de par-
ticipantes. El enfoque del estudio fue cuantitativo ya que se utilizaron instrumentos de
medicion que permitieron la cuantificacion de las variables con métodos numéricos (Her-
nandez et al., 2014). Es longitudinal debido a que hubo dos mediciones a lo largo de la
intervencién una al principio y otra al final lo que hizo que pasara un tiempo establecido
para la evaluacion de dicho estudio, ademas fue una evaluacién repetida ya que fueron
los mismos instrumentos aplicados (Delgado y Llorca, 2004).

Participaron 10 adolescentes estudiantes de una preparatoria publica de Ciudad Obre-
gon Sonora de 15 a 18 afos y sus padres o tutores.

El proyecto fue sometido a una revision por parte del comité de ética del ITSON. Una
vez aprobado se contactd y formalizé un convenio con la escuela preparatoria de Ciudad
Obregon para llevar a cabo el estudio.

Se contacto al docente responsable del area de Tutorias para que invite a los estudiantes
que han presentado problemas emocionales durante sus estudios para que participaran
en la investigacion. También se extendié la invitacidn a los padres de familia o tutores de
las y los estudiantes. Una vez que aceptaron participar se procedi6 a la lectura del con-
sentimiento informado y si estaban de acuerdo, padres o tutores y estudiantes firmaron
el consentimiento.

Se aplicé una entrevista a los adolescentes y sus padres por separado de forma indivi-
dual para identificar el tipo de problemas que estan presentando actualmente y asegurar
que se estan cumpliendo con los criterios de inclusion y exclusion.

Los temas que se impartieron durante la intervencion son:
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Tabla 1.
Temas de taller de habilidades DBT

Niamero de sesion Temas y subtemas

Sesion 1 Introduccion a la DBT

Dar una breve explicacion sobre lo que se tratara al taller y llegar al acuerdo
sobre que conductas les gustaria trabajar para cambiarlas a lo largo del curso

Sesion 2 Introduccion a la dialéctica
Sesion 3 Mindfulness
Mente sabia

Mente emocional

Mente racional

Sesion 4 Habilidades que
Sesion 5 Habilidades como
Sesion 6 Tolerancia al malestar
TIP
STOP
Aceptacion radical
Sesion 7 Efectividad interpersonal
DEAR MEAN
GIVE FAST
Sesion 8 Regulacion emocional

Identificar emociones

Verificacion de los hechos
Sesion 9 Accion opuesta

Solucion de problemas

Sesion 10 Post test y evaluaciones de habilidades

En la tabla anterior se pueden ver los temas y subtemas del taller determinado, las se-
siones de este seran un total de 10 con una duracién de 1 hora con 30 minutos una vez
a la semana.

Resultados

Para identificar si hubo cambios significativos clinicamente se calcul6é el cambio clinico
objetivo que se obtiene restando al puntaje postest el pretest y se divide entre el pretest.
El cambio sera clinicamente significativo si es mayor a .20. Después del analisis realiza-
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do se pudo observar en la tabla 4 que, si hubo cambios significativos en los estudiantes
en su regulaciéon emocional, aumentando su capacidad de controlar las emociones en
5 de los 8 participantes. También mostraron cambios significativos en la depresion, dis-
minuyendo la misma al igual que hubo un aumento significativo en la capacidad de ser
resilientes, es decir, en la forma en la que enfrentan a las diferentes situaciones que les
pueden aparecer en la vida cotidiana. De la mano con el estrés en donde 6 personas
mostraron cambios negativos en el mismo, es decir, que su estrés disminuyo, pero en la
depresion todos mostraron cambios disminuyendo la presencia de la sintomatologia.

Tabla 2.
Analisis de cambio clinico objetivo en adolescentes

Mejoraron Empeoraron
Regulacion emocional 5 3
Depresion 8 0
Estrés 6 2

~

Autonomia materna 1

Por otra parte, en el grupo de padres de familia, 7 personas aumentaron su capacidad de
aceptar lo que les esta pasando en su entorno y sobre todo aceptar sus emociones tal y
como son, por lo que aumentd de igual manera su deseo por lograr metas asi como su
capacidad para resolver los problemas. De la misma forma 5 personas se sintieron mas
cémodos con la forma en la que se toman sus decisiones (autonomia materna).

Tabla 5.
Anadlisis de cambio en padres de familia

Variable Mejoraron Empeoraron No cambiaron
Ansiedad 7 1 0
Interaccion social 1 7 0
Ganancias sociales 3 4 1
Ganancias materiales 3 3 2
Limites 8 0 0

En la Tabla 5 puede observarse que los padres de familia presentaron cambios significati-
vos en la ansiedad de las cuales 7 personas disminuyeron su ansiedad, pero en la impul-
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sividad aumento la presencia de la misma, siendo asi que ninguno de los 8 participantes
logré cambiar sus conductas impulsivas. Respecto a las ganancias sociales disminuyo
la manera en la que los padres interactuan con hijos y en ganancias materiales de igual
forma disminuyd. En la dimension de limites todos los padres aumentaron su forma de
poner limites, es decir, mantienen una buena relacién con sus hijos sin perder de vista el
respeto entre madre e hijo o padre e hijo.

En relacion a la ideacidn suicida se encontraron 2 preguntas que muestran un cambio en
dicha conducta las cuales son “siento deseos de estar muerto™ y "quiero hacerme dafo”
en las cuales se pudo notar que, si hubo cambios significativos siendo que 4 de los 8 es-
tudiantes redujeron su ideacion suicida, mientras que los otros cuatro no cambiaron, es
decir no tenian este pensamiento.

De acuerdo con los resultados puede afirmarse que el entrenamiento en habilidades de
regulacion emocional de la DBT es util para disminuir la desregulacion emocional en los
adolescentes y disminuir el estrés, ansiedad y depresion para que puedan tener una
mejor calidad de vida, ademas de brindarles el refuerzo en la resiliencia que es de gran
importancia por la etapa en la que se encuentran. Asi como la reduccion de la ideacion
suicida, resaltando que el objetivo principal de la DBT es que los adolescentes tengan
un motivo por el cual vivir siendo una llave esencial para la reduccién de esta conducta.

Por otro lado, se comprueba que, aplicar el entrenamiento en habilidades de regulacion
emocional en adolescentes, puede ayudar a modificar la percepcion que tienen los ado-
lescentes de sus padres y, por ende, la relacion que tienen con ellos. Por lo que no es
indispensable involucrar a los padres en este tipo de entrenamientos. Esto se comprobo
al momento en que los dos tomaron el taller al mismo tiempo, los resultados estadisticos
no mostraron resultados significativos respecto a las madres. Quizas es complicado para
los adultos modificar patrones de conducta que se han mantenido por mucho tiempo.

Referencias

Aguayo , L., & Ascencio , J. (2021). Regulacion emocional en adolescentes de Latinoa-
meérica: Revision sistematica [Tesis de Titulacion, Universidad Estatal de Guaya-
quillhttp://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/55661/1/TRABAJO%20DE %20
TITULACI%c3%93N%20ASCENCI0%20-%20AGUAYO.pdf

Albarran, S., Alva, P., Correa, M., De la Cruz, E., & Ramirez, T. (2021). El limite de Mars-

37



http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/55661/1/TRABAJO%20DE%20TITULACI%c3%93N%20ASCENCIO%20-%20AGUAYO.pdf
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/55661/1/TRABAJO%20DE%20TITULACI%c3%93N%20ASCENCIO%20-%20AGUAYO.pdf
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/55661/1/TRABAJO%20DE%20TITULACI%c3%93N%20ASCENCIO%20-%20AGUAYO.pdf

ha: terapia dialéctica conductual para el trastorno limite de personalidad. Journal
of neuroscience and public health, 1(1), 5-11. https://doi.org/10.46363/jnph.v1i1.1

Boggiano, J. P., & Gagliesi, P. (2018). Terapia dialectico conductual. Infroduccion al tra-
tamiento de consultantes con desregulacion emocional. Argentina: Editorial de
la universidad nacional de la plata. https://www.intercontext.org/wp-content/
uploads/2022/04/DBT-BOGGIANO-Y-GAGLIESI.pdf

Castafieda-Alape, G. A., Lopez-Mojica, G. L., & Guerra-Baez, S. P. (2023). Relacion entre
los estilos parentales y la regulaciéon emocional en adolescentes. Inclusiéon y Desa-
rrollo, 10(2), 10-26. https://doi.org/10.26620/uniminuto.inclusion.10.2.2023.10-26

Delgado, A., & Jiménez, A. (2004). Contexto familiar y desarrollo psicolégico durante la
adolescencia. Familia y desarrollo psicolégico, 96-123. https://www.researchga-
te.net/publication/257923218_Contexto_familiar_y_desarrollo_psicologico_du-
rante_la_adolescencia

38



https://doi.org/10.46363/jnph.v1i1.1
https://www.intercontext.org/wp-content/uploads/2022/04/DBT-BOGGIANO-Y-GAGLIESI.pdf
https://www.intercontext.org/wp-content/uploads/2022/04/DBT-BOGGIANO-Y-GAGLIESI.pdf
https://doi.org/10.26620/uniminuto.inclusion.10.2.2023.10-26
https://www.researchgate.net/publication/257923218_Contexto_familiar_y_desarrollo_psicologico_durante_la_adolescencia
https://www.researchgate.net/publication/257923218_Contexto_familiar_y_desarrollo_psicologico_durante_la_adolescencia
https://www.researchgate.net/publication/257923218_Contexto_familiar_y_desarrollo_psicologico_durante_la_adolescencia

Capitulo 3

Literatura terapeutica para el bienestar
mental y social en jovenes del TecNM

Liliana Tapia Valdenebro

Licenciatura en Educacion Artistica y Gestion Cultural
liliana.tapia226373@potros.itson.edu.mx

Grace Marlene Rojas Borboa

Profesora investigadora de tiempo completo
grace.rojas@itson.edu.mx

Resumen

Como antecedente, el proyecto Poema a Colores en el 2018, tuvo como punto de partida
el acceso a momentos de esparcimiento literario con diversas poblaciones (Tapia et al.,
2022) y se participo a través del voluntariado y después con servicio social, para cono-
cer la realidad las comunidades. Ahora las practicas profesionales representan, desde
otra perspectiva, un ensayo para irse adentrando en el mundo laboral ya que es donde
se aplican las competencias adquiridas en los semestres cursados, aunado a la expe-
riencia recogida en las modalidades mencionadas. El propdsito del proyecto Literatura
terapéutica es generar espacios alternativos para mejorar el bienestar mental y social con
jovenes del TecNM, Campus Valle del Yaqui. La metodologia consistio en platicas con la
institucion beneficiaria sobre la educacion integral y enriquecer la formacion de los edu-
candos con empleo de las artes; se inicio con la organizacion del proyecto, la planeacion
del programa y las sesiones; posteriormente la aplicacion de un diagnostico y desarrollo
de las clases; finalmente, la valoracion de lo realizado para la determinacion del logro
de objetivos. Como resultados, se pudo hacer uso de la creatividad y la imaginacion en
la escritura de textos elaborados por 26 alumnos de tres carreras: dos licenciaturas y
una ingenieria. La participacion fue activa, se crearon espacios amenos y de confianza
e incluso se realiz6 una muestra para que la comunidad estudiantil diera a conocer lo
aprendido en el taller. Se concluye que se pudo conocer al grupo con el que se trabajo,
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se identificaron algunas de sus necesidades como el sequir fomentando la escritura y la
lectura, se compartieron conocimientos y se afianzaron los vinculos entre universidades
el ITSON y el TecNM.

Palabras clave: Literatura terapéutica, bienestar mental, fomento a la escritura, partici-
pacion activa.

Introduccion

En la Carta los Fines de la Educacién (2024) explica que el propdsito de la Educacion
publica en México, es contribuir a formar una ciudadania libre, responsable e informada,
capaz de ejercer y defender sus derechos, que participe activamente en la vida social,
econdmica y politica de México. Es decir, personas que tengan la motivacion y capacidad
de lograr su desarrollo personal, laboral y familiar, dispuestas a mejorar su entorno social
y natural, asi como a continuar aprendiendo a lo largo de la vida en un mundo complejo
que vive cambios vertiginosos.

Esta concepcidn de nacion, requiere que el estudiantado vaya logrando progresivamente
los aprendizajes que se esperan a lo largo de su trayectoria escolar. Los aprendizajes
alcanzados en un nivel educativo constituyen el fundamento de los aprendizajes del si-
guiente. Esta progresion permite estructurar los planes y programas de estudio, asi como
los perfiles de egreso de cada nivel.

Para lograr los fines anteriores, el arte es un excelente aliado por las funciones que brin-
da a la sociedad. En Esnoticia (2023) se menciona que el origen del arte esta ligado al
de la propia humanidad. Fue el sistema que en la antigiedad se creo6 para exteriorizar
pensamientos y emociones y, desde la primera pintura rupestre hasta la ultima pieza con-
temporanea, el arte ha servido como medio, forma y fuente de expresién humana. Es un
canal de comunicacion universal que trasciende las barreras linguisticas y culturales. A
través de diversas disciplinas artisticas como la pintura, la escultura, la musica, el teatro,
la danza o la literatura, las personas artistas pueden manifestar ideas y emociones de
una manera unica.

El arte desempefia un papel fundamental en la forma en la que las personas piensan,
sienten y se relacionan entre si. También ejerce otra importante funcion en la sociedad:
la construccion de identidades culturales. Al representar tradiciones, costumbres y narra-
tivas locales, fortalece el sentido de pertenencia y preserva la herencia cultural.
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Las disciplinas artisticas son las siguientes: Artes visuales. Estas se definen como expre-
siones artisticas que pueden ser apreciadas a través del sentido de la vista. Algunas de
éstas son: Arquitectura, cinematografia, dibujo, escultura, fotografia y pintura. Las artes
esceénicas, estan destinadas al estudio o practicas de obras de forma de expresién para
ser representadas ante el publico y sobre un escenario, las mas destacadas son: la dan-
za y el teatro. Luego las artes musicales, consisten en organizar de manera sensible y
I6gica, una delicada combinacidn de sonidos y silencios que mantenga una coherencia,
algunas de estas son: el canto y la musica. Y finalmente, las artes literarias, considera-
das las manifestaciones que emplean como instrumento las palabras. En este arte se
encuentran: la poesia y el drama.

Alimplementar el arte en la educacion, el Sistema Nacional de Proteccidn de Nifias Nifios
y Adolescentes (2023) comparte que se obtienen beneficios como:

« Seres humanos mas sensibles. El arte permite sentir y percibir la vida con mas
profundidad.

* Mayor comunicacion. Las artes son un lenguaje que impulsa a expresar sus pen-
samientos por medio de dibujos, teatro, bailes y musica.

+ Capacidad de reflexion y analisis. Desarrolla pensamiento critico para analizar y
resolver problemas en contextos diferentes.

La educacion artistica, segun Capistran (2018) juega un papel importante en el desarrollo
del ser humano, ya que potencializa su sensibilidad, promueve la experiencia estética y
desarrolla su creatividad a partir de la estimulacion de sus facultades imaginativas, per-
ceptuales y emocionales. Aparte de los beneficios intrinsecos mencionados, la educacién
artistica ejerce importantes beneficios extrinsecos en el ser humano:

a. Desarrolla la destreza motriz por medio del dibujo, la pintura, la musica, el baile, la
expresion corporal y la ejecucidon de instrumentos musicales.

b. Desarrolla las habilidades del lenguaje y de la escritura al cantar, participar en
representaciones teatrales, describir sus creaciones artisticas, asi como las crea-
ciones artisticas de sus pares y expresar sus sentimientos y experiencias.

c. Desarrolla las habilidades para resolver problemas, asi como el pensamiento criti-
co, cuando explora las posibilidades expresivas del arte y experimenta con distin-
tos recursos artisticos.
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d. Desarrolla las habilidades matematicas-espaciales a través del dibujo, la escultura
con barro, la practica musical, la actuaciéon y la danza.

e. Desarrolla la creatividad al tomar decisiones en las que ejerce su libertad para
crear y expresarse artisticamente.

f. Adquiere conciencia de su cultura y la cultura de otros pueblos.

g. Mejora su aprovechamiento académico. Los estudios mas recientes demuestran
que existe una correlacidn entre la practica artistica y el logro académico.

Una vez conociendo las diferentes disciplinas artisticas, toca el turno a la arteterapia utili-
zada como alternativa para que las juventudes la practiquen, la ejecuten y desarrollen su
expresion creativa y emocional. Pero antes, se explicara desde donde viene el concepto:
El diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE) define el arte, como la manifesta-
cion de la actividad humana a través de la cual, se interpreta lo real o se plasma lo ima-
ginado con recursos plasticos, linguisticos o sonoros y la terapia, como el tratamiento de
una enfermedad o de cualquier otra disfuncién y tratamiento destinado a solucionar pro-
blemas psicolégicos. El término arteterapia, indica Arribas, et al. (2024) es una palabra
compuesta, relacionada con un tipo de terapia que utiliza el arte como medio.

Lopez (2004) asegura que emplear la capacidad artistica para tratar enfermedades, supo-
ne contemplar un gran crisol de disciplinas, ya que auna las cualidades del psicoanalisis,
la psiquiatria, la pedagogia y la sociologia. Pintura, escultura, danza escritura, musica o
drama, el arte es el reflejo de las tendencias internas de la sociedad y presenta el campo
idoneo para el desarrollo de la expresién personal y de la comunicacién con uno mismo o
con los demas. Precisamente la terapia a través del arte, se apoya en la base de la propia
condicion del arte, en poder reflejar y predecir los procesos personales y sociales. Permi-
te proyectar conflictos internos y, por lo tanto, ofrece la posibilidad de poder resolverlos.

En el caso preciso de la escritura terapéutica Garrido (2020) comparte que el concepto
formalmente reconocido fue introducido por primera vez por el psicélogo estadouniden-
se Ira Progoff a mediados de los sesenta. Su método es un medio de autoexploracion y
expresion personal basado en el mantenimiento regular y metddico de un diario estruc-
turado. Actualmente la escritura terapéutica ha cobrado mucho auge en el mundo de la
psicologia, ya que se ha demostrado su eficacia para expresar los sentimientos y pen-
samientos guardados en lo profundo del inconsciente y que a través de esta practica se
logra recordar ese episodio y al describirlo con la escritura se logra una catarsis liberando
a las personas de una carga emocional importante.
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El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) que se aborda en la investigacion es el nu-
mero 4, referente a la Educacién de Calidad, el cual garantiza una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad, ademas de promover oportunidades de aprendizaje durante toda
la vida para todos y todas. El apoyo a la educacion de calidad ayudara a mejorar los ob-
jetivos de igualdad en salud.

El contexto en el que se lleva a cabo la investigacion es un entorno universitario, ya que
se desarrolla y aplica en el Tecnolégico Nacional de México, campus Valle del Yaqui
(TecNM), el entorno social, las relaciones sociales, culturales y econdmicas influyen en
el fendmeno de estudio. El marco temporal se desarrolla en el periodo de inicio del 05 de
marzo al 30 de mayo de 2024.

Para iniciar con la organizacion de este proyecto, se eligié la comunidad estudiantil del
TecNM, para incidir en el alumnado con el taller de Arteterapia, Literatura y otras artes y
con ello, conocer a la comunidad, identificar algunas de sus necesidades, aplicar el taller
y determinar si se logré mejorar su bienestar mental, ya que la gran mayoria son estu-
diantes de diferentes comunidades rurales. También se pretende identificar la situacion
con herramientas como: observaciones, entrevistas y encuestas. El periodo de realiza-
cion del taller fue del dia 19 de marzo al 02 de mayo de 2024.

La problematica central de esta buena practica, es identificada mediante los talleres de
arteterapia impartidos al estudiantado universitario. Se logra recabar informacion por voz
de quienes participan en las dinamicas que se realizan dentro del aula, donde se busca
y se encuentra un espacio seguro, donde predomina la empatia y la confianza de hablar
de sus problemas e inquietudes que mas les aquejan, sin sentir que son vulnerables, o
bien, que se les juzgue o critique.

En este mundo que corre veloz y con demasiado impetu, es cotidiano que la informacion
fluya como cascadas, las dinamicas entre la vida universitaria y el inicio de la vinculacion
laboral, genera un estrés involuntario, causando diversos y diferentes malestares entre
los jévenes de la universidad, por tanto, la escritura terapéutica como herramienta de la
Arteterapia, es un complemento apropiado para quienes buscan una opcion de mejorar
su estado animico y, por ende, el fisico.

Objetivo

Por lo anterior, el objetivo es describir en qué medida la escritura terapéutica mejora el
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bienestar personal y social en estudiantes del nivel superior en el periodo de enero — di-
ciembre de 2024, con la implementacion de esta buena practica arteterapéutica.

Justificacion

La Terapia Narrativa, Quintal, et al (2020) plantean que la gente busca terapia cuando no
puede incorporar algo que le ha ocurrido en su vida, a su historia personal. El proceso
terapéutico busca entonces, desestabilizar la historia y retar a la persona a incorporar o
generar nuevos significados para dichos eventos dificiles, asumiendo nuevas posiciones
ante los mismos.

Es por estos motivos, que el uso de la escritura terapéutica como herramienta utilizada
en la Arteterapia, ofrece un sencilla, profunda y viable opciéon para que jovenes de la
universidad, a través de la expresion de sus problemas, cuestionamientos y dudas de
sus escritos, logren asi una catarsis liberadora. Con este estudio, se busca obtener las
respuestas que fundamenten la incognita de cual es el grado de satisfaccion final al llevar
el taller de escritura terapéutica como herramienta utilizada en arteterapia.

Atendiendo al ODS Educacion de calidad, el implementar la buena practica de escritura
terapéutica dentro de los ambitos universitarios, se coadyuva a garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda
la vida para todos y todas.

Método y procedimiento

Para lograr la recoleccion de datos y responder a las preguntas de buena practica im-
plementada, se disefid una encuesta inicial de 25 reactivos y otra final de 16 reactivos,
utilizando la escala Likert, ambas, con enfoque cuantitativo, con un alcance descriptivo.
El muestreo fue de tipo no probabilistico, elegido por conveniencia, de disefio descriptivo.

Los sujetos de estudio, son estudiantes del TecNM, Campus Valle del Yaqui, de diferentes
carreras y semestres, que eligieron participar en el programa de escritura terapéutica a
través de la arteterapia. Este se desarrollé de marzo a diciembre de 2024, en las instala-
ciones de la Universidad.

Las fases y actividades llevadas a cabo para la realizacion del taller, se realizaron de la
siguiente manera: Se inici6 con la asistencia, seguimiento y desarrollo de la materia de
Practicas Profesionales en ITSON. La siguiente fase, fue desarrollar qué actividad se rea-
lizaria como parte de los conocimientos adquiridos en la carrera e implementarlos, para
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demostrar como la actividad era una buena practica. Se eligié la escritura terapéutica
como herramienta de la arteterapia.

Posteriormente, se eligio a los sujetos de estudio. Se decide realizarlo en el TecNM, para
afianzar lazos con el ITSON y compartir conocimientos. Se hace la vinculacién y se asig-
nan los grupos sujetos de estudio. Se elabora el programa y plan de trabajo del periodo
en el que se realizara la ejecucion e implementacién de la buena practica.

Resultados

En este caso, la buena practica de implementar la escritura terapéutica con las personas
universitarias del TecNM, muestra en los resultados de la encuesta final, que fue respon-
dida por 21 estudiantes de diferentes carreras y semestres. Los principales hallazgos son
los siguientes:

Figura 1.
Necesidad de un taller de escritura y ortografia en la mejora de la preparacion universitaria

2- ;Consideras necesario un taller de escritura y ortografia para mejorar tu preparacién

universitaria?
21 respuestas

@ Definitivamente si.

@ Probablemente si
Indeciso

@ Probablemente no.

@ Definitivamente no.

De manera general, se realizé esta pregunta, ya que al iniciar el taller de escritura tera-
péutica se identificaron deficiencia en la escritura y ortografia en los escritos que se rea-
lizaron. El 61.9% de las personas encuestadas, consideran definitivamente necesario un
taller de escritura y ortografia y el 33.3%, respondi6 que probablemente si.
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Figura 2.
Aprendizaje aportado por las sesiones de arteterapia y literatura

5- ¢ Consideras que las sesiones que llevaste de Arteterapia & Literatura, aportaron algun
aprendizaje sobre tu persona?

21 respuestas

@ Definitivamente si.

47,6% @ Probablemente si
Indeciso

@ Probablemente no.

@ Definitivamente no.

47,6%

El la pregunta si la buena practica de escritura terapéutica, aportdé algun aprendizaje
sobre su persona, el 47.6%, respondié que definitivamente si y el 47.6% dijo que proba-
blemente si.

Figura 3.
Mejora en el bienestar mental y fisico por las sesiones de Arteterapia y Literatura

6- ;Consideras que las sesiones que llevaste de Arteterapia & Literatura, aportaron una mejora a tu
bienestar, ya sea mental o fisico?

21 respuestas
@ Definitivamente si.
@ Probablemente si
Indeciso
@ Probablemente no.
@ Definitivamente no.

La buena practica de arteterapia y Literatura (escritura terapéutica), aportaron una mejo-
ra en el bienestar, ya sea mental o fisico, dado que el grupo en estudio respondi6 de la
siguiente manera: 33.3% dijo que definitivamente si, el 57.1% respondié que probable-
mente siy el 9.5% quedo indeciso.
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Figura 4.
Las sesiones de literatura terapéutica ayudan a expresarse mejor

7- i.Consideras que las sesiones que llevaste de Literatura terapéutica, te han ayudado a expresarte
mejor?

21 respuestas

@ Definitivamente si.

@ Probablemente si
Indeciso

@ Probablemente no.

@ Definitivamente no.

El reactivo de la buena practica, donde se responde a la pregunta de si consideran que
la escritura terapéutica les ha ayudado a expresarse mejor, respondieron: 19% definitiva-
mente si y el 71.4% probablemente si y el 9.5% esta indeciso.

Figura 5.
Ayuda de la literatura terapéutica en el bienestar mental o fisico

10- ;Consideras que la literatura terapéutica, ayudo a tu bienestar mental o fisico?
21 respuestas

@ Definitivamente si.

@ Probablemente si
Indeciso

@ Probablemente no.

@ Definitivamente no.

Por ultimo, la respuesta de la buena practica, si consideran que la literatura terapéutica,
ayudo a su bienestar mental o fisico, respondieron el 33.3% definitivamente si, el 61.9%
que probablemente si y el resto esta indeciso.

Cuantitativamente hablando se considera que las respuestas de definitivamente si y pro-
bablemente si, son las que el alumnado asume como positiva en la implementacion de la
buena practica de taller de escritura terapéutica, a pesar de que el estudiantado desco-
nocia totalmente de que se trataba la tematica y por ende el taller e incluso los beneficios
que al realizarla se reciben. La medida si tuvo impacto en el ODS de la ONU numero 4 de
Educacién de Calidad, ya que coadyuvé a garantizar una educacion inclusiva, equitativa
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y de calidad, porque dicha practica fue aplicada a diferentes géneros, edades y carreras,
ademas de promover oportunidades de aprendizaje durante esta etapa de su vida.

Ahora, cualitativamente hablando, se considera importante continuar con la implementa-
cion de las buenas practicas de escritura terapéutica, ya que las personas beneficiadas
expresaron verbalmente sentirse mejor al plasmar sus emociones a través de la escritura.
Por otro lado, se fomenta la practica de literatura, que como ya se mencioné anteriormen-
te, es necesaria e indispensable para el desarrollo personal y profesional en el alumnado.

Conclusiones

Como conclusion, al implementar la accion del taller de escritura terapéutica, se evidencié
que es muy positiva, porque al desarrollar un escrito realizado de pufio y letra, se activan
partes en el cerebro que de alguna manera estaban dormidas. Al realizar la escritura de
un acontecimiento pasado, se estimula la creacion de un relato, que debe ser coherente
y con una linea de tiempo definida. Por lo general, se desarrollan textos de momentos
tristes, dolorosos o bien, que impactaron de manera negativa en su personalidad. Al de-
sarrollar la escritura terapéutica, revivir esos momentos de manera escrita, se logra un
desahogo, de liberar esos malos momentos e incluso puede ser catartico. Después de
escribir, se logra una mejora mental y por lo tanto fisica.

Se considera muy apropiado, que, mediante esta disciplina artistica literaria, se logre
desarrollar una obra, donde se exprese con libertad. Si es muy recomendable realizar y
continuar replicando esta buena practica para que el estudiantado tenga el derecho de
que se les garantice una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, asi como de pro-
mover oportunidades de aprendizaje durante esta etapa de su vida, tal y como lo explica
el ODS en cuestion.
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Resumen

La presente propuesta atiende los objetivos de desarrollo sostenible de salud y bienestar,
educacion de calidad, y paz, justicia e instituciones solidas. Tiene como objetivo disefiar
e implementar una jornada para la prevencion de adicciones dirigida a adolescentes de
secundaria, desde el marco de la Responsabilidad Social Universitaria y el programa de
Cultura de la paz. A partir de la metodologia Aprendizaje-servicio se llevaron a cabo cua-
tro momentos: 1) conceptualizacion; 2) reflexion-disefio; 3) implementacion; y 4) reflexion
sobre la préactica. Participaron 66 estudiantes inscritos en la asignatura de Responsabi-
lidad social, de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion del Instituto Tecnoldgico de
Sonora, durante el semestre enero-mayo de 2025. Se beneficio a 447 estudiantes de una
escuela secundaria publica de Ciudad Obregdn con una jornada que incluye tres accio-
nes socialmente responsables: a) Juegos didacticos; b) Campafia informativa; y, ¢) Mini
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talleres sobre prevencion de adicciones. Se concluye que el Aprendizaje-servicio permite
la participacion activa de los estudiantes universitarios y la implementacion de acciones
con base en la deteccion de las problematicas reales de la comunidad escolar atendida.
Por otra parte, desarrollar actividades dirigidas a la prevencion de adicciones, permite a
los adolescentes tener herramientas de proteccion y minimizar los factores de riesgo.

Palabras clave: Prevencion de adicciones, Adolescentes, Secundaria, Responsabilidad
social universitaria, Aprendizaje-servicio

Introduccion

La adolescencia es la etapa del ser humano en la que se incrementa el riesgo de consu-
mir sustancias, como el alcohol, tabaco y otras drogas. Mas del 17% de estudiantes de
secundaria y bachillerato inician el consumo de sustancias alrededor de los 13 afios (Co-
mision Nacional contra las Adicciones [CONADIC], 2020). Si bien, esta problematica ha
estado latente a lo largo de los afios, Branded (2022) afirma que el consumo de drogas
en adolescentes aumentd 15% durante la pandemia de COVID-19.

De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2020) una adiccién es una
enfermedad crénica fisica y psicoemocional que genera dependencia o necesidad, no
solo hacia una sustancia, sino también hacia alguna actividad o relacion.

Las adicciones “son trastornos complejos y cronicos del cerebro que se caracterizan por
la busqueda y el consumo compulsivo de una sustancia o la participacion en una activi-
dad, a pesar de las consecuencias negativas que esto pueda tener” (Olmos, 2023, parr.
1). Esta problematica afecta considerablemente a los adolescentes, principalmente la
adiccion a las drogas y a la tecnologia.

En cuanto al uso de sustancias, el alcohol es el mas comunes entre los adolescentes de
10 a 19 anos. Ante esto, a nivel mundial se encuentran altos indices de consumo de alco-
hol, la OMS (2024) informo que alrededor de 400 millones de personas de 15 afios 0 mas,
viven con trastornos derivados por el consumo de esta sustancia, incluso 209 millones re-
portaron ser codependientes. En Espafia, el 28.2% de adolescentes de 14 a 18 afios son
consumidores de bebidas alcohdlicas (Salud Mental 360, 2025). En Estados Unidos en el
afo 2023 aproximadamente el 19.9% de adolescentes reportd haber bebido por lo menos
en una ocasién y datos mas alarmantes indicaron que por lo menos 3.3 millones de perso-
nas de 12 a 20 anos reportaron haber consumido alcohol de manera excesiva y peligrosa
en el ultimo mes (National Institute on Alcohol Abuse and Alcoholism [NIH], 2025).
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En México, en la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion Continua 2023 (ENSANUT) se
informé que el 21% de los adolescentes consumen esta sustancia psicoactiva y el 13.9%
la consume en exceso (Shamah-Levy et al., 2024). Ademas, la edad promedio en la que
prueban alcohol es de 15.3 afios (Ferrer et al., 2024).

Con respecto al consumo de tabaco, en Estados Unidos se reportdé que 2.25 millones
(8.1%) de estudiantes de nivel secundaria y preparatoria son consumidores de esta sus-
tancia, aunque la tendencia afo tras afo ha sido a la baja, ha aumentado el consumo de
cigarrillos electrénicos (5.9%) (Food and Droug Administration [FDA], 2024 ). En México el
3.1% de este grupo etario reportaron haber fumado tabaco en el ultimo afo (Shamah-Le-
vy et al., 2024).

En cuanto al consumo de fentanilo y analogos, a nivel nacional se registraron 103 casos
en adolescentes durante el afo 2023 y actualmente Sonora se encuentra en el quinto lugar
entre los estados con mayor cantidad de consumidores de esta droga (Ferrer et al., 2024).

Si bien, las estadisticas son alarmantes, las consecuencias que éstas traen en la vida de
los adolescentes hacen que las adicciones sean un problema de salud a nivel mundial.
En este sentido, el consumo de alcohol esta relacionado a problemas cardiovasculares,
enfermedades hepaticas, enfermedades cardiacas, cancer, lesiones y muertes por acci-
dentes de transito, caidas, ahogamientos, quemaduras, agresiones sexuales, violencia,
suicidios, trastornos en la salud mental y del comportamiento, como depresion y ansie-
dad, incluso problemas familiares, problemas escolares, entre otros (OMS, 2024). El alto
consumo de tabaco a largo plazo puede provocar que los adolescentes presenten en
su vida adulta enfermedades como: bronquitis, enfisema pulmonar, hipertension arterial,
enfermedad coronaria, cancer de laringe, cancer renal, gastritis cronica, ulceras gastroin-
testinales, entre otras (OMS, 2020). Ademas, de acuerdo con Sacco et al. (2025, p. 2):

Las consecuencias sociales del consumo de fentanilo en adolescentes son igual-
mente graves. El consumo de sustancias durante la adolescencia puede afectar
el rendimiento académico, aumentar la probabilidad de problemas legales y con-
tribuir a trastornos de salud mental como la ansiedad y la depresién. Ademas, el
inicio del consumo de sustancias a una edad temprana puede tener efectos du-
raderos en el desarrollo cerebral, deteriorando la funcion cognitiva y la regulacion
emocional hasta bien entrada la edad adulta.

Por otra parte, la adiccidén a la tecnologia puede involucrar potencialmente diversas for-
mas de actividad en linea, incluidas las redes sociales, los juegos de azar, el uso proble-
matico de la pornografia en linea, entre otros (Colon-Rivera y Ng, 2024). A nivel interna-

52




cional, en Espafia el 9% de adolescentes considera que tiene un problema de adiccion
a la tecnologia y esto afecta principalmente el rendimiento escolar, genera problemas
familiares (discusiones y peleas), aislamiento y altera el estado del animo. Ademas, uno
de cada tres personas de 11 anos a 21 anos reportd un uso compulsivo de las redes so-
ciales; el 20% present6 un uso compulsivo del teléfono celular; y, por ultimo, uno de cada
cuatro reporto riesgo de adiccion a los videojuegos (Fundacion Adsis, 2022). En México,
el 14.4% de estudiantes de secundaria presentan adiccién al internet y en promedio se
conectan entre 4 y 6 horas (Ruvalcabar y Hernandez, 2022).

Ante esta problematica, una buena estrategia es implementar acciones preventivas. La
Politica de drogas y la Agenda 2030 sefala que el consumo de drogas se interconecta
con varios factores sociales (la miseria, la violencia, la falta de recursos o la ausencia del
Estado, débiles politicas educacionales y culturales, etcétera) y debe ser enfrentado por
medio de acciones y politicas que consideren su complejidad. Los representantes de los
gobiernos, la sociedad civil, las instituciones académicas y el sector privado deben invo-
lucrarse, participar y “vigilar la produccion, la distribucion, el consumo y la forma como se
realizan acciones de prevencion, reduccion de riesgos, el tratamiento o la reinsercion de
las personas que consumen” (Rodriguez, 2021). Por ello, como estudiantes de la Licen-
ciatura en Ciencias de la Educacién (LCE), a través de la implementacion de acciones
socialmente responsables, se pretende contribuir a los indicadores de los Objetivos de
Desarrollo Sostenibles (ODS) dirigidos a esta problematica. Puesto que, la prevencion
permite brindar herramientas de proteccion y minimizar los factores de riesgo.

La presente propuesta esta dirigida a la implementacién de una Jornada para la pre-
vencion de adicciones, en la cual, se integran actividades ludicas e informativas, que
promueven la reflexion, la sensibilizacidon y concientizacion de los adolescentes ante esta
problematica y se abordan tematicas como habilidades socioemocionales, valores, auto-
estima, toma de decisiones y cultura de la paz.

Objetivo

Disefar e implementar una jornada para la prevencién de adicciones dirigida a adoles-
centes de secundaria, desde el marco de la Responsabilidad Social Universitaria y el
programa de Cultura de la paz.

Justificacion

La Responsabilidad Social Universitaria es la gestion ética y transversal de los impactos
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de la universidad para la contribucién al desarrollo sostenible de la comunidad, el medio
ambiente y las personas (Instituto Tecnoldgico de Sonora [ITSON], s. f.). A través de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion y la asignatura de Responsabilidad Social, se
promueven acciones socialmente responsables en coordinacion con el area de Vincula-
cion institucional, las cuales se sustentan en los ODS planteados en la Agenda 2030.

La presente propuesta atiende (directa e indirectamente) a tres objetivos: a) ODS3. Sa-
lud y bienestar. Pretende garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos
en todas las edades; b) ODS4. Educacién de calidad. La educacion ayuda a reducir las
desigualdades y a alcanzar la igualdad de género, también es importante para fomentar
la tolerancia entre las personas y contribuye al desarrollo de sociedades mas pacificas; v,
c) ODS16. Paz, justicia e Instituciones sélidas. La paz es un requisito fundamental para el
desarrollo social y econémico. Cuando no hay paz, las sociedades suelen estar plagadas
de conflictos, violencia e inestabilidad, lo que puede obstaculizar el progreso y resultar en
la pérdida de vidas humanas y recursos.

La tematica de adicciones en adolescentes y las actividades innovadoras, ludicas y de
reflexion planteadas en la propuesta se fundamentan en los siguientes indicadores: 3.5
Fortalecer la prevencion y el tratamiento del abuso de sustancias adictivas, incluido el
uso indebido de estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol; 4.7 Asegurar que todos
los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover
el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sos-
tenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la
promocién de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de
la diversidad cultural y la contribucién de la cultura al desarrollo sostenible; 16.1 Reducir
significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas de morta-
lidad en todo el mundo; y, 16.4 Reducir significativamente las corrientes financieras y de
armas ilicitas, fortalecer la recuperacion y devolucion de los activos robados y luchar con-
tra todas las formas de delincuencia organizada (Organizacién de las Naciones Unidas
[ONU], s. f.).

La Comisiéon Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2019) senala que uno
de los desafios para implementar el ODS16 se dirige a involucrar a todos los sectores
de la poblacién, llegar a los mas rezagados, tradicionalmente marginados o excluidos,
y apoyar a personas y grupos en situacion de vulnerabilidad. Se considera que los ado-
lescentes son un grupo vulnerable y mas al tratarse de situaciones relacionadas con
adicciones, trafico de drogas, violencia, uso de armas y conflictos. Por ello, es necesario
atender este grupo etario.
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Método y procedimiento

Para el desarrollo de la propuesta se utilizo la Metodologia Aprendizaje-servicio (ApS).
Esta metodologia de ensefianza- aprendizaje permite que los estudiantes desarrollen
habilidades mediante el servicio a sus comunidades; a través de la participacion activa,
la deteccion de necesidades y el fomento de la responsabilidad (Martin y Puig, 2017).

En el disefio de la propuesta participaron 66 estudiantes que cursan la asignatura de
Responsabilidad social (RS), de sexto semestre de LCE del ITSON (plan 2016), de los
cuales 47 son mujeres y 19 son hombres.

Durante el semestre enero- mayo de 2025, los estudiantes participaron en cuatro mo-
mentos claves:

Momento 1. Conceptualizacion: durante cinco semanas se analizaron los conceptos cla-
ves de la responsabilidad social y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Momento 2. Reflexion-disefo: las siguientes cinco semanas se abordaron aspectos basi-
cos de la responsabilidad social universitaria, el rol del estudiante de LCE, analisis de la
problematica y el disefio de las acciones socialmente responsable (ASR). Asimismo, se
gestionaron los espacios correspondientes para el desarrollo de las ASR.

Momento 3. Implementacion: durante dos semanas se llevo a cabo la Jornada para la
prevencion de adicciones “Construye tu mundo con acciones, no con adicciones”, en la
cual se realizaron dos intervenciones en una escuela secundaria (marzo y abril).

Momento 4. Reflexion sobre la practica: las ultimas tres semanas los estudiantes realiza-
ron ejercicios de autoevaluacion y coevaluacion sobre su participacion durante la expe-
riencia de ApS y la implementacion de las ASR. Ademas, elaboraron el reporte ejecutivo
(informe detallado de las actividades realizadas tanto en el aula como en la comunidad).

Consideraciones eticas

Primeramente, se solicitd permiso a las autoridades escolares. En segundo lugar, se so-
licitd la participacidn voluntaria de los adolescentes. En tercer lugar, durante la participa-
cion en las actividades se cuido en todo momento la integridad fisica y emocional de los
adolescentes. En cuarto lugar, se evito tomar fotografias en donde se viera claramente el
rostro de los estudiantes. Y, por ultimo, no se publicaron fotografias de los adolescentes
en redes sociales, solo se retomaron para los informes internos correspondientes.
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Resultados

La jornada se llevé a cabo en la Escuela Secundaria General No.6 Salvador Gonzalez
Partida los dias 27 de marzo y 10 de abril, en donde se beneficié a 447 estudiantes (218
hombres y 229 mujeres), el rango de edad fluctud entre 12 y 16 afios de edad. Esta jor-
nada se integré por tres ARS: a) Juegos didacticos (Feria); b) Campafa informativa; y, c)
Mini talleres sobre prevencion de adicciones.

Los estudiantes de LCE desarrollaron 21 propuestas de imagen para la jornada, las cua-
les incluian logotipo y eslogan acorde a la tematica. Para seleccionar la imagen que re-
presento este evento (ver figura 1) se realizd una votacion a través de un Padlet, en don-
de participaron los estudiantes y profesores de la asignatura de Responsabilidad social.

Figura 1.
Propuesta ganadora de imagen para la jornada

wy{® . mundo_ Con T,
O W0 on adicciongg,, %,g

ASR1. Juegos didacticos

Los 66 estudiantes de RS participaron en la organizacion de la Feria contra las adiciones
“El fentanilo mata: aléjate de las drogas, elige ser feliz”, en coordinacion con personal de
Seguridad Publica del municipio de Cajeme y personal docente de la escuela secundaria,
la cual se llevé a cabo el dia 27 de marzo. Para ello, en equipo disenaron 15 juegos di-
dacticos en donde abordaron la tematica de manera creativa e innovadora, beneficiando
a la totalidad de alumnos de la escuela (447 adolescentes).

En la tabla 1, se especifican los juegos didacticos y el tema abordado por cada uno de los
equipos, resaltando la prevencion de adicciones y el desarrollo de habilidades socioemo-
cionales, principalmente la toma de decisiones.
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Tabla 1.
Tematicas relacionadas a la prevencion de adicciones de los juegos didacticos

Nombre del juego didactico Temas

Juego de las llaves

El desafio de escapar
Jenga de las decisiones
Mi identidad en personajes

Red flags: senales de alerta

Globos de la realidad
El gran desafio

El buzon del futuro
Circuito de la prevencion
Ruleta de conocimiento
El ahorcado

iBasta! La diversion no ne-
cesita adicciones

Escape Room: ;puedes es-
capar de las drogas?

100 jovenes previnieron

Serpientes y escaleras

Preguntas, retos y reflexiones sobre las adicciones, y toma de decisiones

Actividad interactiva que representa obstaculos y dificultades a las adic-
ciones, y toma de decisiones

Actividad interactiva que fomenta la reflexion, el pensamiento critico y
la toma de decisiones responsables frente a situaciones de riesgo

Identificar cualidades tanto positivas como negativas de personajes,
toma de decisiones y autoconcepto

Analizar las consecuencias del consumo de drogas y la importancia de
la prevencion mediante la toma de decisiones en situaciones de la vida
cotidiana

Concientizar sobre los riesgos y consecuencias del consumo de drogas y
toma de decisiones

Concientizar sobre los riesgos y consecuencias del consumo de drogas y
toma decisiones

Reflexionar sobre la importancia de la toma de decisiones
Preguntas, retos y reflexiones sobre las adicciones

Juego interactivo que aborda los riesgos asociados con el fentanilo
Actividad interactiva sobre las drogas y sus consecuencias

Juego interactivo para fomentar la reflexion sobre las adicciones, sus
consecuencias y las formas de prevenirlas.

Concientizar sobre el consumo de las drogas y sus consecuencias

Actividad interactiva sobre prevencion de adicciones, factores de riesgo,
consecuencias, centros de apoyo y toma de decisiones informadas y
responsables.

Fomentar la reflexion sobre las adicciones y toma de decisiones

La feria tuvo una duracion de tres horas, se realizd en los pasillos de la escuela, en las
cuales se logro la participacion de los alumnos de la secundaria, quienes mostraron en-
tusiasmo e interés por jugar en los distintos espacios ofrecidos por los estudiantes de RS
de LCE.

ASR2. Campana informativa

Se diseniaron 18 materiales informativos (11 carteles y 7 tripticos), los cuales estaban
dirigidos a los adolescentes. Durante la Feria contra el fentanilo se proporcionaron de ma-
nera impresa aproximadamente 350 tripticos a los estudiantes y se colocaron alrededor
de 30 carteles en diferentes puntos estratégicos de la institucion educativa, cuidando que
fueran lugares con mayor afluencia de alumnos.
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Cabe mencionar que los carteles también fueron difundidos a través de medios digitales,
aprovechando el uso de redes sociales como Facebook e Instagram, y estados de What-
sApp, lo que permitié tener un mayor alcance.

Entre las principales tematicas abordadas en los diferentes materiales informativos, fue-
ron: prevencion de adicciones, consecuencias de las adicciones, factores de riesgo, toma
de decisiones, informacidn sobre lugares para recibir apoyo psicoemocional y rehabilita-
cion, tales como, instituciones de gobierno, centros de rehabilitacion, atencidn psicolégi-
ca-telefonica, entre otros.

ASR3. Mini talleres

Para la segunda intervencidon que se llevo a cabo el dia 10 de abril, se desarrollaron 15
disefos instruccionales para la implementacion de talleres de sensibilizacion y concienti-
zacion sobre prevencion de adicciones y habilidades socioemocionales con estudiantes
de secundaria. En los mini talleres participaron 447 adolescentes, de los cuales 134 es-
tudiantes eran de primer grado (68 hombres y 66 mujeres); 167 de segundo grado (78
hombres y 89 mujeres), y 146 de tercer grado (72 hombres y 74 mujeres).

Las actividades desarrolladas durante la sesion de mini taller fueron creativas e inno-
vadoras. Se realiz6 una actividad de inicio para introducir al tema e indagar sobre los
conocimientos previos. Ademas, se brindo informacion de manera puntual y precisa, fo-
mentando la participacion activa de los estudiantes de la comunidad escolar. En cuanto a
las tematicas, es preciso sefialar que cada equipo dio seguimiento a los temas que abor-
daron en las dos actividades previas y uno agrego el tema de adiccion a la tecnologia.

Conclusiones

A través de la experiencia del Aprendizaje-servicio se logré promover en los estudiantes
de LCE la participacion activa, consciente de las problematicas que aquejan a la comuni-
dad escolar atendida vy, reflexiva sobre cémo incidir en la formacion de los adolescentes.

Con la implementacion de las acciones socialmente responsables se logro el objetivo de
la propuesta, el cual estaba encaminado al disefio e implementacion de una jornada para
la prevencién de adicciones dirigida a adolescentes de secundaria, desde el marco de la
Responsabilidad Social Universitaria y el programa de Cultura de la paz.

Se concluye que la participacion en actividades ludicas incide en la formacién integral
del adolescente, permitiendo no solo el acceso a la informacién, sino, motivando a la re-
flexion sobre la situacién actual que vive en cuanto a las adicciones y las consecuencias
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que éstas pueden traer a su vida (salud, educacion, sociedad).

Con estas acciones se atendio directamente los ODS sobre salud y bienestar (con el
tema de adicciones) y educacion de calidad (con la propuesta de una intervencion ins-
truccional), e indirectamente al ODS sobre paz, justicia e instituciones, puesto que el
atender la prevencion de este tipo de problematicas permite incidir en promocion de una
cultura de paz, resolucién de conflictos y minimizar el riesgo de caer en actos ilicitos (uso
de drogas, venta de drogas, uso de armas, uso inadecuado de la tecnologia, entre otros).

La propuesta de buena practica de responsabilidad social se dirigié a estudiantes de se-
cundaria. Por lo que se recomienda, replicar estas actividades con estudiantes de bachi-
llerato, ya que la etapa de adolescencia comprende hasta los 19 afios de edad. Asimis-
mo, la difusion de la campafa en medios digitales se realiz6 a través de redes sociales
personales, por lo que se recomienda gestionar la difusién de los materiales informativos
a través de medios oficiales de las instituciones educativas con la intencién de tener ma-
yor alcance. Por ultimo, se recomienda continuar con el desarrollo de actividades ludicas
e instruccionales, asi como promover el deporte y expresiones artisticas como estrategia
permanente en la prevencion de adicciones.
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Resumen

Conecta Contigo fue una campafia de prevencion de adicciones dirigida a adolescentes
de nivel secundaria, implementada en el marco de la asignatura de Responsabilidad So-
cial de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion del Instituto Tecnolégico de Sonora.
Su propdsito consistié en sensibilizar sobre los riesgos del consumo de drogas, al tiempo
que se fortalecieron factores protectores vinculados con la autoestima, la toma de deci-
siones y el acceso a informacion confiable. Para ello, se recurrié a un enfoque mixto que
integrd actividades presenciales, recursos digitales y el uso de inteligencia artificial. El
disefio de la intervencion respondié al incremento en el consumo de sustancias en la po-
blacion adolescente y a la necesidad de generar entornos de confianza y libre expresion.
El proyecto se estructurd en cuatro fases: produccion de contenidos digitales (carteles,
tripticos y videos), realizacion de la actividad presencial Grupo de Ayuda, implementacion
de un avatar de inteligencia artificial que atendio consultas de manera anénima y, final-
mente, una etapa de evaluacion a través de encuestas y métricas digitales. La implemen-
tacion se llevo a cabo el 10 de abril de 2025, con la participacion de 447 estudiantes entre
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12 y 15 afios. En el componente presencial, los participantes compartieron experiencias
familiares relacionadas con el consumo de drogas y reflexionaron colectivamente en un
espacio de dialogo. En el plano digital, las publicaciones en Instagram registraron 333
interacciones, mientras que el avatar de IA sostuvo 14 conversaciones con un promedio
de 23.8 consultas, centradas principalmente en presion social, entorno familiar y estra-
tegias para evitar el consumo. Los resultados mas relevantes muestran una participa-
cion espontanea de los adolescentes y una valoracion positiva de la campafia como un
espacio seguro para abordar el tema. Como area de mejora, se identifico la necesidad
de extender la difusion en redes sociales mas alla de los dias de intervencion, con el fin
de incrementar el alcance y sostenibilidad de la estrategia. La experiencia contribuyo de
manera directa a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en particular al ODS 3 (Salud y
Bienestar) y al ODS 4 (Educacion de Calidad), al fortalecer competencias socioemocio-
nales y de autocuidado desde una perspectiva educativa, tecnologica y emocional. En
este sentido, Conecta Contigo constituye una practica viable y replicable en contextos
escolares para la promocion del bienestar adolescente.

Palabras clave: Prevencion de adicciones, adolescentes, autoestima, inteligencia artifi-
cial, salud emocional.

Introduccion

El consumo de sustancias psicoactivas durante la adolescencia constituye una de las
principales problematicas de salud publica a nivel nacional e internacional. De acuerdo
con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2024), el inicio temprano del consumo
de alcohol, tabaco y drogas ilegales esta asociado con mayores riesgos de dependen-
cia, deterioro cognitivo y afectaciones en el desarrollo emocional y académico de los
adolescentes. Este fendmeno ha sido especialmente preocupante en contextos donde la
desigualdad social, la falta de informacion confiable y la presion social contribuyen a la
adopcion de conductas de riesgo (Naciones Unidas, 2023).

En México, datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2023a) mues-
tran que el consumo de sustancias inicia comunmente entre los 12 y 13 afos. Ademas,
de acuerdo con la Encuesta Nacional de Adolescentes en el Sistema de Justicia Penal, el
83.5% de los adolescentes reporté que alguno de sus padres o los adultos con quienes
crecieron consumia alcohol con frecuencia, y el 26.3% senal6 que sus padres consumian
drogas de manera habitual (INEGI, 2023b).
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Asimismo, se ha identificado un incremento en la normalizacion del uso de marihuana,
bebidas alcohdlicas e inhalantes, asi como una disminucion en la percepcion de riesgo
entre los jovenes (Secretaria de Salud, 2023). Esta situacion se ve agravada por barreras
como el miedo al juicio social, la falta de espacios seguros para expresarse y la circu-
laciéon de informacién errénea en redes sociales (Quimis-Cantos et al., 2024; National
Institute on Drug Abuse [NIDA], 2020).

En este escenario, se vuelve fundamental el fortalecimiento de factores protectores como
la autoestima, la toma de decisiones informadas y la generacién de vinculos de confian-
za. La evidencia demuestra que cuando los adolescentes tienen acceso a informacién
clara, apoyo emocional y canales de orientacién seguros, es mas probable que desarro-
llen estrategias de autocuidado y eviten conductas de riesgo (Monarque et al., 2023).

El proyecto se llevo a cabo en una escuela secundaria publica de Ciudad Obregén, So-
nora, donde se identifican condiciones de vulnerabilidad social y educativa. Segun in-
formes estatales, el municipio de Cajeme presenta altos indices de desercion escolar y
consumo de sustancias en jovenes (Cajeme Gobierno Municipal, 2023; Tejeda Parra &
Palafox Moyers, 2021). A partir de esta informacion, se disefié una intervencién orientada
a generar conciencia, brindar informacién confiable y promover el bienestar emocional en
adolescentes de entre 12 y 15 afios.

La campana Conecta Contigo fue creada como una practica de la materia de Responsa-
bilidad Social, en la que participaron activamente los estudiantes del sexto semestre de
la Licenciatura en Ciencias de la Educacion del Instituto Tecnologico de Sonora (ITSON).
Su objetivo fue prevenir el consumo de sustancias mediante una estrategia integral ba-
sada en testimonios reales, materiales digitales, actividades presenciales y el uso de
inteligencia artificial como herramienta de orientacién anénima.

Este proyecto se alinea con dos Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030:
el ODS 3: Salud y Bienestar, al promover la prevencién del consumo de drogas y el for-
talecimiento de habilidades emocionales; y el ODS 4: Educacion de Calidad, al fomentar
el aprendizaje significativo, el pensamiento critico y la participacidén activa de los jévenes
en su proceso de formacion (Naciones Unidas, 2015).

Objetivo

Disenar e implementar una campana educativa para la prevencion de las adicciones en
adolescentes, mediante el uso de estrategias presenciales y digitales que promuevan la
autoestima, la toma de decisiones informadas y el acceso a informacion confiable, utili-
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zando testimonios reales, materiales audiovisuales y herramientas de inteligencia artifi-
cial como medios de orientacién segura y anonima.

Justificacion

El consumo de sustancias en adolescentes representa un fenbmeno creciente que re-
quiere atencién inmediata desde distintos sectores sociales, especialmente el educativo.
La etapa adolescente implica importantes transiciones fisicas, cognitivas y emocionales
que pueden hacer a los jévenes mas susceptibles a la presion de grupo, la desinforma-
cion y la necesidad de pertenencia, factores que en conjunto aumentan la probabilidad de
experimentar con drogas (Quimis-Cantos et al., 2024; OMS, 2024).

En el contexto mexicano, la edad de inicio en el consumo de tabaco, alcohol y otras sus-
tancias se ha reducido de forma sostenida, lo que incrementa los riesgos de dependencia
y de afectaciones en la salud mental y el rendimiento escolar (INEGI, 2023; Secretaria
de Salud, 2023). Sin embargo, a pesar de los esfuerzos institucionales por promover
campafas preventivas, estas no siempre logran conectar con los lenguajes, medios y
necesidades reales de los adolescentes, lo que limita su impacto.

Conecta Contigo surge como una propuesta que combina el uso de recursos digitales, la
interaccion social y la inteligencia artificial para generar una experiencia de prevencion
mas cercana, accesible y significativa para los jovenes. El proyecto responde a la ne-
cesidad de crear espacios libres de juicio donde los adolescentes puedan hablar sobre
las drogas, expresar dudas, conocer alternativas saludables y desarrollar habilidades de
autocuidado.

La campana también fortalecio la formacion ética, social y profesional de los estudiantes
universitarios que participaron en su disefio e implementacion, permitiéndoles aplicar co-
nocimientos en contextos reales y reflexionar sobre su papel como agentes de cambio.
Esta perspectiva practica y socialmente comprometida se enmarca en los principios de la
responsabilidad social universitaria (Rivera-Iribarren et al., 2024).

Ademas, la intervencién se vincula directamente con los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible, en particular con el ODS 3: Salud y Bienestar, al enfocarse en la prevencion de
adicciones desde un enfoque psicoemocional, y con el ODS 4: Educacién de Calidad,
al promover aprendizajes significativos que integran conocimientos, actitudes y valores
orientados al bienestar personal y colectivo (Naciones Unidas, 2015).

Por su enfoque integral, su viabilidad técnica y su potencial de adaptacion a distintos en-
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tornos educativos, Conecta Contigo representa una buena practica pertinente, oportuna
y con alto valor social.

Método y procedimiento

La intervencién Conecta Contigo se llevé a cabo entre los meses de enero y mayo de
2025, mediante un proceso estructurado en cuatro fases: disefio, implementacion pre-
sencial, difusion digital y evaluacion. Participaron 66 estudiantes universitarios de sexto
semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién, de los cuales, el 71% (47)
fueron mujeres y el 29% (19) fueron hombres. Dos docentes por asignatura (una mujer
y un hombre) y una profesora investigadora de tiempo completo, coordinaron el disefio,
desarrollo e implementacion de los materiales y actividades.

Fase 1. Disefio de la campana (enero — marzo 2025)

En esta etapa se definieron los objetivos, mensajes clave y recursos visuales del pro-
yecto. Se elaboraron carteles informativos, tripticos y videos educativos sobre las con-
secuencias del consumo de tabaco, con enfoque preventivo, dirigido al publico adoles-
cente. Ademas, se habilité un avatar de inteligencia artificial (herramienta de Instagram),
orientado a responder de manera anénima a preguntas relacionadas con el consumo de
drogas, la presién social y alternativas saludables.

Fase 2. Intervencion presencial (10 de abril de 2025)

Se realizaron dos jornadas de implementacion en una escuela secundaria publica de
Ciudad Obregon, Sonora. La actividad central, denominada Grupo de Ayuda, consisti6
en una sesion de 45 minutos por grupo, con testimonios reales, dinamicas reflexivas y
dialogo abierto sobre las adicciones. Los estudiantes se organizaron en 16 equipos para
atender a los 15 grupos de la escuela (un equipo se encargd de recoger evidencias).

Fase 3. Difusion digital (10 abril 2025)

Los materiales disefiados fueron compartidos a través de una cuenta de Instagram crea-
da para el proyecto (@vivemas_mx). Ademas, se imprimieron carteles que se colocaron
en distintas areas de la escuela y mediante un cddigo QR, se promovié el uso del avatar
IA como canal anonimo de orientacion.

Fase 4. Evaluacion (mayo 2025)

Para valorar el impacto de la intervencion, se analizé la participacion de los estudiantes
durante la sesién presencial y se registraron indicadores digitales como visualizaciones e
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interacciones con el avatar. También se recopilaron observaciones cualitativas derivadas
de las sesiones, incluyendo testimonios espontaneos y reacciones del estudiantado.

Resultados

La camparfa Conecta Contigo generd resultados positivos tanto en su componente pre-
sencial como digital, mostrando la efectividad de una estrategia educativa que integra
el didlogo directo con herramientas tecnoldgicas de apoyo. La intervencion se aplico en
una escuela secundaria de Ciudad Obregdn, Sonora, donde se atendié a un total de 447
estudiantes (51% mujeres y 49% hombres), distribuidos en 15 grupos (5 de cada grado
escolar), con un rango de edad entre los 12 y 15 afos.

Resultados cuantitativos

Se elaboraron y utilizaron 11 carteles informativos, 7 tripticos y 1 video educativo sobre el
consumo de tabaco, disefiados para su distribucién digital y en formato impreso.

La actividad presencial Grupo de Ayuda se realizé el 10 de abril de 2025, con la partici-
pacion directa de los 66 estudiantes del sexto semestre de la Licenciatura en Ciencias de
la Educacion como facilitadores. Se disefiaron 15 intervenciones segun el enfoque que
equipo facilitador eligié para abordar el problema. Los temas de las intervenciones fue-
ron: Preguntas y reflexiones sobre las adicciones, obstaculos y dificultades, pensamiento
critico y toma de decisiones, identidad personal, sehales de alerta, riesgos y consecuen-
cias, decisiones y sus consecuencias ademas de la exposicion de casos reales sobre las
consecuencias del consumo de drogas.

En la plataforma Instagram, los materiales digitales lograron un total de 333 interaccio-
nes, y el avatar de inteligencia artificial contestd 23.5 preguntas en promedio en 14 con-
versaciones enviadas de forma anénima.

Las tematicas mas frecuentes en las preguntas al avatar estuvieron relacionadas con la pre-
sién social, el consumo en el entorno familiar y la curiosidad por experimentar sustancias.

Resultados cualitativos

Durante las sesiones presenciales se evidencio una participacion activa y reflexiva por
parte de los estudiantes. En cada grupo, al menos cinco de ellos compartieron experien-
cias personales o familiares relacionadas con las adicciones, lo que favorecié un ambien-
te de empatia y escucha respetuosa. Los adolescentes manifestaron sentirse seguros
al abordar el tema, valoraron disponer de un espacio libre de juicios y reconocieron que
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la actividad les permitié reflexionar sobre las consecuencias del consumo de drogas.
Asimismo, se observd que los estudiantes poseen informacion relevante sobre el uso
de sustancias y sus efectos, y que muchos han enfrentado situaciones dificiles, como la
pérdida de un familiar a causa de las drogas.

El analisis de la intervencion revelé una valoraciéon positiva de la sesion, destacando el
interés por repetir este tipo de dinamicas y la utilidad del contenido abordado. Asimismo,
los jovenes universitarios identificaron fortalezas y areas de mejora en el proceso de dise-
Ao e implementacion de este tipo de intervenciones, destacando la necesidad de adaptar
su discurso y recursos a las caracteristicas particulares de cada grupo.

Aspectos a mejorar

Uno de los principales aprendizajes del proyecto fue la importancia de contar con una
estrategia de difusion digital sostenida. Si bien el contenido publicado en redes sociales
fue pertinente y bien recibido, su alcance se limité por haber sido difundido unicamen-
te durante los dias de intervencion. Para maximizar el impacto, se sugiere que futuras
campanas planifiquen una linea de comunicacion continua, con publicaciones previas,
seguimiento posterior, interaccion con la audiencia y alianzas con cuentas institucionales
u otros actores juveniles.

Conclusiones

La campana Conecta Contigo demostré ser una intervencion educativa pertinente, efec-
tiva y con alto potencial de réplica en contextos escolares. A través de la combinacién de
actividades presenciales, contenido digital y herramientas de inteligencia artificial, se lo-
gro acercar el tema de la prevencion del consumo de sustancias a adolescentes de forma
empatica, reflexiva y accesible. El enfoque integral permitié fortalecer factores protecto-
res como la autoestima, la toma de decisiones informadas y el desarrollo de habilidades
para la vida.

Uno de los logros mas significativos fue la generacién de espacios de dialogo respetuoso
donde los adolescentes se sintieron escuchados y con libertad para expresar sus expe-
riencias, inquietudes y dudas. La participacion espontanea, el interés en los contenidos y
el uso del avatar de inteligencia artificial confirmaron la necesidad de estrategias innova-
doras que conecten con las formas actuales de interaccion juvenil.

Asimismo, la campafia representd una experiencia formativa valiosa para los estudiantes
universitarios que participaron en su disefio e implementacion, al vincular el aprendizaje
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académico con la responsabilidad social. Este componente practico fortalecié competen-
cias profesionales y promovié una actitud ética y sensible frente a las problematicas de
su entorno.

Como aspecto a mejorar, se identifico la necesidad de contar con una estrategia de di-
fusion digital mas prolongada y estructurada. La publicacion de contenidos unicamente
durante los dias de intervencion limitd el alcance y sostenibilidad del mensaje preventivo.
Se recomienda planificar campafias que mantengan la visibilidad del mensaje a lo largo
del tiempo y que aprovechen el potencial de las redes sociales para generar comunidad
y seguimiento.

En conjunto, Conecta Contigo se alined directamente con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, particularmente el ODS 3: Salud y Bienestar, al enfocarse en la prevencién
del consumo de sustancias, y el ODS 4: Educacién de Calidad, al fortalecer aprendizajes
significativos que promueven el bienestar personal y colectivo. La experiencia demuestra
que es posible disefiar e implementar buenas practicas desde el ambito universitario con
impacto real en la comunidad, construyendo puentes entre la formacion académica y la
transformacion social.
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Resumen

Las universidades estan adoptando cada vez mas practicas de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) para abordar las Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) centran-
dose en estudiantes y personal, particularmente en el ambito de salud fisica Esto implica
integrar estrategias educativas, social y organizativas para fomentar una sociedad mas
saludable. Si bien las RSU proporciona un marco para la promocion de la salud, sigue
existiendo desafios para medir de manera efectiva el impacto de dichas iniciativas en
salud fisica. El objetivo de la intervencion es analizar demandas de energia en universita-
rios que cursan la materia de vida saludable, a través de la aplicacion del partido de futbol
rapido y captura de datos de distancias, tiempos, repeticiones en acciones y capacidades
condicionales. El desarrollo del proyecto se basa en el conocimiento de los estudiantes
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de los programas educativos Licenciado en Ciencias del Ejercicio Fisico y Licenciado
Direccion de la Cultura Fisica y Deporte. EI método y/o procedimiento: Inicia aplicando la
prueba de 1000 metros para determinar la capacidad de resistencia, posteriormente se
agendo un juego de futbol rapido entre dos grupos del curso de vida saludable (VS) el
6 de noviembre del 2024; los estudiantes organizaban entrar y salir del juego de acuer-
do a su condicion fisica. Con apoyo de PE: LCEF y LDCFD capturaban en un formato
establecido los datos de demandas de energia de capacidades condicionales y accio-
nes deportivas del futbol rapido del juego,; para posteriormente analizar la informacion y
determinar la demanda del gasto energético utilizado y con esa informacion plantear un
programa de acondicionamiento fisico; beneficiando a los alumnos de VS. Resultados y
conclusiones: Capacidad de resistencia baja, acciones de juego ofensiva (3.5+0.3rep) y
defensiva (1.5+0.1rep) baja; cambios de direccion (1.8+0.1rep), velocidad (11.0+3.8m),
caminar (25.5+8,3m), trote (20.1£12.5m) saltos (2,0+0.3rep). Las demandas de energia
permitieron establecer un programa de acondicionamiento fisico utilizando los métodos
entrenamiento de intervalos de sprint (SIT) y entrenamiento de sprints repetidos (RST),
planeandose a alta intensidad que ayuda a mejorar la condicion fisica de los universita-
rios entre 15 y 20 minutos. Se puede concluir que el analisis de las demandas de energia
en acciones deportivas y en la valoracion del consumo maximo de oxigeno resulté una
estrategia que muestra una linea base del estado fisico de los estudiantes universitarios
y el programa de acondicionamiento estaria promoviendo la salud fisica y cumpliendo
con el objetivo de desarrollo sostenible numero 3 en conjunto con el docente del curso de
vida saludable.

Palabras clave: ODS 3; Consumo maximo de oxigeno, demandas de energia, acciones
deportivas.

Introduccion

Los bajos niveles de actividad fisica entre los universitarios han sido ampliamente estu-
diados, revelando una serie de barreras y predictores que contribuyen a esta tendencia.
Las investigaciones indican que una proporcion significativa de estudiantes no cumplen
con los niveles recomendados de actividad fisica, a menudo debido a factores ambien-
tales, sociales y personales. Aproximadamente 64% del personal administrativo universi-
tario y 62% de los estudiantes de doctorado reportaron actividad fisica insuficiente, pun-
tuando por debajo de los 600 met-minutos/semana recomendada (Ndupu et al., 2023).
Asi mismo, en un estudio realizado en Jordania, solo el 48.1% de los estudiantes reali-
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zaban actividad fisica, destacando un problema generalizado en diferentes demografias
(Alkhawaldeh et al., 2023).

Las principales barreras identificadas incluyen limitaciones de tiempo, falta de apoyo so-
cial y acceso limitado a las instalaciones de ejercicio (Brown et al., 2024; Alkhawaldeh
et al., 2023). Las razones que expresan los estudiantes a menudo coinciden con facto-
res ambientales, como espacios de ejercicio insuficientes, como obstaculos significati-
vos para mantener un estilo de vida activo (Alkhawaldeh et al., 2023). Lo cierto es que
la inactividad fisica es atribuida al marco de dominios teoricos (TDF), revelando que el
conocimiento y las intenciones son predictores criticos de la inactividad fisica entre los
estudiantes (Ndupu et al., 2023). Otros factores, como las habilidades fisicas y las in-
fluencias sociales, también juegan un papel en la determinacion de los niveles de activi-
dad de los estudiantes (Brown et al., 2024). Si bien estos hallazgos subrayan los desafios
que enfrentan los estudiantes universitarios para mantener la actividad fisica, es esencial
considerar que algunos estudiantes pueden priorizar los compromisos académicos sobre
la salud fisica, lo que lleva a una interaccion compleja entre las opciones de estilo de vida
y los resultados de salud.

Las universidades estan adoptando cada vez mas practicas de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) para abordar las Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) centran-
dose en estudiantes y personal, particularmente en el ambito de salud fisica (Rojo-Carlon
et al., 2024). Esto implica integrar estrategias educativas, social y organizativas para
fomentar una sociedad mas saludable, como la Universidad de Fooyin, que integran la
promocién de la salud en su plan de estudios y la participacién comunitaria, contribuyen-
do al bienestar fisico de sus comunidades (Huang, 2022).

Si bien la RSU proporciona un marco para la promocion de la salud, sigue existiendo
desafios para medir de manera efectiva el impacto de dichas iniciativas en salud fisica
(Johansson et al., 2022). A pesar de estos desafios, se argumenta que debe existir una
base de datos e integrar el monitoreo en tiempo real para mejorar la evaluacién de los
resultados de salud (Lin, 2021).

Si bien la integracion de la actividad fisica en los ODS es prometedora, siguen existiendo
desafios para garantizar una adopcion generalizada y una implementacion efectiva. Los
paises de altos ingresos, por ejemplo, enfrentan barreras como la dependencia del au-
tomdvil, lo que requiere politicas complementarias para promover los viajes activos y la
recreacion (Salvo et al., 2021). Abordar estos desafios requiere un esfuerzo coordinado
en multiples sectores para maximizar el impacto de la actividad fisica en el desarrollo
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sostenible. En el sector educativo a nivel superior requiere de politicas que lleguen a la
implementacion de promocién de salud con intervenciones adecuadas a los estudiantes.

Las acciones generadas se presentan a nivel pais, por ejemplo, la Ley de Bienestar de
las Generaciones Futuras (Gales) de 2015 ejemplifica como las politicas nacionales pue-
den integrar la actividad fisica para abordar programas mas amplios de salud y bienestar
(Sharp et al., 2022). Aunque exista una ley en pro del bienestar y salud fisica, siempre la
implementacion efectiva se dara con politicas que requieren acciones, roles y objetivos
claros para garantizar la alineacion con los ODS (Sharp et al., 2022).

Por eso, cuando alineas y bajas dichas politicas a las universidades, estas deberan de
contar con personas con conocimiento y enfocado a la cultura fisica; es por ello que el
Instituto Tecnoldgico de Sonora puede llevar a cabo acciones y/o estrategias con dos de
sus programas educativos que se enfocan a la cultura fisica: Licenciado en Ciencias del
Ejercicio Fisico (LCEF) y Licenciado Direccion de la Cultura Fisica y Deporte (LDCFD);
dentro de su curricula el estudiante adquiere conocimiento para detectar necesidades de
actividad fisica, acondicionamiento fisico y entrenamiento deportivo. Y promover accio-
nes para planear e implementar programas de actividad fisica. Es por ello que el primer
paso es identificar demandas de energia de actividad fisica, de acuerdo al estado fisico
inicial: ; Qué demandas de energia requiere el universitario que cursa la materia de vida
saludable, utilizando la valoracién de consumo de oxigeno y analisis de acciones en un
juego de fatbol rapido?.

Objetivo

Analizar demandas de energia en universitarios que cursan la materia de vida saludable,
a través de la aplicacion del partido de futbol rapido y captura de datos de distancias,
tiempos, repeticiones en acciones y capacidades condicionales. Con ello se busca cuan-
tificar las acciones realizadas en un partido de futbol rapido, ademas de la identificar la
capacidad de captar oxigeno del medio ambiente cuando realizan actividad fisica. El ini-
cio de la determinacion, brindara en un futura estrategias de promocion de la salud entre
la comunidad estudiantil.

Justificacion

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas enfatizan la impor-
tancia de la actividad fisica como componente critico para lograr varios objetivos globa-
les, particularmente en salud y bienestar (Silva et al., 2023; Salvo et al., 2021). Alinear el
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Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 (ODS 3) con otros objetivos de desarrollo sostenible
es crucial para maximizar su impacto en la salud mundial. El ODS 3, que se centra en
garantizar una vida sana y promover el bienestar, esta intrinsecamente interconectado
con varios otros objetivos, como los que abordan la pobreza (ODS 1), el hambre (ODS
2), el agua potable (ODS 6) y la accion climatica (ODS 13) (Jha et al., 2016; Forezi et al.,
2024). Por ejemplo, mejorar la nutricion y la seguridad alimentaria influye directamente en
los resultados de salud, mientras que el acceso al agua potable y al saneamiento es vital
para prevenir enfermedades (Forezi et al., 2024).

El concepto de “salud en todas las politicas” enfatiza la necesidad de un enfoque integral
que considere las implicaciones para la salud en todos los sectores, fomentando asi la
colaboracion entre las diversas partes interesadas (Ramirez-Rubio et al., 2020). Ademas,
la integracion de la salud con las politicas ambientales y econémicas puede mejorar la
cobertura universal de salud (UHC), asegurando el acceso equitativo a una atencion me-
dica de calidad, particularmente en los paises de ingresos bajos y medios (Clkerf, 2019).
Este enfoque holistico no solo aborda los desafios inmediatos de salud sino que también
promueve la sostenibilidad a largo plazo y la resiliencia en los sistemas de salud (Babu &
Srivastava, 2024). La integracion de la actividad fisica en estas metas pone de relieve su
papel en la promocion de la salud, la reduccion de las enfermedades no transmisibles y
el fomento del desarrollo sostenible.

La contribucidn clave de la actividad fisica a los ODS en salud y bienestar es crucial para
reducir la prevalencia de enfermedades no transmisibles y obesidad, mejorando asi los
resultados generales de salud (Otterbein, 2022; Salvo et al., 2021). Ademas, iniciativas
como el deporte para el desarrollo han sido eficaces para promover la salud y abordar las
experiencias adversas de la infancia (Otterbein, 2022; Otterbein, 2019).

Método y procedimiento

Los estudiantes participantes son 28 de los cuales 26 son hombres y 2 mujeres de la ca-
rrera Ingeniero de Software, los cuales cursan la materia de vida saludable al momento
del estudio en el semestre Agosto-Diciembre del 2024. Al momento del estudio se les
informo de la participacion, la cual aceptaron firmando la carta de consentimiento infor-
mado, misma que contempla la declaracion de Helsinki cuidando los principios de los
estudiantes al momento de realizar la prueba de 1000 metros y las acciones del juego.
La caracteristica de la muestra es no probabilista por conveniencia del investigador n=26
universitarios con un promedio de edad y peso (21.23+1.53 afios y 77.90£13.98 kQ),
seleccionados bajo el criterio de aceptacion de estar sanos fisicamente y excluido aquel
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estudiante con alguna lesion; se descarté también a dos mujeres del analisis estadistico.
Este grupo seré el beneficiado directo al permitir con su valoracion, determinar un plan de
acondicionamiento fisico adecuado a la necesidad del universitario sedentario.

Las actividades realizadas en este estudio inician con la aplicacion de la prueba de 1000
metros, para determinar la capacidad de resistencia y el consumo de oxigeno maximo
(VO2max), la cual consiste en el recorrido de la distancia sefialada en la pista de atletis-
mo de 400 metros, registrando el tiempo realizado en el recorrido. Una semana después
se agendo un juego de futbol rapido entre los dos grupos del curso de vida saludable (VS)
el 6 de noviembre del 2024; los estudiantes organizaban entrar y salir del juego de acuer-
do a su condicion fisica. Con apoyo de los programas educativos Licenciado en Ciencias
del Ejercicio Fisico (LCEF) y Licenciado en Direccion de la Cultura Fisica y el Deporte
(LDCFD) capturaron en un formato establecido los datos de las acciones realizadas du-
rante el partido; las cuales incluyen: demandas de energia de capacidades condicionales
y acciones deportivas para el futbol rapido del juego; para posteriormente analizar la in-
formacion y determinar la demanda del gasto energético utilizado y con esa informacion
plantear un programa de actividad fisica y/o acondicionamiento fisico; beneficiando a los
alumnos de VS.

Las fases del estudio se resumen en indagar en pruebas adecuada para un grupo de
personas sedentarias, ademas de las demandas de energia que presentan las acciones
de un juego de futbol rapido; para después disefiar un formato de captura de demandas
de energia y distancia recorrida en 1000 metros, que seran utilizadas en la aplicacién.
Para los dos protocolos, se antecede 10 minutos para preparar al cuerpo a la actividad
fisica; durante la actividad fisica los estudiantes LCEF y LDCFD capturan las acciones en
el formato; los estudiantes de la muestra durante el juego entran al campo y salen cuando
se sienten fatigados. Una vez finalizado el partido se capturan los datos y se pasan al pro-
grama estadistico SPSS version 21, donde se realiza la descripcion de las acciones de
los sujetos y la comparacion del resultado de VO2max contra una muestra poblacional,
identificando el estado que presentan los sujetos y comparado contra la poblacion en la
misma edad, como se muestra en la figura 1.
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Figura 1.
Norma de captacion maxima de oxigeno para hombres (mil/kg/min)

—

Normas de Captacion Mdxima de Oxigeno para hombres (mi/kg/min)
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Por encima 47-51 | 43-48 | 39-42 | 36-38 | 32-35 | 29-32
Media 42-46 40-42 | 35-38 32-35  30-31 26-28
Por debajo 37-41 35-39 | 31-34 29-31 | 26=-29 | 22-25
Pobre 30-36 | 30-34 | 26-30 | 25-28 | 22-25 | 20-21
Muy pobre <30 <30 <26 =ok <22 =20}

www.dorsal21.com

Nota: (Dorsal, 2025) https://www.dorsal21.com/Consejos/vo2-maximo/

Resultados

Los principales hallazgos en acciones deportivas encontradas durante el partido de futbol
rapido; fueron recogidos durante los dos periodos de 10 minutos cada uno; para facilitar
la captura de datos, el protocolo se realizada en periodos de mas cortos de 5 minutos,
para facilitar la captura y el andlisis, ver tabla 1.

Tabla 1.

Descriptivos de las acciones deportivas de un partido de futbol rapido
Accion deportiva Media Desviacion estandar Nivel
Juego ofensivo (rep) 3.5 0.3 Bajo
Juego Defensiva (rep) 1.5 0.1 Bajo
Cambios de direccion (rep) 1.8 01 Bajo
Velocidad (m) 11.0 3.8 Bajo
Caminar (m) 25.5 8.3 Bajo
Trote (m) 20.1 12.5 Bajo
Saltos (rep) 2.0 0.3 Bajo

El nivel de juego de los sujetos es bajo, ya que mantiene resultados con promedio bajos,
ocasionado tal vez, por el bajo nivel de rendimiento y la poca recuperacion durante los
cambios en el partido; este deporte requiere una alta exigencia de captacién de oxigeno

77


https://www.dorsal21.com/Consejos/vo2-maximo/

(Bangsbo, 2019). Esta energia se deriva predominantemente del metabolismo aerdébico,
aunque los sistemas anaerobicos también juegan un papel crucial durante actividades
intensas como sprints y saltos, que pueden causar microtrauma muscular (Coelho et al.,
2013). Los estudiantes universitarios sedentarios, que a menudo experimentan cambios
poco saludables en los niveles de actividad fisica, pueden tener dificultades para satis-
facer estas demandas de energia debido a un entrenamiento insuficiente y deficiencias
dietéticas (Deliens et al., 2015; Takahashi & Fuijii, 2023).

La tabla 2, trata la valoracién del VO2max comparada contra una media poblacional de
excelente estado fisico, se busca establecer el nivel del presente estudio (47.80+9.34 ml/
kg/min) contra 60ml/kg/min e indicar que la diferencia de 12.19 ml/kg/min es alto para un
programa de acondicionamiento de tres meses y para la clasificacion “excelente”. Por
otra parte, el resultado de consumo de oxigeno del estudio se clasifica en la valoracién
“por encima” de la media.

Tabla 2.
Comparacion de la muestra contra la media poblacional excelente (60 ml/kg/min)

95% Intervalo de confianza

Gl Sig Diferencia  para la diferencia

Valor de prueba
(bilateral) de medias

= 60ml/kg/min

-

Inferior Superior

vOo2max (ml/kg/

min) -6.65 25 0.00 1219 -15.97 -8.42

Un estilo de vida sedentario impacta significativamente el VO2max de los estudiantes uni-
versitarios, lo que lleva a una disminucién de la aptitud cardiorrespiratoria y un aumento
de los riesgos para la salud. La investigacion indica que los estudiantes con bajos niveles
de actividad fisica exhiben un VO2maX mas pobre, lo que se correlaciona con mayores
porcentajes de grasa corporal y proporciones cintura-cadera, contribuyendo en ultima
instancia a la obesidad y enfermedades crénicas relacionadas como enfermedades car-
diovasculares y diabetes tipo 2 (Tarnus et al., 2011; Andrade et al., 2019). Ademas, las
implicaciones de un estilo de vida sedentario se extienden mas alla de la salud fisica,
afectando el bienestar psicolégico y aumentando los niveles de estrés, lo que puede exa-
cerbar los problemas de salud mental (Paraschiv, 2024; Guerriero et al., 2025).

Las consecuencias a largo plazo de estos habitos sedentarios incluyen un mayor riesgo
de desarrollar condiciones de salud graves, lo que subraya la necesidad de que las uni-
versidades implementen programas efectivos de actividad fisica para promover estilos
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de vida mas saludables entre los estudiantes (Cufa et al., 2017; Guerriero et al., 2025).
Las demandas de energia permiten establecer un programa de acondicionamiento fisi-
co utilizando los métodos entrenamiento de intervalos de sprint (SIT), entrenamiento de
sprints repetidos (RST), ademas del entrenamiento intervalico de alta intensidad (HIIT);
considerando ejercicios con cargas altas de intensidad, en periodos cortos de duracion
no mayor de 15 y 20 minutos; permitiendo con esto que un estudiante pueda ejercitarse
y volver a clases durante un dia sin tener que volver por la tarde, solo a realizar ejercicio.

Los programas comunitarios de actividad fisica son efectivos en los paises de ingresos
bajos y medianos, donde pueden abordar multiples ODS promoviendo la salud, reducien-
do la contaminacion y mejorando la cohesion de la comunidad (Salvo et al., 2021). En
adiccion el sector del deporte para el desarrollo utiliza la actividad fisica como una forma
de empoderar a las comunidades y abordar diversos ODS, como mejorar los resultados
de salud y fomentar la paz y la justicia (Otterbein, 2022). Si bien estas estrategias de-
muestran el potencial de la actividad fisica para contribuir a los ODS, siguen existiendo
desafios para garantizar una implementacion coherente de politicas y superar barreras
como las limitaciones econdmicas y las diferencias culturales. En algunos casos, debera
adoptarse politicas complementarias para reducir la dependencia del automévil y promo-
ver los viajes activos, alineando aun mas las iniciativas del movimiento con ejercicio con
los objetivos ambientales y de salud (Salvo et al., 2021).

Conclusiones

Se puede concluir que el analisis de las demandas de energia en acciones deportivas
y en la valoracion del consumo maximo de oxigeno resulté una estrategia que muestra
una linea base del estado fisico de los estudiantes universitarios. Y esto a su vez, define
acciones de programas de acondicionamiento fisico adaptado a las necesidades y nivel
cardiovascular. Basado en la ODS 3, el programa de acondicionamiento fisico, estaria
promoviendo la salud fisica entre los estudiantes; el enlace para llevar a cabo esta estra-
tegia esta entre el docente del curso de vida saludable y los estudiantes que se inscriban,
Como un primer acercamiento.

El nivel del estudiante con respecto al consumo maximo de oxigeno esta en un nivel
considerado “por encima” de la media, por lo que programas como HIIT podran ser reali-
zados sin dificultad. Los programas SIT y RST ayudaran en acciones de fuerza explosiva,
cambios de direccion, agilidad y velocidad que ayudan a activar el sistema nervioso y los
mantendra en alerta.
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Resumen

El programa “Juventud con Fortaleza” es una propuesta de programa piloto desarrollada
por ITSON—Peraj Obregon, que amplia el modelo tradicional de mentoria al trabajar con
adolescentes de secundaria, como respuesta a la necesidad de ofrecer un acompafa-
miento formativo a estudiantes de secundaria que el propio entorno y comunidad fueron
haciendo mas visible a lo largo de los afios. Desarrollandose en tres etapas: (1) Inicio
firme, donde se les brinda apoyo en su transicion e integracion a la educacion secunda-
ria; (2) Voluntariado adolescente, donde se les ofrece la oportunidad de participar en el
programa, pero asumiendo un rol distinto, y (3) Hacia nuevas metas, donde se fortalece
Su preparacion para la educacion media superior. El objetivo fue promover en los adoles-
centes habilidades de liderazgo, responsabilidad social y sentido de propdsito, reducien-
do a su vez el riesgo de desercion escolar. Para ello, se trabajo en supervisar el primer
pilotaje que hizo el programa y desarrollar un plan de trabajo para esta iniciativa. Entre los
principales resultados destacan la participacion de 15 adolescentes y el desarrollo de una
propuesta de plan de trabajo con adolescentes en base a modelos de trabajo nacionales
e internacionales. Esta experiencia innovadora busca sentar las bases para replicar el
modelo en otras instituciones o programas. El impacto de la practica se relaciona alta-
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mente con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4, al fortalecer procesos educati-
vos integrales y de calidad, y con el ODS 10, al fomentar la inclusion y participacion activa
de jovenes en situacion de vulnerabilidad.

Palabras clave: Mentoria, adolescentes, educacién integral, liderazgo juvenil.

Introduccion

Peraj es un programa de mentoria que comenzd a nivel nacional, pero que con el pasar
de los afios ha logrado una notable expansion a nivel internacional. Desde su creacién en
1974 en Israel, el programa se ha centrado en proporcionar un desarrollo integral a nifios
y nifias de entre 9 a 12 afnos de edad, a través del apoyo y acompafamiento de jévenes
universitarios que participan como mentores y se vuelven ejemplos a seguir para aquellos
nifos y nifas. Actualmente, Peraj ya ha llegado a 22 paises en todo el mundo, quienes
han decidido seguir los pasos de este modelo para implementarlo (Peraj México, 2017).

Peraj llega a México en 2002 a través de la Universidad Nacional Autbnoma de México
(UNAM), siendo este el inicio de la expansion de Peraj en el pais. Para el afio 2007, el
Instituto Tecnolégico de Sonora (ITSON) fue invitado a implementar y desarrollar el pro-
grama en sus planteles de Obregén, Navojoa y Guaymas.

En el caso de Obregon, ITSON-Peraj ha llevado a cabo sus actividades de manera inin-
terrumpida durante 17 generaciones. Siempre bajo el enfoque de su objetivo principal,
que los nifios y nifias tengan una aproximacion temprana a la vida universitaria, lo que
fomenta en ellos una vision mas amplia de su futuro académico y profesional mientras se
busca lograr en ellos un desarrollo integral.

Sin embargo, la pandemia por COVID-19 en 2020 marcé un punto de inflexion. La inte-
rrupcion de las actividades presenciales motivé al equipo de Peraj Obregdn a repensar
su alcance y sostener el vinculo con los participantes de la generacién anterior, quienes
en ese momento transitaban a la secundaria. Esta experiencia evidencio la necesidad de
acompanar a los adolescentes en su nueva etapa educativa.

Lo anterior mencionado, junto a otros aspectos, hizo que Peraj pusiera en su foco de
atencion a los adolescentes. Al comenzar a indagar sobre este grupo etario, se encontro
que el porcentaje de desercion escolar era mas alto en la secundaria que en la prima-
ria. La desercion escolar consiste en abandonar las actividades académicas y se da por
diversos motivos, estos pueden ser: econdmicos, familiares, personales, sociales, am-
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bientales, politicos, pedagdgicos, multiculturales, religiosos y de salud (Pachay-Lépez y
Rodriguez-Gamez, 2021).

Segun los datos presentados en la tasa de abandono escolar por entidad federativa se-
gun nivel educativo del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2024) en
Sonora, durante el ciclo escolar 2023-2024, 3.2% de los adolescentes abandonaron la
escuela secundaria dejando de lado sus estudios y en estado incompleto, mientras que,
en primaria, la estadistica menciona que el 0.2% de los nifios y niflas abandonaron este
nivel educativo.

Aunado a ello, la propia comunidad expresaba una demanda e interés por dar continui-
dad a la experiencia vivida en Peraj, manifestando inquietudes sobre “qué hay después”
para los adolescentes que concluyen el programa tradicional. Se hizo visible la necesidad
de ofrecerles un acompanamiento estructurado en su proceso educativo, que les ayude a
fortalecer y desarrollar sus habilidades, preparandolos para afrontar los desafios propios
de esta etapa y para construir un proyecto de vida en el que la educacioén ocupe un lugar
central.

Asi surge “Juventud con Fortaleza”, una propuesta que amplia el modelo tradicional de
mentoria para trabajar especificamente con adolescentes de secundaria. Incorporando
tres etapas: (1) Inicio firme, para apoyar su integracién y adaptacién, con un modelo de
mentoria entre adolescente y universitario; (2) Voluntariado adolescente, donde de ma-
nera voluntaria pueden volver a participar en el programa pero bajo el rol de “mentores
junior”, desarrollando liderazgo y responsabilidad social al ahora ser un mentor para un
nifo o nifia mas pequeno; y (3) Hacia nuevas metas, donde regresa al modelo adoles-
cente - universitario, ayudando con su preparacion para la educacion media superior y su
proyecto de vida.

El proyecto responde directamente al Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4: Edu-
caciéon de calidad, al ofrecer una experiencia formativa integral a través del modelo de
mentoria y del mismo modo, se da apoyo al ODS 10: Reduccion de las desigualdades, al
enfocar ofrecer apoyo gratuito a jovenes con contextos sociales desafiantes.

Adicionalmente, el programa abre la puerta a abordar con los adolescentes temas que de
alguna forma puedan ir dirigiéndolos a la busqueda del logro de otros ODS, ya que, como
la propia Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2024) describe “La educacién ayu-
da a reducir las desigualdades y a alcanzar la igualdad de género... a vivir una vida mas
saludable y sostenible... es importante para fomentar la tolerancia entre las personas y
contribuye al desarrollo de sociedades mas pacificas” (parr. 7).
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Objetivo

Coordinar la implementacion, evaluacion y sistematizacion de la primera experiencia pi-
loto con adolescentes del programa ITSON—Peraj Obregon, durante la generacién XVIII,
documentando sus resultados con énfasis en el impacto sobre el desarrollo personal,
académico y vocacional de los adolescentes participantes.Se espera que, al concluir el

proceso, los adolescentes fortalezcan sus habilidades socioemocionales, su compromiso
educativo y su visién de futuro, elementos clave para prevenir la desercion escolar y fa-
vorecer la continuidad hacia la educacion superior.

Ademas, se busca generar evidencia que permita visibilizar esta experiencia innovadora
ante Peraj México y otras Instituciones de Educacion Superior, promoviendo su posible
adaptacioén y réplica como una estrategia para ampliar el alcance del modelo Peraj a
poblaciones adolescentes y contribuir al desarrollo de comunidades mas equitativas y
comprometidas socialmente.

Justificacion

La creacion del programa Juventud con Fortaleza responde a una necesidad concreta
detectada, la de ofrecer un acompafamiento formativo y significativo a los adolescentes
que enfrentan ahora nuevos retos en su ingreso y permanencia en la educacion secundaria.

A partir de la experiencia de generaciones anteriores al incluir adolescentes en el progra-
ma, se evidenciaron las limitaciones del modelo original, disefiado para la nifiez por la
diferencia cognitiva y capacidades que ellos presentaban, se debia adaptar a sus carac-
teristicas y necesidades propias.

La adolescencia es una etapa critica en la construccion de la identidad, la toma de deci-
siones vocacionales y la consolidacion de habilidades socioemocionales (Jiménez et al.,
2024). En este contexto, Juventud con Fortaleza plantea una propuesta innovadora que
acompanfa al adolescente en su proceso de desarrollo personal, adaptacion y permanen-
cia en sus estudios para ayudarlo a visualizar su proyecto de vida.

Esta propuesta fortalece el compromiso institucional con la responsabilidad social uni-
versitaria, al integrar formacioén, acompafamiento y voluntariado en un modelo articulado
que puede ser replicado por otras instituciones. Asimismo, contribuye directamente al
logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en particular el ODS 4 (Educacion de
calidad) y el ODS 10 (Reduccién de desigualdades), al ofrecer oportunidades reales de
crecimiento a jévenes en contextos vulnerables. Ademas de poder dejar registro de ma-
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nera que otras universidades que adoptaron el modelo de trabajo de Peraj puedan de
igual manera, unirse en el apoyo a los adolescentes.

Método y procedimiento

La implementacion de la primera prueba piloto se llevé a cabo durante el ciclo escolar
2024-2025, a través de un diseno estructurado en dos periodos: agosto—diciembre y ene-
ro—mayo, correspondiente a los periodos de estudio de los adolescentes en secundaria.

Para esta primera implementacion, el programa piloto se centra en desarrollar la primera
etapa, correspondiente a la mentoria entre adolescente y universitario, dando paso a la
creacion del primer grupo de Uunicamente adolescentes en ITSON-Peraj Obregén. Ade-
mas, de la presencia de la primera adolescente voluntaria que comenzo la segunda etapa
de Juventud con Fortaleza.

Se disend un plan de trabajo especifico para el grupo de adolescentes, construido a partir
de otros modelos a nivel nacional e internacional. El plan fue construido siguiendo las bases
de trabajo del programa Peraj, manteniendo la dinamica de mentoria y el abordaje del de-
sarrollo integral a través de cinco diferentes dimensiones. El plan fue presentado a la coor-
dinacion del programa y se ha ido implementando como parte de la primera prueba piloto.

Al inicio del primer periodo, se extendio la invitacion para participar en el programa a la
comunidad y a la universidad, de modo que se comenzo a tener respuesta tanto de quie-
nes serian los mentores universitarios como de los adolescentes que participarian en lo
que seria la primera etapa. Posteriormente, los mentores reclutados se involucraron en
un proceso de capacitacion durante todo el mes de octubre, en busca de prepararnos
para la llegada de los participantes en noviembre. A partir de ahi, cada sabado se lleva-
ron a cabo las sesiones del programa, deteniendo el primer periodo el 7 de diciembre y
reanudando actividades el 25 de enero. Este pilotaje se ha desarrollado durante la XVIII
generacion del programa (2024-2025) y finalizara el 7 de junio del afio 2025.

Resultados

a) Numero de sesiones llevadas a cabo segun el calendario de actividades
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Figura 1.
Sesiones implementadas segun el calendario de actividades
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Como se puede observar, hay 23 sesiones programadas para el desarrollo total del pro-
grama piloto, a dia de hoy, se han impartido con éxito 19 de ellas (83%). Sin embargo,
aun quedan 4 sesiones por impartir (17%), finalizando con la graduacion de la generacién
el dia 7 de junio.

Aunque con los datos actuales, el indicador llega a un nivel aceptable segun el umbral
establecido (de 10 a 21 sesiones implementadas), no significa que se vaya a quedar en
ese nivel, el programa va encaminado de buena forma y no ha habido ni una sola sesién
que no se haya implementado, por lo que es casi totalmente seguro que se desarrollen
todas las sesiones programadas.

b) Porcentaje de asistencia de los adolescentes a las sesiones del programa

Tabla 1.
Porcentaje de estudiantes que asistieron a las sesiones impartidas hasta la fecha

Folio Fecha de Ingreso Porcentaje de Folio Fechade Ingreso  Porcentaje
asistencia de asistencia

1 02/11/2024 95 9 02/11/2024 84

2 02/11/2024 88 10 25 de enero 69

3 02/11/2024 75 M 2 de noviembre 95

4 02/11/2024 67 12 1 de febrero 75

5 02/11/2024 89 13 8 de marzo 57
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6 02/11/2024 95 14 5 de abril 100
7 02/11/2024 89 15 5 de abril 100

8 02/11/2024 100

La presente tabla representa los porcentajes de asistencia individuales de los 15 parti-
cipantes adolescentes que forman parte del programa en su decimoctava generacion.
Es importante destacar que no todos los adolescentes entraron en el mismo momento
al programa, por lo que la cantidad de sesiones a la que han podido asistir es diferente.
Estos datos permiten valorar el nivel de compromiso de cada participante y constituyen la
base para la clasificacion general por rangos de cumplimiento del indicador de asistencia.

c) Numero de adolescentes que participaron y que completaron el programa piloto

Figura 2.
Adolescentes que participaron en el primer programa piloto

Mentor Junior

Amigos/as

En general, la prueba piloto conté con la participacién de un total de 15 adolescentes a
lo largo del periodo agosto - mayo. Uno de los adolescentes estuvo llevando a cabo sus
actividades dentro del programa con el rol de mentor junior (7%), cumpliendo con todas
las actividades y requerimientos que se le solicita a cualquier mentor, incluyendo asistir a
las sesiones de capacitacion y siendo parte de la segunda fase del programa piloto. Por
otro lado, los otros 14 adolescentes (93%) participaron en un grupo exclusivamente para
adolescentes como amigos/as, siendo parte de la primera fase del programa piloto.

a) Plan de trabajo con adolescentes Peraj

Uno de los logros mas relevantes fue la creacion y el inicio de implementacion del plan de
trabajo formativo para adolescentes, elaborado con base en los modelos Positive Youth
Development (PYD) y Habilidades para la Vida (HpV).
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Por un lado, el modelo PYD sostiene que todos los adolescentes poseen fortalezas que
pueden ser potenciadas si se les brinda un entorno de apoyo y la oportunidad de partici-
par activamente en su propio proceso de aprendizaje. Donde se trabaja en base a 5 “C”,
competencia (habilidades en diversas areas como lo académico o lo social), confianza
(autoestima y autoconocimiento), conexion (vinculos positivos con pares y adultos), ca-
racter (valores, ética y sentido de responsabilidad) y cuidado (empatia y preocupacion
por los demas). Si las 5 “C” son trabajadas correctamente, se da paso a una sexta “C”,
contribucion, que refleja el compromiso activo del adolescente con su entorno (Shek et
al., 2019).

Mientras que las HpV son un conjunto de competencias que permiten enfrentar de ma-
nera efectiva las exigencias y desafios de la vida diaria buscando mejorar la capacidad
para vivir una vida mas sana y feliz y participar de manera activa en la construccion de
sociedades mas justas, solidarias y equitativas (Fundacion EDEX, 2022). Son 10 habili-
dades divididas en tres areas: Habilidades cognitivas (ej. autoconocimiento), habilidades
sociales (ej. relaciones interpersonales) y habilidades emocionales (ej. manejo de emo-
ciones y sentimientos) (Parra et al., 2021).

Ambos modelos no solo sirvieron como referentes tedricos, sino que nutrieron profunda-
mente el diseno, la l6gica y la intencionalidad del plan de trabajo, permitiendo construir
una propuesta formativa integral, centrada en el desarrollo personal y social positivo de
los adolescentes, favoreciendo no solo su bienestar presente, sino también su capacidad
para construir un futuro con propdsito y continuar sus estudios.

Con base en estos fundamentos, el plan fue estructurado en torno a cinco dimensiones
clave: (1) Identidad y autoestima, (2) Pensamiento critico y toma de decisiones, (3) Ha-
bilidades sociales y de comunicacién, (4) Salud y bienestar, y (5) Liderazgo y propdsito
de vida. A lo largo de las fases del programa, estas dimensiones se abordan de manera
transversal, adaptando su énfasis segun las necesidades formativas de cada etapa.

El siguiente modelo grafico ilustra esta estructura (ver Figura 3), destacando cémo cada
fase trabaja las cinco dimensiones y resaltando aquellas a las que se les da un mayor
énfasis, en base a las caracteristicas y necesidades formativas propias de cada etapa.
En la Fase 2: Voluntariado adolescente, los y las adolescentes participan en el programa
asumiendo el rol de mentor junior, brindando acompafamiento a un nifio o nifia desde
la experiencia adquirida en la fase previa. En esta fase, la formacion personal continua,
pero sucede a través de la practica del liderazgo, la comunicacién empatica y el com-
promiso social, elementos que se fortalecen mediante el ejercicio del voluntariado y el
vinculo con el modelo tradicional de Peraj.
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Figura 3.

Modelo de trabajo por fases.
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Identidad y autoestima se enfoca en el autoconocimiento, la valoracion personal y la
construccion de una imagen positiva de si mismos. La dimension de pensamiento critico
y toma de decisiones busca fortalecer su capacidad para analizar situaciones, reflexionar
sobre las consecuencias de sus actos y elegir con mayor responsabilidad. Las habili-
dades sociales y de comunicacion promueven el desarrollo de relaciones mas sanas,
empaticas y colaborativas. La dimension de salud y bienestar fomenta el cuidado fisico,
emocional y mental y finalmente, el liderazgo y propdsito de vida enfocado en que los
adolescentes reconozcan su capacidad de influir positivamente en su entorno y tracen un
proyecto personal con metas claras y compromiso con ellos y su comunidad.

Desarrollado con la intencidon de fomentar el crecimiento personal y académico, asi como
de habilidades socioemocionales esenciales para la formacion integral de las y los ado-
lescentes. Para lograrlo, se propone llevar a cabo diversas actividades desde ITSON-Pe-
raj que estimulen su interés por el aprendizaje, les ayuden a desarrollar habilidades para
la vida y que les den las herramientas necesarias para enfrentar las situaciones cambian-
tes del futuro.
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Cada dimension aborda de manera holistica aspectos fundamentales para su formacion,
brindandoles herramientas para enfrentar desafios y construir un futuro sélido. Aunque to-
das las dimensiones fueron abordadas en el transcurso del programa, para la primera eta-
pa del programa se enfatizé especialmente en las dos primeras: identidad y autoestima 'y
pensamiento critico y toma de decisiones. Esto se debio a que, en el primer afio de secun-
daria, los adolescentes se encuentran en un momento de transicion que implica un reajuste
personal, social y académico, y la busqueda de su identidad (Bustamante et al., 2022).

Las actividades realizadas durante la implementacion del plan fueron enfocadas en bus-
car reforzar su autoconocimiento, la expresiéon de emociones, la identificacion de fortale-
zas, asi como el desarrollo de habilidades para tomar decisiones informadas y responsa-
bles, dando las herramientas necesarias a los adolescentes para hacer frente a los retos
que deberan enfrentar (Parra et al., 2021).

Finalmente, el rol de “mentor junior” permitié ir explorando la segunda etapa del modelo,
la participacién voluntaria que conlleva el paso del acompanamiento al liderazgo. El ado-
lescente que asumié esta funcion cumplié con las capacitaciones y responsabilidades
asignadas, participando con compromiso a las sesiones del programa y siendo un apoyo
para los mentores universitarios, demostrando una integracion exitosa y evidenciando el
potencial de esta figura para futuras generaciones.

Conclusiones

Estos resultados reflejan no sélo la viabilidad operativa del programa, sino también su
capacidad para generar experiencias educativas significativas, con enfoque en la forma-
cion integral de los adolescentes y la promocion de habilidades clave para su desarrollo
personal, académico y social.

El plan de trabajo disenado para Peraj, permite al programa tener una base fundamen-
tada y sélida sobre la cual seguir desarrollando el programa Juventud con Fortaleza de
manera exitosa. Se logré consolidar un modelo de acompafiamiento adaptado al con-
texto adolescente, que articula el desarrollo personal, el fortalecimiento del compromiso
educativo y la formacién para el liderazgo social.

La incorporacion del plan de trabajo basado en cinco dimensiones permitié estructurar
las sesiones con un enfoque formativo y progresivo, mientras que el énfasis en identidad,
autoestima y toma de decisiones fue planteado para dar respuesta a las necesidades
principales que la literatura destaca en el paso por la adolescencia y en especifico para
su correcta adaptacion a su etapa en secundaria, cumpliendo el objetivo de la primer eta-
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pa de Juventud con fortaleza, preparando el camino para adentrarse mas a profundidad
a la segunda etapa del programa, ya teniendo un autoconcepto solido que le permitira ser
ejemplo a seguir y encontrar su liderazgo y autonomia.

No obstante, el pilotaje también permitio identificar areas de mejora, como la necesidad
de fortalecer la comunicacién y preparacion de los mentores universitarios, asi como la
importancia de mantener espacios sistematicos de retroalimentacién y ajuste continuo
del programa.

De cara al futuro, se espera que para proximas generaciones se le dé continuidad al
programa con una nueva cohorte, ampliando el numero de adolescentes que participan
en las primeras dos etapas del programa: el acompafiamiento inicial y la formaciéon como
mentores junior. Esto permitira fortalecer el impacto formativo del modelo y consolidar
un ciclo donde los propios adolescentes, una vez acompafados, puedan convertirse en
guias y referentes para otros.

Juventud con Fortaleza tiene el potencial de consolidarse como un modelo replicable y
escalable, contribuyendo activamente a la mision de Peraj y a los compromisos de la edu-
cacion superior con la equidad, la inclusion y el desarrollo sostenible. Su enfoque cen-
trado en el acompanamiento significativo, el fortalecimiento de habilidades para la vida y
la formacion de lideres juveniles se centra totalmente en la creaciéon de una comunidad
mas fuerte y mejor, con la intencién de fomentar la continuidad de estudios de este grupo
etario y reducir la desercion escolar.
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Resumen

ITSON Peraj es un programa de mentoria y acompafiamiento dirigido a nifias, nifios y
adolescentes de la comunidad, cuyo objetivo principal es promover su desarrollo integral
mediante la creacion de condiciones Optimas para el aprendizaje y la formacion personal.
En su sede de Obregon y en coherencia con su labor formativa, el programa se vinculo
a la practica profesional del octavo semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educa-
cion, a través de la coordinacion de la Generacion XVIII. El trabajo se estructuro6 mediante
intervenciones instruccionales y no instruccionales, desarrolladas a lo largo de un ciclo
acadeémico dividido en dos periodos. Desde esta funcion, se llevaron a cabo procesos y
actividades propios de un programa de gestion del talento humano, orientados a alcanzar
los objetivos de Peraj con todos los participantes. En la busqueda de la consolidacion de
este objetivo, se desarrollo la propuesta de integrar las fortalezas humanas al plan de
trabajo del programa con las y los menores, sumando un nuevo enfoque a lo establecido
por su instancia reguladora Peraj México. Aunado a esto, priorizando brindar una expe-
riencia enriquecedora que aportara a la propuesta inicial, se desarrollaron alianzas con
programas educativos y organizaciones en beneficio de los participantes. Finalmente, la
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integracion de la comunidad de Lengua de Sefias Mexicana al programa establecio las
bases para una nueva etapa del programa.

Palabras clave: Desarrollointegral, educacion basica, practicas socialmente responsables

Introduccion

El proyecto Peraj surge en Israel en 1974 como una iniciativa propuesta por un grupo de
estudiantes y cientificos, quienes desarrollaron un proyecto experimental de acompania-
miento en el que jévenes universitarios asumen el compromiso y la responsabilidad de
apoyar a nifas y nifos de educacion primaria que requieren apoyo educativo y emocional.

Con el paso del tiempo, el proyecto fue consolidandose e incorporando nuevas areas de
intervenciodn en beneficio de la infancia. Esta evolucién, junto con los resultados positivos
reflejados por la universidad en todos los participantes, impulsé significativamente su
crecimiento y proyeccion internacional. Actualmente, Peraj ha sido adoptado, en esencia,
por mas de 22 paises alrededor del mundo.

En México, el programa llega por primera vez en el afio 2003, a través de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM), quien disefia un modelo propio basado en la
filosofia original, pero adaptado a las necesidades sociales y educativas del pais. En los
anos siguientes, diversas universidades de distintos estados comenzaron a adoptar el
programa, conservando su esencia.

En 2007, el proyecto fue presentado al Instituto Tecnolégico de Sonora (ITSON) como
una propuesta de servicio social universitario, siendo invitado a participar en el desarrollo
de un pilotaje. Asi, se dio inicio a la Primera Generacion de Peraj en ITSON, con un grupo
reducido de participantes. Hasta la fecha, el programa se ha mantenido vigente durante
18 anos, beneficiando a 585 nifias, nifios y adolescentes, asi como a 597 estudiantes uni-
versitarios y familias, consolidandose como una experiencia formativa con alto impacto
social y educativo.

ITSON Peraj Obregén, tiene como objetivo apoyar el desarrollo integral en nifos, nifas
y adolescentes que enfrentan situaciones de vulnerabilidad. A la vez que se les motiva
e inspira a proyectar un futuro profesional mediante una relacion significativa con un
estudiante universitario que funge el rol de mentor. Se espera que el programa tenga un
impacto positivo en la vida de los menores reflejando este resultado en la disminucion de
indices de desercion escolar. En su labor formativa, Peraj tiene como misién desarrollary
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potenciar habilidades indispensables para la vida personal y profesional de los estudian-
tes universitarios.

Esta misidn cobra especial relevancia frente al panorama actual del pais, donde la deser-
cion escolar sigue siendo una problematica persistente. Estudios realizados a lo largo del
tiempo evidencian cifras preocupantes de abandono en todos los niveles educativos. En
particular, un estudio reciente de la Secretaria de Educacién Publica (2024) report6 un
censo que abarcé a mas de 6 millones de menores matriculados en los niveles de edu-
cacion inicial, basica y secundaria, revelando la urgencia de implementar programas que
refuercen la permanencia escolar desde una perspectiva preventiva y formativa.

En lo que refiere al nivel primaria de la educacion basica en el ciclo escolar 2019-2020
se presentd una tasa de abandono escolar del 0.7%, en el ciclo 2020-2021 la tasa fue de
0.5%, durante el ciclo 2021-2022 fue del 0.2% y finalmente en el periodo 2023-2024 la
tasa de abandono fue del 0.3%. Estos datos evidencian una significativa disminucion en
comparacioén con la inicial.

En secundaria, durante el ciclo escolar 2019-2020 se reflejé una tasa de abandono es-
colar del 4.2%, en el siguiente periodo 2020-2021 el porcentaje fue de 2.9%, en el ciclo
2021-2022 fue del 3.9% y en el ciclo 2021-2022 del 2.7%.

Por otro lado, en lo que respecta al nivel de Educacion media superior, en un estudio rea-
lizado por INEGI (2024) se analizaron las cifras de desercion escolar desde el afio 2000
hasta 2024. En el ciclo 2000-2001 el porcentaje fue de 17.5%, durante 2005-2006 fue de
15.6%, del afio 2010 a 2011 del 14.9%, seguido del 2015-2016 con una tasa del 15.5% y
finaliza con el ciclo 2020-2021 con un porcentaje de 11.6%

Si bien, estos resultados reflejan un mayor indice de abandono en los niveles educativos
mas altos, principalmente en secundaria y Educaciéon Media Superior, para el programa
es importante ensefnar a los nifos y nifas desde pequenos sobre la importancia, el valor
y el privilegio de la educacion.

En este sentido a través de la suma de sus actividades, la dinamica continua durante todo
el ciclo y la creacidén de un espacio de sana convivencia entre nifios, nifas y jovenes, se
genere un impacto positivo en los menores. Al convivir con estudiantes universitarios de
distintas carreras y desarrollar las sesiones dentro del entorno de la institucién, nifas y
nifos tienen la oportunidad de acercarse a la vida universitaria de forma vivencial. Esta
experiencia contribuye a que comiencen a construir una percepcién positiva sobre la edu-
cacién y a reconocer su importancia como una herramienta clave para su futuro personal
y profesional.
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La participacion de estudiantes universitarios como mentores y mentoras implica un com-
promiso formativo integral, que conlleva la valoracion continua de su desempefio a lo lar-
go del programa, asi como una retroalimentacion constante. Este proceso busca impulsar
el desarrollo de nuevas habilidades, fortalecer las ya existentes y ofrecer un espacio de
crecimiento tanto personal como profesional. Ademas, brinda la oportunidad de adquirir
experiencias significativas que seran de gran utilidad en su futuro desempefio en el am-
bito laboral.

A lo largo del programa, enfrentan situaciones que les demandan empatia, creatividad,
responsabilidad, liderazgo y una capacidad de adaptacion y flexibilidad. Estas experien-
cias les permiten desarrollar habilidades fundamentales como el trabajo en equipo, la co-
municacion efectiva, la resolucién de conflictos, la planificacidon y el liderazgo. Ademas, el
acompafamiento constante por parte de la coordinacion del programa garantiza que los
mentores reciban orientacion oportuna, espacios de reflexion y retroalimentacién cons-
tructiva permiten identificar fortalezas y areas de mejora, lo que enriquece su proceso.

Gracias a su enfoque formativo y al trabajo integral que se realiza con nifnos, nifias, ado-
lescentes y estudiantes universitarios, el programa ITSON Peraj se encuentra ligado con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en particular con el Objetivo 4: Educacién
de calidad. Dado que, a través de actividades orientadas al desarrollo personal, acadé-
mico y socioemocional, Peraj impacta de manera significativa en la vida formativa de los
participantes. Este impacto se ve reflejado tanto en el fortalecimiento de habilidades y
aspiraciones educativas en los menores, como en el crecimiento personal y profesional
de los estudiantes universitarios, quienes desarrollan una responsabilidad social y habili-
dades clave para su vida y su futuro.

Objetivo de la intervencion

La coordinacion de la generacion XVIII del programa Peraj tiene como objetivo desarrollar
los procesos, las actividades y las condiciones para que el programa pueda desarrollarse
y tener un impacto positivo en la vida formativa y personal de todos sus participantes,
dando un seguimiento continuo a las actividades desarrolladas y a sus participantes para
propiciar el del objetivo propuesto para la generacion.

Justificacion

Las actividades que las y los nifios pueden realizar fuera de las escuelas, son un com-
plemento necesario para tener una vida académica balanceada, ademas es importante
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resaltar su contribucion a la formacién integral de las personas, especialmente en los
menores (Macay-Lopez et al., 2022).

En este sentido, contar con espacios como el que ofrece Peraj, da pie para que los
menores expandan su vision experimentando en nuevas areas y descubriendo nuevas
pasiones, pero sin dejar de aprender y desarrollar habilidades clave para su futuro. Peraj
busca crear un espacio seguro para los nifios y nifas, en el que los padres, madres, res-
ponsables de familia y la comunidad cuenten con la seguridad de que se esta impactan-
do positivamente en la vida de sus hijas e hijos y que se esta en la lucha por un cambio
social y un mejor futuro para los menores del pais.

El programa tiene un propdsito social y formativo que va mas alla de una actividad extra-
curricular, sus impactos tangibles en la comunidad hacen evidente la necesidad de con-
tinuar con este tipo de practicas. Aunado a ello, la experiencia y la dinamica que ofrece
a sus estudiantes universitarios contribuyen enormemente a un crecimiento personal y
profesional, permitiéndoles desarrollar un sentido de compromiso y responsabilidad so-
cial para con su comunidad.

Metodo

En la busqueda de contribuir al cumplimiento de estos objetivos tanto en menores como
en el estudiantado universitario y en la misién de generar un impacto positivo y de cam-
bio en la comunidad, se desarrolla |la practica; la cual fue compuesta por dos periodos de
tiempo siguiendo la dinamica del programa: agosto - diciembre y enero - mayo. En su
implementacion, se realizaron intervenciones enfocadas al desarrollo y fortalecimiento de
habilidades para la vida, en sus fortalezas humanas, la inclusién y aspectos formativos.

La dinamica del programa consta en realizar sesiones presenciales planificadas por los
mentores durante el periodo de implementacién del proyecto. Atendiendo a una fecha y
horario establecido previamente. Durante estas sesiones se abordan tematicas que se
definen con antelacion para el logro de los objetivos en los menores.

El programa Peraj en México como instancia reguladora, marca las bases en cuanto a
las areas de desarrollo que se deben trabajar en las nifias y niflos que participan gene-
racion a generacion en las diferentes instituciones educativas que adoptaron el proyecto:
afectiva, social, cultural, escolar, motivacional y comunicacional. De manera interna, cada
institucion es encargada de definir el plan de trabajo que seguira para atender y trabajar
estas areas en sus participantes.
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Aunado a lo anterior y con la intencion de enriquecer el plan de trabajo sumando un nue-
vo enfoque a los objetivos y actividades, se realizé la propuesta de integrar de manera
transversal las fortalezas humanas de Peterson y Seligman a las areas de desarrollo ya
establecidas. Indagando en la importancia de explorar y fortalecer esta area en las per-
sonas de todas las edades se encontré que son un factor esencial para alcanzar una vida
plena, con sentido y con relaciones interpersonales sanas (Garcia-Vazquez et al., 2022).

Las fortalezas humanas, que se encuentran agrupadas en seis grandes virtudes, proveen
una base esencial para que las areas de desarrollo que promueve el programa puedan
llegar a ser un bienestar permanente en los participantes. Al potenciarlas, las areas de
desarrollo del programa se ven inevitablemente enriquecidas, permitiendo que los ami-
gos y las amigas no solo mejoren en aspectos concretos de su vida, sino que lo hagan
de manera mas consciente y profunda. En este sentido, sumar esta area a ITSON Peraj
en el plan de trabajo permitira que tanto los tutores como los amigos, desarrollen compe-
tencias que van mas alla del ambito académico y que tienen un impacto profundo en su
vida personal y en las relaciones sociales, ademas les serviran como herramientas para
enfrentar los desafios de su crecimiento y en la vida, para tomar decisiones éticas y a
construir relaciones mas saludables y significativas.

Dando continuidad a esta propuesta, se desarroll6 el plan anual de trabajo para el ciclo
correspondiente a la generacion XVIII, en donde se seleccionaron de manera cuidadosa
tematicas bajo el criterio de aportacion al desarrollé de las areas y de las fortalezas hu-
manas en los menores.

Con esta vision mas profunda y claramente definida, la Generacion XVIII tomo forma
como un espacio donde cada encuentro presencial con los nifios y nifias respondia a un
propésito claro: dejar una huella positiva que impacte en su vida actual y en su futuro.
En este sentido, y siguiendo como base y punto de partida lo mencionado anteriormente
la estrategia para trabajarlo fue la siguiente: se dedicé cada mes a explorar y trabajar de
manera especifica en una virtud y una tematica previamente establecida, cada sesion se
enfocd en un subtema que contribuye a la tematica general, en funcién de esto, los men-
tores plantean actividades en relacion a la tematica y trabajando de manera transversal
una o varias fortalezas de la virtud mensual.

Como parte de la propuesta, se fortalecioé abordar temas para preservar la cultura y las tra-
diciones mexicanas, dado que, con el paso del tiempo, por los cambios y las caracteristicas
propias de las generaciones, poco a poco se ha ido perdiendo el interés en este conoci-
miento. Por otro lado, la ciencia y la tecnologia fue otro de los temas trabajados con los
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menores. Se busco ofrecerles una experiencia significativa, que despertara su curiosidad
y ampliara su vision del mundo a través de actividades ludicas, experimentales y creativas.

La salud y el bienestar fisico y emocional en las personas es un aspecto clave para
la vida, por lo que es sumamente importante brindar herramientas a los nifios, nifias y
adolescentes que les sean utiles y generen una conciencia sobre el cuidado de su salud
tanto en el presente como en el futuro. En este sentido y con esta misién, se dedico un
mes para abordar diferentes temas relacionados al cuidado personal, a la salud fisica y
mental de las personas.

Finalmente, otro de los ejes fundamentales fue el del autoconocimiento y la autoestima,
con el objetivo de ayudarles a reconocer su valor como personas, sus emociones y sus
capacidades. Se busco que los nifios y nifias fortalecieran su identidad, aprendieran a
nombrar sus emociones y a establecer una relacibn mas amable consigo mismos y con
los demas. Estas actividades promovieron la confianza, el respeto propio y la seguridad
para enfrentar desafios. Fomentar la autoestima en esta etapa de la vida no solo impacta
en su bienestar presente, sino que sienta las bases para definir su identidad.

Por otro lado, durante el proceso y el desarrollo de la propuesta surgio la posibilidad de
establecer alianzas con diferentes programas y organizaciones que se sumaron al pro-
grama apoyando de diferentes maneras, estas alianzas surgen por el interés y la necesi-
dad de enriquecer la experiencia a los menores, fortalecer el aprendizaje y crear espacios
de exploracién que les permitan tener un acercamiento mas directo con profesionales y
con los contenidos abordados como parte del plan de trabajo.

El proceso de contacto con los programas y organizaciones se dio de manera formal,
mediante una comunicacién constante por diferentes medios.

Resultados

Respecto a las alianzas, durante el desarrollo de la buena practica, en la busqueda de
ofrecer la mejor experiencia a los menores en estas actividades se generaron vinculos
mediante alianzas con programas y personas que al igual que Peraj estan comprometidos
a generar un cambio social y un impacto en la vida de las y los menores: la Licenciatura
en Ciencias de la Educaciéon (LCE), con el apoyo de estudiantes del 8vo semestre, tra-
jeron al programa una pequena version de la feria de ciencias realizada en la instituciéon
para los nifos y nifias de diferentes escuelas de nivel primaria y secundaria, replicando
diferentes estaciones para hacerles vivir esta experiencia de aprendizaje. Durante esta
sesidn especial, los amigos y amigas pudieron explorar en diferentes areas de la ciencia,
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la vida animal, la tecnologia, las matematicas y el espacio.

Por otro lado, la maestria en Educacion y Gestion de Instituciones (MEIGI), se sumé a
las actividades durante el mes de la ciencia y tecnologia, creando para los menores un
espacio de aprendizaje mediante una feria de ciencias que prepararon, esta experiencia
fue clave para profundizar en el tema explorando y reforzando en diferentes areas como
las células, las leyes del espacio y la tecnologia.

De manera reciente, se establecié un vinculo con la comunidad de Lengua de SefRas
Mexicanas (LSM) de ITSON, abriendo un espacio dentro del programa para recibir a
nifas, nifnos, adolescentes e intérpretes, integrandolos plenamente al grupo y a las activi-
dades que se continuan desarrollando. Esta vinculacion propicié un entorno de inclusion
real, donde la convivencia se baso en el respeto, la empatia y la apertura al aprendizaje
mutuo y propiciando un espacio en donde todos los participantes pudieron generar un
aprendizaje significativo.

La presencia de personas no oyentes en el programa permitié a los mentores y alas y los
menores reconocer y valorar la diversidad linguistica y cultural, derribando barreras de
comunicacion y conllevando un gran reto y responsabilidad para todos, esta oportunidad
ha generado un aprendizaje significativo que fue mas alla de lo académico fortaleciendo
la identidad de Peraj como un programa que no solo acompafia, sino que también apren-
de, se adapta y se transforma a partir de las diferencias, construyendo una comunidad
mas justa con igualdad de posibilidades, accesible e inclusiva para todos. Esta vincula-
cion requirio realizar algunos ajustes a la dinamica que se seguia para que el proceso de
adaptacion fuese un poco mas sencillo para todos.

Finalmente, durante el mes de mayo, con motivo de la celebracién para los nifios, las
nifas y los adolescentes, por el dia del nifio, ITSON Peraj en conjunto con el programa
de Lengua de Sefias Mexicana se unieron en alianza con Cremeria del Yaqui, con el ob-
jetivo de crear una experiencia unica y divertida mediante una sesidn especial para las
y los menores, misma que tuvo como propasito fortalecer valores esenciales que ambos
programas buscan, asi como fomentar la creatividad en los amigos y amigas. Cremeria
del Yaqui, se unié aportando productos en especie e involucrandose en las actividades.
Derivado de esta alianza, se dio inicio a la propuesta de nuevos planes para trabajar en
conjunto en un futuro.

Las alianzas formadas durante la buena practica con programas con LCE, MEIGI y Creme-
ria del Yaqui, han dejado resultados muy positivos y experiencias valiosas que han contri-
buido al desarrollo integral de las y los menores, asi como en un mayor posicionamiento y
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reconocimiento para el programa dentro de la comunidad. Este primer acercamiento, abre
una puerta para que se puedan realizar nuevas colaboraciones en futuras generaciones.

La integracién de los nifos, nifias, adolescentes e intérpretes de la comunidad de Lengua
de Sefas Mexicana al programa marco un punto de partida a una nueva etapa en la que
la inclusién es la base. Esta experiencia fue una oportunidad de aprendizaje y crecimien-
to personal para todos los participantes, permitiendo ir mas alla derribando barreras de
comunicacion y generando un verdadero compromiso por el bienestar de todos los ami-
gos y amigas. A su vez, el proceso de adaptacion que se vivié durante el desarrollo, mar-
co las bases y los conocimientos para continuar en las siguientes generaciones y hacer
de esta fusion entre ambos programas algo sostenible en el tiempo, brindando cada vez
una experiencia y un espacio con mas herramientas.

Por otro lado, la propuesta del plan de trabajo y la integracion de las fortalezas humanas
al programa se ha implementado en 20 sesiones que se han llevado a cabo hasta la fe-
cha de las 23 programadas. Se han realizado ajustes minimos en algunos de los temas
adaptandose a las caracteristicas de los grupos y por sesiones especiales. El seguimien-
to continuo del plan ha reflejado resultados positivos que se siguen observando constan-
temente en las y los menores.

Durante cada sesion se busco que, de manera transversal en las tematicas abordadas,
los objetivos e intenciones y en las actividades planteadas por los mentores se vea in-
merso el trabajo en las areas de desarrollo del programa en conjunto con las fortalezas
humanas de los menores.

La propuesta inicial se implementd en un principio con los tres grupos conformados, quie-
nes en ese momento sumaban un total de 32 nifios, nifias y adolescentes, posteriormente
se continu6 implementando solamente con dos los grupos de primaria, por cambios rea-
lizados en el plan del tercer grupo conformado por adolescentes, resultando un total de
30 menores. Los resultados cualitativos, reflejan que la implementacion de la propuesta
ha generado un impacto positivo en los amigos y amigas, a su vez ha permitido a los es-
tudiantes universitarios explorar en esta area generando un compromiso y entendimiento
para abordarla con los nifios y nifias.

Finalmente, es importante destacar datos y cifras que evidencian los resultados y el se-
guimiento realizado durante la generacion. Uno de los principales indicadores de esto es
el numero de personas que se beneficiaron con el proyecto. Esto, ademas de mostrar el
impacto del programa, refleja el esfuerzo del equipo en las etapas previas (ver Figura 1).
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Figura 1.
Beneficiados
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Se contd con una participacion total de 85 personas entre amigos (as) y mentores (as).
En cuanto a los estudiantes universitarios, se tuvo la participacion de 41 jovenes dis-
tribuidos en 4 programas educativos: LCE (28 estudiantes), LEF (3 estudiantes), LA (4
estudiantes) y LCEF (1 estudiante). Aunado a esto, se cont6 con la guia y participaciéon
de tres maestros intérpretes quienes supervisan y apoyan a los intérpretes de los nifios
de Lengua de Sefias Mexicanas (LMS) y dos estudiantes de educacién superior que se
integraron como mentores de nifilos de LSM.

La participacion de menores fue diversa en cuanto a niveles educativos, el total fue de
44 ninos, nifnas y adolescentes, de los que 16 pertenecen a primaria baja, 14 en primaria
bajay 14 en secundaria. Finalmente, se presenta la asistencia general de los tres grupos
conformados (ver Tabla 1).

Tabla 1.
Registro de asistencia

Periodo Namero de sesiones Porcentaje de asistencia
Futuras promesas 19 88%
Futuro brillante 19 84%
Grandes lideres 19 85%

La asistencia general en los grupos fue elevada en la mayoria de las sesiones, resultando
como promedio general 85.6% de asistencia en lo que va del programa. Restan 3 sesio-
nes que se agregaran a los resultados una vez que se hayan implementado.
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Conclusiones

La puesta de trabajo continua en implementacion, sin embargo, gracias al tiempo que ha
transcurrido desde su inicio y a los resultados cualitativos observados se puede concluir
en que esta teniendo un impacto positivo en los participantes. Si bien, aun no se cuenta
con los datos y cifras finales del impacto del proyecto en los nifios, nifias y adolescentes,
la observacion periddica ha permitido detectar cambios y crecimiento en cuanto a su acti-
tud, desenvolvimiento e interaccidn con sus compainieros, lo que refleja que su estadia en
el programa ha contribuido de manera significativa tanto en los aspectos sociales como
individuales de cada uno de ellos.

A su vez, la relacion individual entre las y los menores con los estudiantes universitarios
qgue son sus mentores (as) se ha ido construyendo y fortaleciendo poco a poco desde
el inicio hasta el dia de hoy, se ha observado que se ha creado un lazo de amistad por
parte de los dos, frecuentando de manera virtual incluso fuera de las reuniones sema-
nales. Esta consolidacion de relaciones interpersonales es un buen indicador del cum-
plimiento de uno de los principales objetivos del programa. Aunado a esto, se ha notado
una interaccion muy positiva y cercana entre los amigos con el resto de los estudiantes
universitarios que pertenecen a diferentes programas educativos, esto propicia que las y
los menores continden fortaleciendo sus habilidades sociales e interactuen explorando y
aprendiendo de ellos las diversas areas en las que en un futuro podrian adentrarse.

Si bien, en su mayoria los resultados han sido beneficiosos, en el transcurso del desa-
rrollo del programa se han encontrado areas de mejora. La experiencia en su implemen-
tacion hizo notoria la necesidad de una capacitacién mas profunda en el tema de las
fortalezas humanas para los estudiantes universitarios que participan como mentores. Es
importante trabajar el tema brindandoles las bases de conocimiento y las herramientas
necesarias para abordarlas con las y los menores. Por ello, seria conveniente que, en el
periodo de capacitacion, se incluya el tema de las fortalezas humanas en voz de expertos
que puedan compartir su experiencia con el estudiantado.
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Resumen

Los estilos de aprendizaje en la educacion desempefian un papel fundamental, debido a
que los estudiantes pueden elegir una estrategia de aprendizaje adecuada a sus prefe-
rencias. Estos estilos predisponen a cada persona a escoger una estrategia y a responder
e interactuar en sus entornos de aprendizaje, ademas destaca la relevancia que tienen
en el rendimiento académico de los estudiantes, ya que, de no tomarse en cuenta, pue-
de conllevar a consecuencias de mal aprovechamiento académico. Por lo que conocer
los estilos de aprendizaje son de suma importancia para los estudiantes, y los docentes,
principalmente por el hecho que, influyen sobre las estrategias didacticas que se pueden
implementar en clase. Por este motivo, se implementd una intervencion educativa con
el objetivo de sensibilizar a los estudiantes acerca de la relevancia de identificar y com-
prender sus preferencias de aprendizaje mediante la aplicacion del instrumento de esti-
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los de aprendizaje de Kolb. Este enfoque busca destacar los beneficios que conlleva el
conocimiento de las preferencias individuales en el proceso de aprendizaje, con el fin de
optimizar su desempefio académico y fomentar un mayor autoconocimiento. La interven-
cion fue disefiada bajo un enfoque cuantitativo de alcance descriptivo. Con una muestra
de 260 estudiantes de primer grado, en una escuela de nivel media superior del sur de
Sonora. Las edades de los participantes oscilaban entre los 15 y 16 afios, perteneciendo
a distintas especialidades. Se realizo la intervencion en 4 sesiones en dos distintos dias,
siendo estos el 24 y 25 de marzo de 2025. El analisis de los datos mostré como resultado,
que el 46.05% de los estudiantes se encuentran en el estilo de aprendizaje convergente,
el 39% en asimilador, el 7.8% en divergente y, por ultimo, el estilo acomodador con un 7%.
Ademas, como parte de la intervencion, también se realizo una encuesta de satisfaccion,
para conocer cual fue la percepcion de los estudiantes de acuerdo con el tema, obtenien-
do un 94.5% de opiniones positivas referente a la importancia del tema y su experiencia
en la intervencion. Este estudio proporciona una base solida para futuras investigaciones
en torno a la importancia del reconocimiento de los estilos de aprendizaje, contribuyendo
al desarrollo de estrategias pedagogicas mas efectivas y personalizadas que favorezcan
el rendimiento académico de los estudiantes. Asimismo, se nota el interés de los estu-
diantes por identificar sus preferencias y de las intervenciones acerca de ello.

Palabras clave: Estilos de Aprendizaje, Educacion Media Superior, Intervencion

Introduccion

En la actualidad, la influencia de los estilos de aprendizaje en la planificacion de clases
efectivas es un tema de gran relevancia en el ambito educativo actual. Siendo esto un
tema relevante para el que hacer educativo. En la educacién se ha demostrado que exis-
ten diversas maneras en que las personas adquieren, procesan, almacenan y recuperan
la informacién, como, por ejemplo, los estilos de aprendizaje, mismos que predisponen
a cada persona a escoger una estrategia y a responder e interactuar en sus entornos de
aprendizaje (Mancilla et al., 2020).

Conocer los estilos de aprendizaje son de suma importancia no sélo en beneficio de los
estudiantes, sino que también para los docentes. Los estilos de aprendizaje influyen so-
bre las estrategias didacticas que el docente puede implementar; ya que al tener en cuen-
ta la forma en la que a sus estudiantes les gusta aprender, se pueden disenar y adecuar
estrategias para mejorar la practica educativa segun las necesidades especificas de sus
alumnos y de su contexto (Gutiérrez, 2018).
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Por lo que se resalta la importancia de considerar los estilos de aprendizaje de los estu-
diantes en la planificacion educativa y la seleccion de recursos para optimizar el desem-
peno de los estudiantes (Oliveira et al., 2023). De esta manera es que los profesores de-
ben considerar planificar e implementar actividades basadas en los estilos de aprendizaje
y la motivacién académica de los estudiantes para alentarlos a participar efectivamente
en el aula (Gayef et al., 2023).

Por ello, uno de los factores a tomar en cuenta dentro del contexto educativo, es la im-
portancia que tiene conocer e identificar los estilos de aprendizaje, mismo que contribu-
yen a la toma de decisiones de los estudiantes, De ello, Betancourt (2016) destaca que
la toma de decisiones rige procesos que incorporan lo que lo alumnos quieren ser y qué
quieren hacer, fijando metas a lograr y direccionar los recursos para solucionar las posi-
bles dificultades que enfrentan en su educacion.

En cuanto a los estilos de aprendizaje, especificamente en los de Kolb (convergente, di-
vergente, asimilador y acomodador), cada uno contribuye a la toma de decisiones de dis-
tinta manera tales como: a través de ideas tecnoldgicas y cientificas, la imaginacion para
analizar la experiencia centrandose en las personas o centrar su interés en realizar las
actividades solucionando problemas. En este, se identificd que el estilo de aprendizaje
que contribuye de mayor manera a la toma de decisiones es el asimilador; pero cada uno
de los estilos contribuye de manera significativa en la toma de decisiones, aunque desde
distintas perspectivas (Sandoval, 2022). También los estudiantes que lograban aprender a
través de distintos canales (auditivo, visual, kinestésico) y estilos de aprendizaje obtienen
mejores resultados que aquellos con un solo canal y estilo preferido (Mora et al., 2021).

Los estilos de aprendizaje han sido investigados bajo a una gran cantidad de teorias
por diversos autores, estando entre los principales el de Dunn and Dunn Learning Style
Inventory, el de Keefe's Learning Style Profile Keefe, Experimental Learning de Honey
y Mumford, el cuestionario CHAEA Honey y Alonso, el de programacion neurolinguistica
PNL Swassing, el modelo de los hemisferios cerebrales Herrman, el inventario Quirén
Test de Lozano, los de Felder-Silverman y VARK, ademas del modelo de David Kolb
(Gamboa, et al., 2015; Wijaya et al., 2023).

De esta manera, aunque existen diversas teorias que pueden parecerse unas a otras,
en esta ocasion se analizara a mayor profundidad el modelo de estilos de aprendizaje de
Kolb, ya que es uno de los modelos mas destacados. Este modelo ha tenido variaciones
con el pasar de los afos, ya que hace alrededor de 50 afios que se comenzé a imple-
mentar y se ha ido mejorando de manera continua, por lo que existen ya siete versiones.
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Centrandonos en las ultimas versiones, se encuentran la version que incluye los cuatro
estilos de aprendizaje, siendo estos los siguientes (Kolb ,1984; Kolb y Kolb, 2005, Peter-
son y Kolb, 2017).

Este modelo se basa en el ciclo de aprendizaje, mismo que se refiere a las capacidades
de aprender y de utilizar lo que se aprende a través de la experiencia, observacion, con-
ceptualizacion y experimentacion (Kolb, 1984; Peterson y Kolb, 2017). A continuacion, se
definen cada una de ellas:

a. Experiencia concreta. Aprender a través de experiencias especificas y relacionan-
dose con otras personas siendo sensible a los sentimientos de estas (Kolb, 1984;
Peterson y Kolb, 2017).

b. Experimentacion activa. Aprender haciendo, demostrando la habilidad para rea-
lizar las cosas, correr riesgos, ademas de influenciar a las personas mediante la
accion (Kolb, 1984; Peterson y Kolb (2017).

c. Observacion reflexiva. Aprender reflexionando, observando las cosas cuidadosa-
mente antes de formar opiniones, viendo las cosas desde diferentes perspectivas
y buscando el significado de las cosas (Kolb, 1984; Peterson y Kolb (2017).

Conceptualizacion abstracta. Aprender pensando, analizando las ideas de manera |6gi-
ca, planificando sistematicamente y actuando sobre la base de la comprension intelectual
de las situaciones (Kolb, 1984; Peterson y Kolb (2017).

De este ciclo se desprenden los estilos de aprendizaje, que a su vez se dividen en cuatro:

1. Divergente: Se enfoca en la experiencia concreta y la observacion reflexiva. Se
caracteriza por su agilidad imaginativa, visualiza situaciones concretas de diver-
sas perspectivas, formula ideas, es emotivo, y se interesa por las personas, es
sociable, sintetiza bien, genera ideas, sofiador, valora la comprension, orientado
a las personas, espontaneo, disfruta el descubrimiento, es empatico, abierto, muy
imaginativo, emocional, flexible e intuitivo (Kolb, 1984; Peterson y Kolb, 2017).

2. Asimilador: Modalidades conceptualizacién activa y observacién reflexiva. Se ca-
racteriza por su habilidad para crear modelos tedricos, razonamiento inductivo. le
interesan menos las personas y mas los conceptos abstractos, es poco sociable
sintetiza bien, genera modelos, reflexivo, pensador abstracto, orientado a la re-
flexion, disfruta la teoria y hacerla, es poco empatico, hermético, disfruta el disefio,
planificador, poco sensible e investigador (Kolb, 1984; Peterson y Kolb, 2017).
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3. Convergente: Modalidades conceptualizacion activa y conceptualizacion abstrac-
ta. Se caracteriza por su aplicacion practica de las ideas, soluciona un problema
o pregunta, razonamiento hipotético-deductivo, poco emotivo, prefiere los objetos
a las personas, pragmatico, racional, analitico, organizado, buen discriminador,
orientado a la tarea, disfruta aspectos técnicos, gusta de la experimentacion, poco
empatico, hermético, poco imaginativo, buen lider, insensible y deductivo (Kolb,
1984; Peterson y Kolb, 2017).

4. Acomodador: Modalidades experiencia concreta y experiencia activa. Se carac-
teriza por llevar a cabo planes, se involucra en experiencias nuevas, arriesgado
e intuitivo, depende de otras personas, esta comodo con la gente, es sociable,
organizado, acepta retos, impulsivo, buscador de objetivos, orientado a la accién,
dependiente de los demas, poca habilidad analitica, empatico, abierto, asistemati-
co, espontaneo, flexible y comprometido (Kolb, 1984; Peterson y Kolb, 2017).

De esta manera es que se busca colaborar al cumplimiento del Objetivo 4 de los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) marcado por las Naciones Unidas (2025), este
objetivo buscar garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, por lo que se realizé una
intervencion con estudiantes de educacion media superior, buscando contribuir a ello,
dando la informacion necesaria a los docentes y estudiantes acerca de la manera es que
se les facilita mas aprender y cual es la que mas se les dificulta. Una vez tomado esto
en cuenta, el estudiante podra tomar mejores decisiones y comprender porque es que
no siempre tiene la misma facilidad para comprender ciertos temas o asignaturas depen-
diendo de la manera en que se enfrenta a ellos y como es que el docente se los plantea.

Por este motivo, se implementd una intervencion educativa con el objetivo de sensibilizar
a los estudiantes acerca de la relevancia de identificar y comprender sus preferencias de
aprendizaje, destacando los beneficios que conlleva el conocimiento de las preferencias
individuales en el proceso de aprendizaje, con el fin de optimizar su desempefio acadé-
mico y fomentar un mayor autoconocimiento.

Meéetodo

La intervencién fue disefiada bajo un enfoque cuantitativo de alcance descriptivo. Con
una muestra de 260 estudiantes de primer grado en una institucién de nivel media supe-
rior del sur de Sonora. Las edades de los participantes oscilaban entre los 15 y 16 anos,
perteneciendo a distintas especialidades. Se realizé la intervencion en 4 sesiones en dos
distintos dias de marzo de 2025.
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Para ello, se contd con el apoyo de 3 estudiantes de maestria y 4 de doctorado, mismos
que fueron encargados de realizar el contacto con la institucién donde se realizaria la in-
tervencion y conseguir los permisos necesarios para la misma. Una vez realizado el con-
tacto, se procedié a preparar el material necesario, siendo en este caso la presentacion
de la conferencia, ademas de retomar el instrumento de estilos de aprendizaje de Kolb, y
desglosar las caracteristicas de cada estilo, esto con el propédsito de que los estudiantes
lograran identificar y comprender las caracteristicas que poseian que iban acuerdo a su
estilo de aprendizaje.

Se realizaron cuatro intervenciones con los estudiantes de primer grado, en la que se
comenzaba dando una breve explicacién acerca de los estilos de aprendizaje e ir inda-
gando acerca de los conocimientos que ellos poseian acerca de ello. Una vez dada la
introduccion, los estudiantes debian contestar el instrumento de estilos de aprendizaje.
Se les explicaba como identificar su estilo correspondiente de acuerdo con los resulta-
dos que habia obtenido con el instrumento, para después adentrarnos en los estilos de
aprendizaje de Kolb, y en sus caracteristicas. Ahi es cuando comenzaron a identificar a
que estilo pertenecian y su tenian o no dichas caracteristicas. Cabe resaltar que se les
comentaba que podrian o no tener tan desarrolladas esas habilidades, y que, al ser pre-
ferencias, estas podrian fluctuar con el tiempo. Y que, aunque pertenecian a cierto estilo
de aprendizaje, eso no quitaba que pudiesen desarrollar caracteristicas de otros estilos,
ya que todos poseen un poco de cada estilo, y o que se logra identificar es unicamente
el estilo de aprendizaje predominante de cada uno.

El instrumento utilizado fue el inventario de estilos de aprendizaje (KLSI 3.1) para los
estilos de aprendizaje Kolb (1984). Este inventario de estilos de aprendizaje utiliza una
escala de clasificacion, en la que los participantes clasifican y jerarquizan las opciones
de respuesta de 1 al 4, donde 4 significa lo mas parecido a ellos y 1 lo menos parecido
a ellos, en él se incluyen doce criterios con cuatro opciones, mismas que deben ser pun-
tuadas dependiendo de la asociacién que se tenga hacia ellas para identificar los estilos
de acomodador, divergente, convergente y asimilador (Kolb, 1984).

Resultados

En cuanto a los resultados obtenidos, se logré beneficiar a 260 estudiantes de educacion
media superior, de los cuales, 118 fueron hombres y 142 mujeres, mostrando a continua-
cion la cantidad de participantes que pertenecen a cada uno de los cuatro estilos, siendo
los de mayor predominancia los estilos convergente y asimilador, ademas del promedio
académico que obtuvieron en su semestre anterior acorde a cada estilo (ver tabla 1).
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Tabla 1.
Estilos de aprendizaje del alumnado

Estilo de aprendizaje Promedio académico Porcentaje
Convergente 8.84 46.05%
Asimilador 8.77 39%
Divergente 8.56 7.88%
Acomodador 8.81 7.05%

Ademas de los resultados del instrumento, se obtuvieron una encuesta de satisfaccién a
los estudiantes para identificar si esta les habia sido de utilidad, indicando casi un 95%
que estaban muy satisfechos con la informacién proporcionada. Ademas, se les pidio
que pusieran algun comentario acerca de la utilidad de la intervencion de los cuales se
presentan a continuacién algunos de ellos (ver tabla 2).

Tabla 2.
Comentarios acerca de la intervencion

Comentarios de los participantes

“Descubri que modelo de aprendizaje me beneficia mas”
“Que si encajo con la descripcion”

“Que me pueda dar cuenta de como aprendo mas”

“Los tipos de estudios, que cada uno es diferente, pero ninguno es menos
que el otro y como de cada uno dio un ejemplo de una persona importante”

“Que cada uno tiene sus caracteristicas a la hora de aprender”
“Que la mayoria de las cosas que me toco si encajan a lo que soy”

“Estuvo entretenido el hecho de aprender acerca de como yo aprendo y
como soy al aprender algo”

“Los tipos de aprendizaje y la similitud con las actitudes de las personas”

“Me llamo la atencion mis resultados y la manera en la que lo plantearon
todo”

“Me gusto la manera en que me dieron a entender mi estilo de aprendizaje
(por medio de sus caracteristicas y personalidad)”

“El como se relacionan mis gustos con la manera en que aprendo y mi per-
sonalidad”

“Los tipos de aprendizaje que existen me sorprendio ya que no pensaba que
existian tantos”

“En como puedo relacionar y conocer mas cosas y tener una determinacion
mas precisa de la que ya tenia gracias a esta sesion”

“La manera en la que se identifica cada persona con su aprendizaje”
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La mayoria de los comentarios fueron muy positivos ya que destacaban la utilidad de los
estilos de aprendizaje para ellos, y que, aunque no los conocian como tal, si lograron
identificar facilmente que caracteristicas de ellos poseen, mismas que les seran de utili-
dad para que logren mejorar la manera en que aprenden. Esto es de gran relevancia, ya
que a etapa escolar en la que se encuentran constituye gran parte de este proceso edu-
cativo. En esta etapa se manifiestan algunas preferencias de los estudiantes, las cuales
experimentan cambios de acuerdo con la situaciéon y la interaccion con el medio donde
se actua (Barcena Orbe, 2019).

Conclusiones

La intervencion educativa implementada a través de conferencias en marzo de 2025 lo-
gro que los estudiantes conocieran sus fortalezas y debilidades a |la hora de llevar a cabo
sus procesos de aprendizaje y practicas de estudio de sus propios estilos de aprendizaje.
El instrumento de estilos de aprendizaje aplicado fue beneficioso para los estudiantes ya
que identificaron caracteristicas que poseen y que no estaban tan conscientes de ellas. Y,
al finalizar pudieron expresar que les habia parecido la platica y en su mayoria estuvieron
muy satisfechos con la intervencién y que el conocer sus estilos de aprendizaje les seria
de gran utilidad, lo cual va de la mano con lo que, mencionando diversos investigadores,
estando de acuerdo en que los estilos de aprendizaje constituyen estrategia de ensefian-
za (Ortega et al., 2019), y por ello es que se les hacen llegar estos resultados también a
la institucion en donde se realizé la intervencidn para que le hagan llegar la informacién
a sus docentes.

Es importante que cada vez mas los estudiantes conozcan sus estilos de aprendizaje,
pero que también sepan a qué se refiere cada uno y cuales son sus mayores y fortalezas,
ya que estos les sera de utilidad en su momento y para el futuro, ya que los estilos de
aprendizaje tienen una gran significaciéon, razén por la cual tienen gran sintonia en las
universidades (Acevedo, 2020).
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Resumen

El presente trabajo documenta una practica educativa con enfoque de responsabilidad
social universitaria orientada al empoderamiento de mujeres dentro de la comunidad uni-
versitaria, en el marco del cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible 5: Igualdad
de género. La iniciativa, titulada “Construyendo alas, construyendo comunidad”, fue de-
sarrollada como parte de la asignatura Taller de Materiales Didacticos, e integro estrate-
gias colaborativas y creativas para visibilizar los desafios estructurales que enfrentan las
mujeres, al tiempo que promovio espacios de reflexion, cohesion y participacion activa. A
través de cuatro fases: planeacion, implementacion, difusion y analisis de la experiencia,
se disefid y ejecutd un mural colectivo como punto simbadlico de encuentro y expresion.
Esta intervencion permitio que 94 mujeres universitarias participaran directamente en la
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actividad principal, incluyendo estudiantes, docentes y personal administrativo, y exten-
dio su impacto mediante una estrategia de difusion en redes sociales, materiales visuales
y recursos digitales como listas musicales colaborativas. Los mensajes expresados en
el mural evidenciaron procesos de sororidad, acompafiamiento y motivacion entre las
participantes. Los resultados cualitativos y cuantitativos del proyecto muestran como la
creacion de materiales didacticos con enfoque de género puede convertirse en una he-
rramienta significativa para fomentar la equidad educativa, fortalecer el liderazgo simbo-
lico femenino y consolidar la responsabilidad social desde el ambito universitario. Este
trabajo destaca el papel transformador de las instituciones de educacion superior en la
promocion de practicas inclusivas, y subraya la necesidad de seguir generando iniciativas
que articulen pedagogia, participacion y justicia social.

Palabras clave: Mujeres, responsabilidad social universitaria, equidad educativa, comu-
nidad universitaria, materiales didacticos.

Introduccion

A nivel global, las mujeres continuan enfrentando multiples barreras estructurales que
limitan su desarrollo académico y profesional, teniendo como evidencias investigaciones
recientes que han documentado cédmo la prolongacion de los tiempos para acceder a
puestos de mayor jerarquia, la subrepresentacion en cargos de liderazgo y los obstaculos
interseccionales siguen condicionando las trayectorias de mujeres en diversas disciplinas
(Sadaf et al., 2024; Harris et al., 2024; Mtshali & Motala, 2023; Liani et al., 2020). Estas
desigualdades no solo reflejan la persistencia de normas sociales y culturales restricti-
vas, sino que también evidencian la tensién entre la vida personal y profesional de las
mujeres, asi como la reproduccion de practicas institucionales que dificultan la implemen-
tacion efectiva de politicas de equidad e inclusion (Sidelil et al., 2023; Khan et al., 2024).

En el contexto mexicano, estas problematicas se manifiestan de manera significativa, por
ejemplo, solo el 3% de las empresas listadas en la Bolsa Mexicana de Valores tienen a
una mujer como directora general, y apenas el 11% cuentan con mujeres en direcciones
financieras (El Pais, 2024). Dentro de la participaciéon econdmica de las mujeres su por-
centaje es del 46% en comparacion con el 67% en otros paises de la Organizacién para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) a la vez que el 55.5% de las mujeres
trabajan en la economia informal (El Pais, 2025). La brecha salarial también persiste con
una diferencia del 35% entre hombres y mujeres, lo que significa que por cada 100 pesos
qgue gana un hombre, una mujer recibe sélo 65 pesos (Gaceta UNAM, 2025).
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Estas cifras reflejan la necesidad urgente de implementar estrategias que promuevan
la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres en todos los ambitos, el Ob-
jetivo de Desarrollo Sostenible 5 (OSD 5): Igualdad de género, adquiere una relevancia
fundamental al promover la eliminacion de las brechas de género y el fortalecimiento del
liderazgo femenino, este objetivo implica no solo visibilizar el papel de las mujeres en los
distintos ambitos de la vida social, educativa y profesional, sino también fomentar comu-
nidades mas inclusivas y equitativas.

Objetivo

Contribuir al desarrollo integral de mujeres jovenes, fortalecer su autoestima y liderazgo,
y generar redes de apoyo comunitario que promuevan la transformacién social desde una
perspectiva de género, esta propuesta parte del reconocimiento de las desigualdades
estructurales que persisten en la actualidad, y plantea una accion concreta para abrir
espacios de reflexiéon, crecimiento y acompanamiento colectivo.

Justificacion

La implementacion del presente proyecto se respalda por la Agenda 2030 para el Desa-
rrollo Sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), particularmente por
el ODS 5: Igualdad de género, el cual busca promover que la igualdad entre géneros
sea reconocida tanto como un derecho fundamental como una necesidad para vivir en
una sociedad pacifica, préspera y sostenible que facilita a mujeres y nifias “el acceso a
la educacién, atencién médica, un trabajo decente y representacién en los procesos de
adopcion de decisiones politicas y econdmicas” (Organizacién de las Naciones Unidas
[ONU], 2023). Con relacion a lo anterior, la promocién de la equidad de género también
se extiende a la vivienda de practicas como apoyar la formacién educativa de las nifias
y mujeres cercanas, perseverar por el acceso a servicios de salud sexual y reproductiva,
combatir los prejuicios y el sesgo de género que complican la igualdad de oportunidades,
entre otros (ONU, 2023).

Igualmente uno de los mensajes clave regionales de América Latina y el Caribe sobre
el ODS 5 de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible sostiene que se debe incluir
practicas de igualdad de género, empoderamiento y autonomia de las mujeres en espa-
cios locales, pues representan el nucleo indispensable para combatir la pobreza y las
desigualdades (Agenda 2030 en América Latina y el Caribe, s.f.).

Adicionalmente dentro de la educacion superior es indispensable implementar practicas
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de responsabilidad social que fomenten la inclusion de la equidad de género dentro de
la comunidad universitaria como un método para enfrentar desigualdades e impulsar el
desarrollo personal y un futuro laboral, social y cultural inclusivo y respetuoso de los
derechos y de la igualdad, lo cual implica que los derechos, las responsabilidades y las
oportunidades de mujeres y hombres sean las mismas independientemente del sexo o
género (Gomez et al., 2022). Sin embargo, el logro de la inclusion social requiere de la in-
tervencion de diversos actores, entre los cuales se ubican las instituciones de educacion
superior debido a que cuentan con los recursos humanos necesarios para promover este
enfoque, a la vez de que pueden llevar a cabo politicas de inclusion social por medio de la
participacion del alumnado, profesorado y personal administrativo (Gémez et al., 2022).

Procedimiento

Para llevar a cabo esta buena practica, se disefid un plan de trabajo estructurado en
fases, con actividades especificas que se desarrollaron durante el periodo comprendido
entre el mes de febrero y principios de marzo del presente afio, el grupo principalmente
beneficiado fue la comunidad universitaria femenina quienes participaron activamente en
practica.

Fase 1: Planeacion y diseno (febrero)

Durante esta etapa se llevé a cabo la conceptualizacion del proyecto “Construyendo alas,
construyendo comunidad”, en el marco de la asignatura Taller de Materiales Didacticos,
correspondiente al cuarto semestre de la carrera de Ciencias de la Educacion, se desa-
rrollaron los objetivos educativos con el fin de definirlos con la intencion de generar un es-
pacio simbdlico de encuentro, reflexion y cohesion entre los miembros de la comunidad.

Se seleccionaron los materiales necesarios para su elaboracion, considerando criterios
de funcionalidad, sostenibilidad y estética, también se asignaron roles especificos entre
los participantes del taller, permitiendo una distribucion mas equitativa de responsabilida-
des, fomentando asi el trabajo colaborativo y asegurando una organizacion eficiente para
Su ejecucion.

Fase 2: Implementacion (6 de marzo)

La actividad central del proyecto consistio en la creacién de un mural colectivo, desarro-
llado en un espacio abierto del entorno universitario, esta jornada se caracterizé por la
participacion activa de estudiantes, docentes y otros miembros de la comunidad educa-
tiva, quienes contribuyeron a la construccion simbdlica del mural, el proceso de elabo-
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racion se convirti6 en una experiencia significativa, donde se expresaron mensajes de
apoyo, empoderamiento y responsabilidad social alineados los principios del proyecto.

Fase 3: Difusién y socializacién (7-10 de marzo)

Una vez concluido el mural, se promovioé su uso como punto de encuentro, generando
espacios para la reflexion colectiva y el dialogo entre los participantes de la comunidad,
al mismo tiempo que se realiz6é una estrategia de difusion a través de redes sociales ins-
titucionales y medios universitarios, compartiendo imagenes, mensajes, entre otros, que
visualizaron el impacto del proyecto. Esta etapa permitié extender el alcance del mensaje
mas alla del espacio fisico del mural, promoviendo una cultura de participacion y compro-
miso social dentro del contexto universitario.

Fase 4: Analisis de la experiencia (pendiente redactar)

El proyecto generd un espacio de expresion simbdlica dentro del entorno universitario,
promoviendo la participacion activa y el sentido de pertenencia, la creacion del mural
colectivo permitio la visualizacidén de mensajes de apoyo, empoderamiento y responsa-
bilidad social, consolidando asi un ambiente de reflexién y cohesion entre los miembros
de la comunidad educativa. El impacto positivo del proyecto demuestra que este tipo de
iniciativas fomentan el compromiso social y fortalecen los lazos comunitarios.

Resultados

Los resultados del proyecto “Construyendo alas, construyendo comunidad” se analizaron
en funcion de las tres fases de implementacion y evidencian un impacto significativo tanto
en la organizacion del proceso como en la respuesta de la comunidad universitaria.

Participacion e impacto cuantitativo

Durante la jornada principal de intervencién (6 de marzo), se registro la participacion ac-
tiva de 94 mujeres provenientes de distintos sectores de la comunidad universitaria: es-
tudiantes, docentes y personal administrativo, esta cifra se consolidé como un indicador
clave del alcance y pertinencia de la iniciativa (ver Tabla 1).

Tabla 1.
Resultados del impacto de la iniciativa

Tipo de participante Namero estimado

Estudiantes 68
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Docentes 16
Personal administrativo 10

Total 94

Asimismo, el mural continué funcionando como un punto simbdlico de encuentro durante
los dias siguientes, atrayendo a mas personas interesadas en reflexionar y dialogar en
torno a la equidad y la comunidad.

Evidencias cualitativas

El mural colectivo no solo fue una expresién artistica, sino un espacio de escritura sim-
bdlica. Las participantes escribieron mensajes sobre las alas disefiadas colectivamente,
reflejando experiencias, convicciones y aspiraciones. Se observaron frases como “Yo te
creo”, “Estoy contigo”, “No estas sola”, “Vales mucho”,”Juntas somos mas fuertes”, acom-
panadas de metas y aspiraciones profesionales y personales.

Estos mensajes, junto con otros de caracter motivacional y de empoderamiento, reforzaron
el sentido de apoyo mutuo, sororidad y proyeccion personal. La apropiacion emocional del
mural evidencié un entorno afectivo de reflexion colectiva, solidaridad y conciencia social.

Alcance comunicativo

Durante la etapa de difusion (7 al 10 de marzo), se llevaron a cabo acciones estratégicas
para amplificar el impacto del proyecto. A través de las redes sociales se publicaron mas
de 15 contenidos digitales, incluyendo fotografias, historias y videos recopilatorios de la
actividad. Algunas de estas publicaciones alcanzaron mas de 2 mil interacciones entre
reacciones, comentarios y compartidos.

Ademas, se disenaron e integraron cddigos QR junto al mural, los cuales dirigian a lis-
tas de reproduccién colaborativas en YouTube y Spotify, creadas por la propia comuni-
dad universitaria. Estas listas incluian canciones relacionadas con el empoderamiento,
la identidad femenina y la sororidad. Durante la jornada de implementacién se documen-
taron 24 escaneos, cifra que probablemente aumenté durante los dias de socializaciéon y
difusién del proyecto.

Estos resultados se vinculan directamente con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 5: Igual-
dad de género, al fomentar la visibilizacion del papel de las mujeres en la comunidad edu-
cativa, promover su liderazgo simbdlico y generar espacios de participacion significativa
que fortalecen la construccion de una universidad mas incluyente, solidaria y equitativa.
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Conclusiones

El proyecto “Construyendo alas, construyendo comunidad” confirmé el valor pedagogico
y social de las metodologias participativas y creativas en contextos educativos. La cons-
truccion colectiva de un mural con mensajes de empoderamiento y solidaridad no solo
promovid la expresion simbdlica, sino que también fortalecioé los lazos comunitarios y
visibilizo el papel activo de las mujeres en la vida universitaria.

Desde la perspectiva de la educacion transformadora, experiencias como esta propician
entornos en los que el aprendizaje se convierte en una practica social, situada y emocio-
nalmente significativa (Mezirow, 2000; Hooks, 1994). En este sentido, el mural no fue solo
un producto material, sino un catalizador de dialogo, memoria y agencia colectiva.

Las frases escritas por las participantes, como “yo te creo”, “metas profesionales” o “estoy
contigo”, reflejan una narrativa de empoderamiento que coincide con lo que sefala la lite-
ratura sobre pedagogias criticas del cuidado y la sororidad, donde se reconocen las expe-
riencias de las mujeres como punto de partida para la construccidén de conciencia y accion
(Cano, 2020; Lagarde, 2006). Este tipo de intervenciones reafirman la importancia de ge-
nerar espacios simbdlicos seguros que potencien la autonomia y el reconocimiento mutuo.

Asimismo, la integracion de recursos digitales como listas de reproduccién musicales y
el uso de cddigos QR evidencia la pertinencia de combinar estrategias tecnoldgicas y
artisticas para extender el impacto de las experiencias educativas, promoviendo asi una
cultura hibrida de participacion (Selwyn, 2012). La evidencia cualitativa y cuantitativa ob-
tenida sugiere que estos recursos no solo fortalecen el alcance, sino que contribuyen a
una experiencia mas rica y accesible.

Finalmente, esta iniciativa se alinea con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 5: Igualdad
de género, al promover acciones que cuestionan las desigualdades estructurales y forta-
lecen el liderazgo y la presencia simbdlica de las mujeres en espacios publicos y educa-
tivos (ONU Mujeres, 2023). Con el fin de continuar abonando a este y otros objetivos se
recomienda:

1. Replicar y adaptar la estrategia del mural colaborativo en otros espacios educa-
tivos y comunitarios, considerando tematicas como paz, inclusion o medio am-
biente, ya que se ha demostrado su potencial para activar la participacion critica
(Freire, 1970).

2. Sistematizar este tipo de intervenciones mediante metodologias de investiga-
cion-accion participativa (Kemmis & McTaggart, 2007), que permitan documentar,
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evaluar y reflexionar de forma continua sobre el impacto social y educativo del
proyecto.

3. Fortalecer la formacidn docente en el disefio de materiales didacticos con enfoque
social y estético, articulando criterios de sostenibilidad y sentido comunitario, tal
como sugieren las pedagogias emergentes (Morin, 2001).

4. Promover el uso estratégico de recursos digitales culturales como listas colabora-
tivas, podcasts o contenidos interactivos, para extender el alcance y mantener el
vinculo emocional con las comunidades educativas (Area & Pessoa, 2012).

5. Establecer redes interinstitucionales con programas de género, arte y vinculaciéon
social para dar sostenibilidad al proyecto y permitir su ampliacion a otros sectores
y niveles educativos.
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Resumen

Paises que implementan politicas inclusivas y equitativas suelen mostrar mejores resul-
tados educativos en este sentido México ha acatado lo que recomienda la Organizacion
de las Naciones Unidas y apegado a lo que establecen los objetivos de desarrollo sos-
tenible especificamente el niumero cuatro de educacion de calidad se busca combatir la
gran situacion de violencia que vive México a través de la cultura de la paz que instaura
la Nueva Escuela Mexicana en la educacion basica del pais. Si bien existe una necesidad
de promover la cultura de paz en la educacion basica de México, se realizan pocas in-
tervenciones que busquen promoverla. El presente estudio tiene como proposito central
promover la cultura de la paz y fortalecer la calidad educativa mediante una intervencion
pedagogica enfocada en la aplicacion y vivencia de valores fundamentales para la sana
convivencia escolar. Participaron 21 estudiantes de un grupo de una escuela rural del Sur
de Sonora con una media de edad de nueve afios. Los resultados obtenidos muestran
un promedio general de 88 puntos por parte de los nifios y las nifias que participaron en
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las distintas actividades desarrolladas. Asimismo, se logro un avance notable en la com-
prension y aplicacion de la empatia y la cultura de la paz entre los estudiantes. Como
conclusion la cultura de la paz no solo fortalece la convivencia escolar, sino que también
mejora la calidad del aprendizaje y se recomiendo la realizacion de futuras intervenciones
en otras escuelas que continden promoviendo la cultura de la paz y la calidad educativa.

Palabras clave: Calidad educativa, cultura de la paz, educacion, primaria.

Introduccion

La calidad educativa en México es un fenomeno complejo, que va mas alla del rendi-
miento académico de los estudiantes e incluye aspectos como la infraestructura escolar,
la formacion docente, el acceso equitativo y las condiciones sociales (Martinez-lfiiguez
et al., 2020).

Desde una perspectiva empirica, organismos como la Organizacién para la Coopera-
cion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y el Banco Mundial han documentado los
principales retos que enfrenta México en este ambito, destacando la inequidad, el rezago
en zonas rurales y la necesidad de reformar practicas pedagdégicas (UNESCO, 2021).
El seguimiento de la calidad educativa es indispensable para identificar desigualdades y
orientar politicas publicas (OCDE 2019) debido a que existe una brecha entre entornos
urbanos y rurales la cual sigue siendo considerable (UNICEF, 2019).

Existen diversos factores internos que impactan la calidad educativa en México, entre
los cuales se destacan la capacitacion docente, la infraestructura escolar y los métodos
pedagogicos. La formacion continua de los maestros es crucial, ya que la calidad del
profesorado incide directamente en el rendimiento de los estudiantes (Gonzalez, 2018).

Las politicas publicas de inversion en educacion, aunque han mejorado en los ultimos
afos, aun no son suficientes para reducir las brechas educativas y promover un sistema
verdaderamente equitativo (UNICEF, 2019). Paises que implementan politicas inclusivas
y equitativas suelen mostrar mejores resultados educativos (UNESCO, 2021) en este
sentido México ha acatado lo que recomienda la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) y apegado a lo que establecen los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) de la
ONU especificamente el numero cuatro de educacion de calidad se busca combatir la
gran situacion de violencia que vive México a través de la cultura de la paz que instaura
la Nueva Escuela Mexicana (NEM) en la educacion basica del pais. La cultura de paz
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fomenta la sana convivencia, dando como resultado la prevencién de las conductas vio-
lentas a partir de la promocion de conductas positivas basadas en valores.

Este estudio responde a la necesidad de generar entornos escolares seguros, armonicos
y propicios para el aprendizaje, donde los estudiantes puedan desarrollarse plenamente
en un ambiente libre de violencia, discriminacion o exclusion. a partir del fortalecimiento de
un conjunto de valores compartidos, la confianza y el sentido de pertenencia, la educacién
vigoriza los vinculos entre las personas, entre ellas y sus grupos, comunidades y sociedad,
entonces se vuelve relevante para la construccién de lo comun, tanto en la sociedad mexi-
cana como en las diferentes comunidades que la integran (MEJOREDU, 2022).

Por tanto, no solo pretende documentar y evaluar los efectos de dicha intervencion, sino
también ofrecer un modelo replicable de accion educativa orientado al bienestar estu-
diantil, a la transformacion de los entornos escolares y al cumplimiento de los compro-
misos establecidos por la ONU en 2015 en la Agenda 2030. La intervencion disefiada
propone actividades y estrategias que fomenten valores como el respeto, la solidaridad,
la responsabilidad, la tolerancia y la empatia, pilares esenciales para la cultura de la paz.

Objetivo

El presente estudio tiene como propdsito central promover la cultura de la paz y fortalecer
la calidad educativa mediante una intervencion pedagogica enfocada en la aplicacion y
vivencia de valores fundamentales para la sana convivencia escolar. Esta intervencion se
implementa en una escuela primaria ubicada en el sur del estado de Sonora, una region
caracterizada por una diversidad sociocultural significativa, pero también por ciertos de-
safios estructurales y sociales que inciden directamente en el entorno educativo.

Justificacion

Esta intervencion atiende al objetivo propuesto por la ONU referente a la educacion de
calidad. Se sustenta en la idea de que no puede existir la calidad educativa si no existe
una base emocional estable y una convivencia positiva entre los distintos actores escola-
res que se involucran en el proceso educativo.

Procedimiento

La intervencion se llevd a cabo en una escuela primaria publica y rural ubicada en el sur
de Sonora. La intervencién tuvo lugar entre los meses de agosto y diciembre de 2024 y
se desarroll6 en tres fases: inicio, desarrollo y cierre.
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En la primera fase se realizé un analisis del contexto y se disefid la intervencion. Este
disefio de la intervencion tenia como objetivo ensefar a los nifios como vivir en armonia
y respeto con los demas, haciendo énfasis en el valor de la empatia. Se considero el va-
lor de la empatia debido a que es fundamental para fomentar relaciones respetuosas y
solidarias entre los alumnos. Cabe resaltar que esta fase de disefio fue la mas importante
y larga ya que en ella se consideraron las caracteristicas y contexto de los participantes
donde estaban incluidos 24 estudiantes 11 nifios y 13 nifas.

En la segunda fase, se implementaron las actividades planeadas con el grupo de 21 es-
tudiantes entre ellos 10 nifios y 11 nifas, con un promedio de edad de nueve afios. La
implementacion de las actividades tuvo un tiempo estimado de una hora.

En la tercera fase, se obtuvieron los resultados y recomendaciones y se entregaron a la
escuela donde se realizé la implementacion.

Resultados
Fase 1

En el andlisis y disefio de la intervencion, se identificaron estudiantes con caracteristicas
especiales de aprendizaje, quienes reciben apoyo especializado dentro de la misma es-
cuela para favorecer su integracion y nivelacion académica. Comprender las caracteris-
ticas sociodemograficas de este grupo fue clave para disenar estrategias pedagogicas
inclusivas y efectivas. Se encontré un ambiente organizado y adaptado a las necesidades
de los estudiantes, un croquis elaborado por los propios alumnos que muestra la distribu-
cion de los espacios escolares, que incluyen aulas, direccion, bafios, canchas deportivas,
biblioteca, aula de medios, cooperativa y rampas de acceso para personas con discapa-
cidad. Asimismo, en los pasillos carteles con normas de convivencia como “no correr” y
“no gritar”, lo cual refuerza el enfoque en la convivencia escolar.

Fase 2

Durante la fase de implementacién, se llevaron a cabo diversas actividades con los nifios
y nifas, aunque se esperaban 24 estudiantes al final sélo asistieron 21 estudiantes. La im-
plementacion en aula tuvo un tiempo aproximado de una hora con el grupo de cuarto grado
de primaria, el tema central fue los valores de la convivencia con énfasis en la empatia.
Durante la sesion, los nifios participaron activamente en actividades que les permitieron
ponerse en el lugar de los demas, reflexionar sobre sus emociones y reconocer las de sus
companieros. En la evidencia 1 ocho estudiantes lograron obtener el 25% (ver Figura 1).
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Buenas practicas de responsabilidad social universitaria: formacion para el desarrollo sostenible

Figura 1.
Calificaciones de la evidencia 1 (Valor 25%)
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En la evidencia 2 todos los alumnos que asistieron al curso lograron tener el 25% (ver
Figura 2).

Figura 2.
Calificaciones de la evidencia 2 (Valor 25%)
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En la evidencia 3 todos los alumnos que asistieron al curso lograron tener el 50% (ver
Figura 3).

131




Figura 3.
Calificaciones de la evidencia 3 (Valor 50%)
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En general, se obtuvieron resultados favorables, dando un promedio general de 88 pun-
tos como resultado de las distintas actividades desarrolladas. Se logré un avance notable
en la comprensién y aplicacion de este valor entre los estudiantes.

Fase 3

Se paso a la etapa de cierre donde se le entregaron los resultados de las actividades a la
institucion educativa y asi mismo hacer énfasis en el proceso continuo de la ensefianza
de valores, con especial énfasis en la empatia ya que eso es lo que demanda las institu-
ciones u organismos internacionales (ONU, UNESCO) y nacionales (NEM, MEJOREDU)
en relacion a la calidad educativa y la sana convivencia de los nifios y las nifias en Méxi-
co. La adecuada infraestructura de la escuela, la participacion activa del grupo de cuarto
grado, y los recursos disponibles facilitaron el logro de los objetivos planteados, dejando
aprendizajes significativos en cuanto a la cultura de la paz.

Conclusiones

Esta intervencién demostrd que promover la cultura de la paz a través de valores no solo
fortalece la convivencia escolar, sino que también mejora la calidad del aprendizaje. Un
enfoque centrado en las necesidades del grupo, dinamico y reflexivo, es esencial para
avanzar hacia una educacion mas humana, significativa y transformadora.

Garantizar la calidad educativa requiere de la implementaciéon de estrategias integrales
que respondan a estandares académicos y a las necesidades reales del grupo escolar.
Como evidencia de su apropiacién de los valores, elaboraron un cartel colaborativo titula-
do “Meta a la empatia”, que refleja su intencidn de aplicar lo aprendido en su vida diaria.
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El acompafiamiento cercano durante la clase cre6 un ambiente de confianza que incenti-
vo la expresién de ideas y preguntas.

A partir de esta experiencia, se identificaron varios elementos clave para una practica
educativa efectiva: conocer al grupo a fondo, planificar cuidadosamente con objetivos
claros, manejar adecuadamente el tiempo y las actividades, actuar como lideres respe-
tuosos y accesibles, y evaluar continuamente los avances para hacer ajustes oportunos.

Es importante hacer énfasis que esta intervencion sélo considerd una escuela rural del sur
de Sonora por lo que se recomienda la realizacién de futuras intervenciones que continien
promoviendo la cultura de la paz y la calidad educativa en otras escuelas contexto escolar.
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Resumen

Si bien la ciudadania digital es esencial en los adolescentes para prevenir la violencia y
promover la conducta prosocial en ambientes virtuales, son escasas las intervenciones
que se realizan en México con el fin de promover este tipo de ciudadania. En este con-
texto, el presente estudio se propuso implementar y evaluar una intervencion dirigida a
promover la ciudadania digital en estudiantes de nivel medio superior. Participaron en el
estudio 91 estudiantes de una preparatoria de Ciudad Obregén, México con edades entre
12 y 18 afios. Para ello se desarrollé una intervencion con el fin de promover la ciudada-
nia digital a través de conferencias y un taller en una escuela de educacion media supe-
rior del sur de Sonora. Se encontré que los directivos no recibieron reportes de violencia
digital entre los estudiantes en el periodo evaluado. Adicionalmente, los estudiantes re-
portaron utilizar con frecuencia conductas que implican ciudadania digital. Se concluyé
que la intervencion fue efectiva para favorecer la ciudadania digital en los estudiantes y
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se recomiendan mas estudios de este tipo en la region con el fin de continuar con la pro-
mocion de la ciudadania digital.

Palabras clave: Ciudadania digital, adolescentes, bachillerato, educacion

Introduccion

Se estima que mas del 90% de los adolescentes mexicanos entre 12 y 18 anos utilizan el
Internet (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2023). Si bien el uso del In-
ternet crea oportunidades para que los adolescentes socialicen, aprendan y participen en la
vida social (Areepattamannil & Khine, 2017), su uso inadecuado se asocia con problemas
tales como adiccion, bajo desempefio académico y ciberbullying (Gansner et al., 2019).
Promover el desarrollo de la ciudadania digital resulta imprescindible para que los adoles-
centes se aprovechen efectivamente de las ventajas que proporciona y minimicen los ries-
gos del Internet (Valdés-Cuervo et al., 2024). La importancia de este tipo de ciudadania es
reconocida por la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2015) la cual sostiene que
uno de los requisitos de una educacion de calidad radica en promover un uso responsable
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, particularmente del Internet.

La ciudadania digital comprende un conjunto de competencias que les permite a los
individuos interactuar de forma segura y respetuosa en Internet, asi como participar y
contribuir de forma reflexiva en el ambiente virtual al bienestar social (Choi et al., 2017;
Jones & Mitchell, 2016). Esta forma de ciudadania comprende aspectos tales como: la
alfabetizacion digital, la seguridad digital, las relaciones interpersonales y la participacion
civica en linea (James et al., 2021; Ribble, 2015).

Dada la considerable prevalencia de problemas de violencia digital en los adolescentes
mexicanos (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2024), la presente interven-
cion se centré en la dimensidn de la ciudadania digital relacionada con las relaciones
interpersonales en linea. Esta dimension implica el desarrollo de tres aspectos centrales
(Jones & Michell, 2016; Kim & Han, 2020; Valdés-Cuervo et al., 2024): (a) ética en linea,
la cual implica conductas que denotan preocupacion y respeto de los adolescentes por
otras personas o0 grupos en sus interacciones en linea; (b) compromiso civico en linea,
involucra acciones dirigidas a mejorar la comunidad o el bienestar de sus miembros y (c)
aceptacion de la diversidad, implica la valoracion positiva y el mantener relaciones posi-
tivas en Internet con personas con diferencias, por ejemplo, culturales, socioeconémicas
o de orientacién sexual.
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Objetivo

Este estudio tiene como objetivo implementar y evaluar una intervencion para promover
la promocion de la ciudadania digital en estudiantes adolescentes de una preparatoria
del sur de Sonora.

Justificacion

Esta investigacion aplicada atiende al objetivo propuesto por la ONU referente a la edu-
cacion de calidad. Esto debido a que un componente de este tipo de educacion es el
desarrollo en los estudiantes de competencias para ejercer sus derechos y cumplir con
sus responsabilidades de forma pacifica e inclusiva en el ambiente virtual.

Procedimiento

La intervencion consistié en una conferencia y un taller impartidos a estudiantes de bachi-
llerato de educacidon media superior del sur de Sonora. Para el desarrollo de la interven-
cion se siguieron cinco fases. En la Fase 1, iniciada en agosto de 2024, se efectu6 una
revision de la literatura acerca de la ciudadania digital en bases de datos especializados,
tales como Scopus, Scielo y Redalyc. Para sintetizar esta informacién se utilizaron las
estrategias sugeridas en el método prisma

En octubre de 2024, se inicio la Fase 2, donde se elaboré el protocolo de intervencion
para promover la ciudadania digital en adolescentes y se gestion6 el permiso con la
escuela preparatoria publica donde se realizo la intervencion. A los estudiantes involu-
crados se les explico el objetivo del estudio y se les solicitdé su participacion voluntaria
en el mismo. El 90% de los estudiantes acepto6 participar en la intervencion, todos ellos
firmaron la carta de consentimiento informado.

A fin del mismo mes de octubre se inici6 la Fase 3, donde se implementé la intervencion.
La intervencion se realiz6 en un grupo vespertino y otro grupo matutino (dando como
total 91 estudiantes adolescentes) seleccionados por los directivos debido a que en los
mismos existian situaciones de violencia presencial y digital entre estudiantes. Antes de
comenzar la intervencion, se administré6 a manera de pre-test un cuestionario a los es-
tudiantes, donde se les pidié responder a las siguientes preguntas: ;En qué consiste la
ciudadania digital? ¢Ejemplos de conductas que denotaran ciudadania digital? La inter-
vencion consistio en una conferencia con una duracion de hora y media impartida por uno
de los participantes en el proyecto. Posteriormente, se realizé un taller donde se analiza-
ron formas de comportamientos civicos y no civicos en el Internet.

137



Durante diciembre de 2024, el equipo paso a la Fase 4 de evaluacion y seguimiento, para
ello efectué una entrevista con el personal directivo acerca de la conducta de los estu-
diantes en Internet. A los estudiantes se les administré una escala que mide ciudadania
digital para conocer el nivel con que se presentaban estas conductas con opciones de
respuesta de 0 Nunca a 4 Siempre. Finalmente, se procedi6 a la Fase 5 de mejora con-
tinua que se enfocd en mejorar la calidad de la intervencion y buscar otras maneras de
seguir promoviendo la ciudadania digital. Durante el mes de enero de 2025 se diseii6 un
recurso educativo digital que podria servir como evaluacién del conocimiento adquirido
por los estudiantes en futuras intervenciones. Posteriormente, en febrero de 2025, se de-
sarrollo una infografia. Finalmente, durante marzo de 2025 y principios de abril de 2025
se le dio difusion en redes sociales a la infografia de la ciudadania digital.

Resultados

Fase 1. Revision de la literatura

Después de aplicar el método PRISMA para garantizar la rigurosidad y calidad de la re-
vision sistematica se consideraron un total de seis estudios de los autores (1) Choi et al.,
2017; (2) James et al., 2021; (3) Jones y Mitchell, 2016; (4) Kim y Han, 2020; (5) Ribble,
2015; (6) Valdés-Cuervo et al., 2024. Los estudios de estos autores provenian de fuentes
que cumplian con los criterios de inclusion en la revisién sistematica (ver Figura 1, pagina
siguiente).
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Figura 1.
Revision sistematica de la ciudadania digital utilizando el método prisma
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Fase 2. Diseno de la intervencion

Después de revisar los estudios antes mencionados se opt6 por el modelo de ciudadania
digital propuesto por Valdés-Cuervo et al. (2024) que comprende dimensiones relacio-
nadas con ética, el compromiso civico y la aceptacion de la diversidad en linea de los
adolescentes para orientar tedricamente el disefio de la intervencién dirigida a mejorar
las relaciones interpersonales en linea del adolescente (ver Tabla 1).
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Tabla 1.

Modelo tedrico de la ciudadania digital propuesto por Valdés-Cuervo et al. (2024)

Dimensioén

Subdimensiones

Indicadores

Relaciones
interpersonales
en linea

Etica digital

En interaccion en linea...

1. Cuando enfrento cualquier desacuerdo en linea, cuido mi len-
guaje para que no parezca malo.

2. Cuando publico o envio fotografias de otras personas, no inten-
to avergonzarlas ni meterlas en problemas.

3. Mis lugares favoritos para estar en linea son aquellos donde las
personas son respetuosas entre si.

4. Me aseguro de que las cosas que publico no me hagan arre-
pentirme mas tarde.

5. No me involucro en disputas e interacciones ofensivas en Inter-
net.

6. Tengo cuidado con la forma en que digo las cosas en linea para
que no se interpreten de manera incorrecta.

7. Si respeto las publicaciones y opiniones de los demas, aunque
no me representen.

Compromiso civi-
co enlinea

He utilizado Internet para....

8. Mejorar mi escuela o mi comunidad de alguna manera.

9. Ayudar a los compafieros de escuela u otras personas.
10. Compartir publicaciones sobre personas desaparecidas.
11. Sensibilizar sobre temas sociales en mi ciudad/pueblo.

12. Abogar por actividades benéficas que apoyen a las personas
desfavorecidas de mi comunidad.

13. Compartir informacion util para mis companeros de escuela u
otras personas de mi comunidad.

14. Abogar por programas de proteccion ambiental en mi comuni-
dad.

Aceptacién de la
diversidad

En el entorno en linea...

15. Estoy involucrado en redes sociales con personas de diferen-
tes origenes culturales.

16. Tengo amigos con diferentes niveles socioeconémicos.
17. Tengo comunicacion con personas con discapacidad.
18. Tengo amigos en linea de una religion diferente.

19. Tengo amigos con diferentes niveles educativos.

20. Entro en sitios donde interactian personas con diversas orien-
taciones politicas.

21. Tengo amigos con diferentes identidades y orientaciones se-
xuales.
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Fase 3. Administracion de la intervencion

Los resultados del pretest mostraron que los estudiantes tenian un escaso conocimiento
de los elementos de la ciudadania digital. Ademas, se aprecidé que mencionaban un limi-
tado numero de conductas mediante las cuales se podia expresar la ciudadania digital.
Posteriormente, en el taller se discutieron con los estudiantes estrategias para ser mejo-
res ciudadanos digitales. Dentro de estas estrategias mencionaron el depurar contactos
en todas sus redes, dejar de discutir con personas que no conocen en paginas de Face-
book, evitar decir sobrenombres, dejar de compartir memes en grupos de WhatsApp o
Facebook que pueden hacer sentir a un comparfiero o compafera ofendido y nunca subir
fotos de companieros en estos mismos grupos sin su consentimiento.

Fase 4. Evaluacién y seguimiento

En la entrevista realizada a los directivos un mes después de terminada la intervencion,
estos refirieron que en ambos grupos no se habian presentado reportes de situaciones
de violencia digital por parte de los estudiantes. A los estudiantes se les administrd una
escala de ciudadania digital, en la cual se aprecio que reportaron utilizar frecuentemente
conductas de ética digital y aceptacion de la diversidad y algunas veces presentan con-
ductas de compromiso civico en linea. Este resultado confirmé la presencia de conductas
de ciudadania digital en los estudiantes que participaron en la intervencion (ver Tabla 2).

Tabla 2.
Resultados de la Escala de Ciudadania Digital

Dimension M DE

Etica digital 283 123
Compromiso civico en linea 199 140
Aceptacion de la diversidad en linea 2.82 160

Fase 5. Mejora continua

A partir de un proceso de reflexion y analisis de la intervencion se elabor6 un recurso
educativo digital que puede ser aplicado en futuras intervenciones y una infografia de
la ciudadania digital que se compartié en las redes sociales del equipo de trabajo del
Instituto Tecnoldgico de Sonora y en las redes institucionales de la universidad. Consi-
deramos que estos recursos pueden hacer llegar la informacién a un mayor numero de
estudiantes.
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Conclusiones

La intervencidn se propone contribuir al desarrollo de la ciudadania digital en los estu-
diantes de una preparatoria del sur de Sonora. En general, los resultados muestran que
la intervencién disminuyo los reportes de este tipo de conducta con los docentes y favore-
cio la presencia de conductas de ciudadania digital en los adolescentes. Esto contribuye
a la propuesta de la ONU de favorecer a través de la educacién de la ciudadania digital
para prevenir la violencia.

Si bien la intervencion resulta efectiva para favorecer la ciudadania digital. Es necesario
considerar varias limitaciones de la misma. En primer lugar, el instrumento para medir la
ciudadania digital fue de autorreporte, por lo cual puede estar expuesto a la deseabilidad
social. Es necesario que en otros estudios se evalue con distintos métodos este tipo de
ciudadania. En segundo lugar, solo se evaluaron los efectos de la intervencién a corto
plazo. Es necesario que en futuros estudios se midan los efectos de las intervenciones
en el mediano y largo plazo. Finalmente, la intervencidon se implementé en una regién
especifica del sur de Sonora y con estudiantes de una sola escuela urbana. Para ello es
conveniente considerar a estudiantes de otras regiones y de una muestra mas diversa de
escuelas, particularmente que incluya a estudiantes de minorias étnicas y poblacién rural.
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Resumen

En un mundo donde los procesos cotidianos se llevan a cabo a través de internet y las
nuevas tecnologias, la importancia de capacitar a las personas adultas para hacerlas
competentes en la era digital se vuelve fundamental. EI programa Alfabetizacion Tec-
noldgica ITSON, que busca reducir la brecha digital, se retoma en 2024 después de la
pandemia y surge la necesidad de redisefiar procesos para reducir las desigualdades
con educacion de calidad. El objetivo fue implementar un sistema integral para mejorar la
eficiencia operativa, contribuyendo a la capacitacion de personas adultas para hacerlas
independientes al usar las tecnologias emergentes, mediante tres estrategias clave: (1)
evaluacion del desemperio de los instructores, (2) reclutamiento y seleccion de alfabe-
tizadores, y (3) induccion y desarrollo estructurado. Participaron 110 adultos mayores
(30-80 arios) y 57 alfabetizadores, logrando cubrir todas las vacantes con candidatos
calificados, evaluar el desempefio de los instructores para identificar areas de mejora, y
capacitar al 100% de los nuevos alfabetizadores. Los resultados demostraron que estas
practicas no solo optimizaron el programa, sino que también contribuyeron a reducir la
brecha digital y a alinearse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible en educacion y
equidad. La experiencia destaca la importancia de una gestion sistematizada del talento
humano para garantizar una ensefianza de calidad en proyectos de inclusion tecnoldgica.
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Palabras clave: Alfabetizacion digital, gestion del talento, inclusién tecnoldgica, respon-
sabilidad social, competencias digitales.

Introduccion

En México persiste una importante brecha digital que afecta principalmente a los adultos
mayores. Pese al crecimiento del uso de la tecnologia, los niveles de habilidades digitales
en personas mayores continuan siendo bajos. Sobre este aspecto, el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI, 2024 ) informa que el grupo de edad que mas utiliza internet
fue el de 18 a 24 anos, con un 97.0% de usuarios. En contraste, los adultos de 55 a 65 afios
presentaron un 71.0% y los de 65 afios y mas alcanzaron un 42.1% de uso de internet.

Ademas del acceso, también hay una diferencia marcada en el tiempo de uso. Mientras
que los jovenes de 18 a 24 anos registraron un promedio de 5.7 horas diarias conectados
a Internet, los adultos de 55 a 64 anos solo pasaron 3.2 horas al dia conectados y los
mayores a 65 afos, 3.0 horas. Este es un panorama que se traduce en una exclusion tec-
nolégica que impide la participacion activa de la poblacién mayor en la sociedad digital,
dificultando su acceso a servicios, comunicacion, entretenimiento e incluso educacion.
Ante esta situacion, las universidades juegan un papel importante al organizar proyectos
educativos con impacto social.

Por otro lado, la educacion superior no solo debe generar conocimiento, sino también
construir puentes entre el saber y las necesidades reales de la comunidad. Uno de estos
puentes es la Responsabilidad Social Universitaria (RSU), entendida como una nueva
politica de gestion institucional que no se limita a la proyeccion social tradicional, sino
que busca integrar un enfoque transversal de responsabilidad ética en todos los procesos
académicos, formativos y administrativos de la universidad (Vallaeys & Alvarez, 2019).

Es parte fundamental de la responsabilidad social de las universidades el implementar
acciones con impacto en el desarrollo sostenible, por lo que los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), encontrados en la Agenda 2030 de la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU), son propuestas que guian el actuar de las universidades (Rojo-Carlén et
al., 2024). Ante esto, la necesidad de alfabetizar tecnolégicamente a personas adultas
para incluirlas en el mundo digital, corresponde directamente a los ODS 4 sobre educa-
cion de calidad, asi como el ODS 10 sobre la reduccion de las desigualdades, relaciona-
dos con la brecha digital latente entre las nuevas generaciones, quienes suelen tener un
acercamiento mas estrecho con la tecnologia a diferencia de las personas adultas, que
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Frente a esta realidad, el Instituto Tecnolégico de Sonora (ITSON), unidad Obregén, re-
activé en 2024 el proyecto de Alfabetizacidon Tecnolégica para personas adultas mayores,
tras una pausa de tres afos provocada por la pandemia. Este programa surge de la ne-
cesidad de atender a las personas adultas que tienen poco o nulo conocimiento sobre el
uso de las computadoras y herramientas tecnoldgicas (Rodriguez & Zavala, 2015). Este
busca ofrecer una formacion digital basica a personas de la tercera edad mediante se-
siones practicas, empaticas y contextualizadas, impartidas por estudiantes universitarios.
En dicho proyecto se les ensefia a los participantes sobre los elementos basicos de com-
putadora, uso de programas de oficina para la vida diaria, tramites sencillos por Internet,
uso de correo electronico y comunicacion a través de redes sociales.

Si bien, la iniciativa Alfabetizacion Tecnoldgica es parte del Programa de Responsabilidad
Social Universitaria, la parte formativa del curso esta a cargo de estudiantes y personas
voluntarias ITSON, los cuales se desempefian como instructores e instructoras. En este
sentido se presentaron retos significativos tras la reactivacion del proyecto, relacionados
con la preparacion, seleccion y seguimiento del equipo de alfabetizadores.

A pesar de que el voluntariado estudiantil es una herramienta valiosa, su impacto puede
verse limitado si no se cuenta con una gestion adecuada del talento humano. Es aqui
donde surge la necesidad de disefiar e implementar un sistema estructurado que forta-
lezca la labor del instructor, no solo como transmisor de informacién, sino como acompa-
Aante en un proceso educativo sensible, inclusivo y transformador.

Objetivo

Desarrollar e implementar un programa integral de gestion del talento humano, enfocado
en mejorar la eficiencia operativa del proyecto de Alfabetizacién Tecnoldgica en ITSON
Unidad Obregon.

Justificacion

Los adultos mayores son uno de los grupos mas vulnerables desde la transformacion
digital (Navarrete et al., 2022). Las brechas en habilidades tecnolégicas no solo reducen
Su acceso a los servicios, sino que termina afectando directamente a su calidad de vida,
utilidad y la conexién con los demas. En este contexto, el papel del alfabetizador se vuel-
ve fundamental no solo como transmisor de conocimientos técnicos, sino como facilitador
del aprendizaje, promotor de la empatia y puente generacional.

La mejora en la gestion del talento humano es una estrategia que da respuesta a esta ne-
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cesidad. No se trata solo de llenar vacantes, sino de garantizar que quienes imparten la
clase estén capacitados, comprometidos y acompafnados a lo largo del proceso. A través
de la sistematizacién de procedimientos como la evaluacion del desempenio, el proceso
de seleccién con el perfil de puesto y una induccién sélida, se busca simbolizar al alfabe-
tizador, aumentar la calidad del servicio y construir una practica sostenible.

El proyecto se alinea directamente con el objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (educacion
de calidad), garantizando procesos formativos inclusivos y eficaces, y el ODS 10 (reduc-
cion de las desigualdades), al permitir que un grupo estadisticamente rezagado (los adul-
tos mayores) se beneficien del avance tecnologico. Ademas, se fundamenta en principios
éticos como la equidad, la transparencia y el respeto por la dignidad de las personas.

Ademas del marco social y educativo, este proyecto encuentra justificacion desde una
perspectiva ética y formativa. La alfabetizacion digital no solo se trata de ensefiar a usar
dispositivos, sino de empoderar a las personas mayores, darles autonomia para que
puedan participar activamente en una sociedad cada vez mas guiada por la tecnologia.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2025), “la alfabetizacion digital implica un conjunto de habilidades que permi-
ten utilizar las tecnologias digitales de forma segura y efectiva para el trabajo, el empleo
y el emprendimiento”. En este sentido, los adultos mayores que carecen de estas habili-
dades enfrentan una forma moderna de exclusién social.

Por otra parte, formar instructores universitarios con sensibilidad y vocacion no es solo una
necesidad operativa del proyecto, sino una estrategia de transformacién educativa. Los
estudiantes no solo ensefan, sino que también aprenden a enseiar, desarrollando habili-
dades pedagogicas, afectivas y éticas que dificilmente se logran en el aula convencional.

Este tipo de programas encarna la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) al integrar
docencia, servicio comunitario y desarrollo profesional en una misma experiencia for-
mativa. En este sentido, La Cruz-Arango et al. (2022) sostienen que la Responsabilidad
Social es una estrategia y herramienta universitaria de gran valor, ya que contribuye en la
formacion y desarrollo profesional, académico y civico de la poblacion universitaria, per-
mitiendo que el estudiantado no solo aprenda conocimientos técnicos, sino que se forme
como agente activo del cambio social.

A través de este tipo de iniciativas, la universidad no solo se plantea como un laborato-
rio donde se analizan las problematicas sociales, sino como un ente transformador del
contexto. Ante esta situacion Vallaeys (2018) afirma que las Instituciones de Educacién
Superior (IES) debe contrarrestar el asistencialismo y promover acciones sostenibles.

147



Asi, la universidad se posiciona como un actor social que no solo observa las problema-
ticas de su contexto, sino que genera acciones para incidir en la solucion de estos y se
involucra activamente en su transformacion.

Procedimiento

La metodologia adoptada fue de tipo participativa y orientada a la accioén, pues no solo
buscaba implementar mejoras, sino también involucrar activamente a los actores en el
proceso de transformacién. Se recurrié a enfoques de gestion por competencias, centra-
dos en definir qué debe saber, saber hacer y saber ser un alfabetizador en este contexto.

El proyecto tuvo una participacion de 110 adultos mayores, con edades entre 30 y 80
anos de edad, y 57 alfabetizadores de diferentes carreras. El disefio del plan de trabajo
se estructurd en 3 estrategias claves que se realizaron desde el mes de agosto hasta
diciembre del 2024: (1) un sistema de evaluacion del desempeno de los instructores, (2)
una estrategia de reclutamiento y seleccion, y (3) la implementacién de un sistema de
induccion y desarrollo.

El sistema de evaluacion del desempeio de los instructores alfabetizadores tuvo como
objetivo garantizar la calidad de los alfabetizadores a través de la evaluacién de sus com-
petencias, promoviendo la mejora continua en su desempefio. Se realizaron actividades
como desarrollar una descripcion y perfil de puesto para plasmar las competencias que
debe tener un instructor.

Por otro lado, el propdsito de la estrategia integral de reclutamiento y seleccion de ins-
tructores para Alfabetizacion Tecnoldgica ITSON - Obregon fue el de disefar y ejecutar
una estrategia para reclutar y seleccionar a los futuros alfabetizadores. Durante la fase,
se valoraron indicadores como disposicion para el trabajo comunitario, habilidades de
comunicacion y experiencia previa en voluntariado. Esto permitié construir un equipo con
perfiles variados pero complementarios.

Finalmente, la implementacion de un sistema de induccién y desarrollo de los instructo-
res tuvo como objetivo principal capacitar y preparar a los instructores del programa de
Alfabetizacion Tecnolégica. Durante la induccion se trabajé con dinamicas vivenciales y
simulaciones de clases, permitiendo que los instructores ensayaran estrategias de ense-
Aanza en un ambiente controlado, recibiendo retroalimentacion inmediata.
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Resultados

El desarrollo e implementacion del programa integral de gestion del talento humano den-
tro del proyecto de Alfabetizacion Tecnoldgica dio resultados relevantes en tres dimensio-
nes clave: Eficiencia operativa, calidad de la ensefianza e impacto social.

En el area operativa fue posible cubrir el 100% de las vacantes para instructores en
ambas intervenciones (23 en el semestre agosto-diciembre 2024 y 34 en enero-mayo
2025), lo que hizo posible la reactivacién del proyecto. Todo mediante una estrategia de
reclutamiento basada en perfiles de competencias. Todo el proceso de seleccidon no solo
se enfoco en las habilidades técnicas, sino también en las actitudes de servicio, empatia
y compromiso social. Cualidades esenciales para trabajar con adultos mayores.

Antes de iniciar las actividades con los adultos mayores, el 100% de los instructores
fueron capacitados con una induccion sistematizada, disefiada especialmente para el
contexto del proyecto. Esta etapa permitié que los instructores estuvieran debidamente
preparados en lo emocional y técnico, que comprendieran su rol y sus responsabilidades
para evitar improvisaciones o que pudieran afectar la calidad de la experiencia educativa
de los participantes. Sobre todo, se busco que pudieran enfrentar con empatia y claridad
los retos de ensefar a personas mayores.

En cuanto a la calidad de la ensefianza, se evalu6 el desempefio de 57 instructores
mediante instrumentos disefiados para medir competencias como la responsabilidad,
paciencia, empatia y el trabajo en equipo. Estas evaluaciones permitieron detectar las
areas de oportunidad y poder brindar una retroalimentacién personalizada, lo que apor-
t6 claridad a sus actividades y la oportunidad de orientar mejor su formacion y practica
educativa. Los adultos mayores participantes (50 de la primera fase y 60 de la segunda
expresaron una mayor satisfaccion con las sesiones, destacando la claridad de los ins-
tructores y la pertinencia de los contenidos.

El alcance social del proyecto fue significativo. Por un lado, los adultos mayores (que sus
edades variaron entre 30 y 80 afios) ganaron conocimientos basicos digitales, como los
elementos de la computadora, el uso de programas de oficina, navegacién por internet,
correo electronico y redes sociales. Logrando de esa manera, disminuir su dependencia
sobre terceros y paralelamente incrementar su autonomia. Por otra parte, los instructores
ganaron competencias como el liderazgo, la empatia, responsabilidad y principalmente
su compromiso con la comunidad.

Una de las aportaciones mas relevantes del proyecto fue el desarrollo de un modelo sis-
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tematico de gestidn que puede ser documentado, evaluado y replicado. Esta sistematiza-
cion no solo mejora el funcionamiento interno del programa, sino que permite que otras
instituciones puedan adoptar y adaptar el modelo a sus propios contextos.

Cabe destacar que el proyecto no solo reactivo un servicio gratuito y accesible, sino que
también fomenta vinculos intergeneracionales, enriqueciendo la experiencia tanto de los
participantes como de los instructores. Estos resultados evidencian que la gestion siste-
matizada del talento humano, ademas de favorecer internamente al proyecto, también
tiene un impacto en el nivel del alcance social, al enfocarse en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 4 (educacion de calidad) y 10 (reduccion de desigualdades). Puede que este
modelo de replicarse en otros entornos educativos pueda potenciar su impacto, contribu-
yendo a cerrar la brecha digital.

Conclusiones

La gestion del talento humano en el contexto de la alfabetizacion tecnolégica fue una
estrategia para garantizar la cobertura del programa, la calidad del servicio educativo
que se ofrece a la comunidad y la responsabilidad social universitaria. Este proyecto
demostré que cuando se sistematizan procesos como el reclutamiento, la evaluacion
y la induccioén, se eleva significativamente el nivel de preparacion y compromiso de los
instructores voluntarios.

A través de esta intervencion se contribuye directamente al cumplimiento de dos Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible: (1), el ODS 4 “Educacién de calidad”, al asegurar una for-
macioén mas estructurada, inclusiva y centrada en las necesidades reales de los adultos
mayores; y el (2) ODS 10 “Reduccién de las desigualdades”, al garantizar el acceso gra-
tuito a herramientas digitales a un grupo histéricamente excluido del entorno tecnolégico,
a través de la gestion del talento humano.

Ademas, se promueve una cultura institucional basada en la ética y la responsabilidad
social. Esta buena practica es replicable en otros contextos educativos que busquen
implementar programas de voluntariado con alto impacto y valor humano. Este proyecto
demuestra que gestionar adecuadamente al talento humano no es una tarea secundaria,
sino una condicidén necesaria para garantizar la calidad y el impacto de las acciones socia-
les universitarias. La seleccion, capacitacion y evaluacion de los alfabetizadores fue lo que
permitié que el conocimiento llegara con claridad, empatia y respeto a los adultos mayores.

Los aprendizajes de esta experiencia trascienden los contenidos digitales: se trata de
generar comunidad, reconocimiento mutuo y equidad intergeneracional. En un mundo
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que a menudo relega a los adultos mayores, este tipo de programas les devuelve prota-
gonismo, voz y herramientas para adaptarse.

Referencias

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. (2024). Encuesta Nacional Sobre Dispo-
nibilidad Y Uso De La Informaciéon En Los Hogares (ENDUTIH). Consultado el
5 de mayo del 2025: https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boleti-
nes/2025/endutin/ENDUTIH_24 RR.pdf#page=3.16

La Cruz-Arango, O. D., Zelada-Florez, E. A., Aguirre-Landa, J. P., & Garro-Aburto, L. L.
(2022). Responsabilidad social universitaria y posicionamiento de universidades
en Lima-Peru. Revista de Ciencias Sociales (Ve), 28(3). Universidad del Zulia.
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=28071865023

Navarrete, D., Needham, T., Ortega, M. E., Concha, M., & Macaya, X. (2022). Uso de Tec-
nologias de la Informacion y la Comunicacion y bienestar emocional en adultos
mayores. Gaceta médica espirituana, 24(2), 1-14.

Rodriguez, A. M., & Zavala, M. A. (2015). El Proyecto de Alfabetizacion Tecnolégica para
Adultos: Antecedentes y Contextualizacion. En |. Gonzalez, A. M. Rodriguez, M.
A. Zavala & M. A. Vazquez (Eds.), Aportes de inclusion al conocimiento y alfa-
betizacion tecnologica para adultos. Un reto a la reduccion de la brecha digital
(49-57). Tabook Servicios Editoriales e Integrales.

Rojo-Carlén, J. M., Rivera-Iribarren, M., & Valencia-Romero, A. Z. (2024). Good practices
of social responsibility for promoting sustainable development goals from the uni-
versity: a case study. ECORFAN Journal Republic of Peru, 10(18), 1-6

UNESCO (2025). Qué debe saber sobre la alfabetizacion. Consultado el 5 de mayo
del 2025 https://www.unesco.org/es/literacy/need-know#:~:text=La%20alfabe-
tizaci%C3%B3n%20es%20un%20proceso.el%20desarrollo%20sostenible%20

v%20la

Vallaeys, F. (2018). Las diez falacias de la Responsabilidad Social Universitaria. Revista
digital de investigacion en docencia universitaria, 12(1), 34-58.

Vallaeys, F., & Alvarez Rodriguez, J. (2019). Hacia una definicién latinoamericana de Respon-
sabilidad Social Universitaria. Aproximacion a las preferencias conceptuales de los
universitarios. Educacion XX1, 22(1), 93-116. https://doi.org/10.5944/educXX1.19442

151



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=28071865023
https://doi.org/10.5944/educXX1.19442

Capitulo 14

Rediseno instruccional del proyecto
Alfabetizacion Tecnologica ITSON:
pertinencia educativa para la inclusion
digital de personas adultas

Myrna Sarahi Gutierrez Verdugo

Estudiante de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion
myrna.gutierrez@potros.itson.edu.mx

José Maria Rojo Carlon

Profesor por asignatura del Departamento de Educacion
jose.rojo@itson.edu.mx

Resumen

Con el desarrollo de internet, las actividades humanas, como tramites y solicitudes, se
han orientado hacia la digitalizacion, buscando eficacia en la gestion de procesos. Sin
embargo, existe una brecha digital que afecta a las personas adultas ya que, al no haber
crecido en la era digital, surge la necesidad de formarlos en competencias digitales, bajo
un principio de inclusion. A partir de dicha necesidad, el Instituto Tecnologico de Sonora
implementa la iniciativa Alfabetizacion Tecnologica. El objetivo de la préactica fue actuali-
zar el disefio instruccional del proyecto Alfabetizacion Tecnoldgica ITSON para el asegu-
ramiento de la pertinencia de los contenidos y metodologias empleadas, favoreciendo la
inclusion digital de personas adultas y la disminucion de la brecha existente. Se analiza-
ron las ocho sesiones y se ajustaron a los principios andragogicos y la metodologia de
disefio instruccional ERCA. Como resultado, se alined la planeacion a las acciones reales
dentro del aula, se introdujeron nuevas estrategias didacticas y se ajustaron los materia-
les de cada sesion, al igual que se introdujo una sesion nueva sobre inteligencia artificial.
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Esta préactica afiadio pertinencia al proyecto, para que pueda atender las necesidades del
publico objetivo y la inclusion digital de las personas adultas.

Palabras clave: inclusion digital, disefio instruccional, andragogia, alfabetizacién tecno-
I6gica, responsabilidad social universitaria.

Introduccion

En la actualidad, el acceso y uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(T1C) se ha vuelto esencial para la participacion activa en la sociedad. Sin embargo, como
lo menciona Gonzalez (2024 ) aun persisten brechas digitales significativas, especialmen-
te entre personas adultas que, por distintas razones, no tuvieron oportunidades previas
de formacion digital. A diferencia de las nuevas generaciones, las personas adultas no
crecieron con una cercania a las tecnologias, por lo que su uso y acceso puede tener
implicaciones que les impiden incluirse en la era digital.

De la misma manera, Pérez y Reeves (2023) plantean que esta situacion limita su acceso
a servicios, educacion, empleo y comunicacion, generando exclusion social y desigual-
dad. En la actualidad, una parte considerable de los tramites y servicios publicos pueden
realizarse a través de plataformas de internet, de la misma manera que la vida laboral y
educativa se desarrollan en gran medida con el apoyo de tecnologia digital, uso de com-
putadora y software especializado, asi como conexion a internet. Lo anterior plantea que
la sociedad intenta migrar los servicios analdgicos y la presencialidad hacia la era digital,
con lo que proximamente las personas necesiten aprender tecnologias.

Con la llegada de la pandemia y el consecuente aislamiento social llegé a profundizar la
brecha digital, afectando especialmente a las personas mayores que no han tenido ac-
ceso a herramientas de ultima generacién (Bautista, 2021). Asi mismo, se destaca que
revoluciond el uso del internet y de los dispositivos digitales, al acelerar el desarrollo de
plataformas para realizar actividades cotidianas como tramites bancarios, pagos de servi-
cios, compras en linea y hasta el acceso a vacunas mediante registros digitales. Algunos
expertos coinciden en que el mundo avanzd, en tan solo dos anos, lo que se proyectaba
que ocurriria en tres décadas en términos tecnologicos (Montes de Oca et al., 2021).

En México se estima que en México, segun la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad
y Uso de Tecnologias, hay alrededor de 15.1 millones de personas mayores de 60 afios
que representan 12 por ciento de la poblacion total, siendo el grupo de edad que menos
usa internet, con apenas 10.4 por ciento de los usuarios totales de dicha herramienta,
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ademas de que unicamente el 39.2 % de las personas adultas mayores son usuarias
de internet, si bien este porcentaje ha aumentado en comparacion con afos anteriores
(INEGI, 2023). Esta cifra refleja el reto pendiente para lograr una inclusion digital plena
en este sector poblacional.

Por otro lado, las Instituciones de Educacion Superior (IES) tienen un papel mas alla de
la formacion de profesionistas competentes para el mundo laboral. La Universidad lbe-
roamericana (2020) plantea que las IES tienen un compromiso con transformar el entorno
que las rodea, promoviendo el progreso de las localidades donde se situan. Es por ello
que, si estas organizaciones estan interesadas en atender problematicas reales, deberan
tomar acciones para reducir la brecha digital que afecta a las personas adultas mayores.

Atender las problematicas reales del entorno es parte de la responsabilidad social uni-
versitaria (RSU). De acuerdo con Vallaeys y Alvarez (2022), al ser una politica de gestion
holistica, se considera parte de la RSU la convergencia de los impactos formativo, cogni-
tivo, social y organizacional para la atencion de necesidades en pro del desarrollo de los
grupos de interés de las IES. De la mano con la Agenda 2030 y los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS) de la Organizacidn de las Naciones Unidas (ONU), los cuéles se
convierten en una guia para la implementacién de buenas practicas de responsabilidad
social en las universidades (Rojo-Carlén et al., 2024).

Por su parte, el Instituto Tecnolégico de Sonora lleva a cabo el proyecto Alfabetizacion
Tecnoldgica, el cual tiene como objetivo reducir la brecha digital latente a través de la im-
particion de cursos de computacion basicos a personas adultas de manera gratuita, pro-
moviendo la vida digna y desarrollo integral en la comunidad bajo un enfoque de respon-
sabilidad social universitaria. Los talleres comenzaron a impartirse de manera presencial
en la unidad Obregon en el afio 2009 y son dirigidos a personas adultas que tengan poco
o nulo conocimiento sobre computacién. Las tematicas que abordan los talleres se rela-
cionan con los elementos basicos de las computadoras, programas de oficina, tramites
en internet, uso de correo electronico y redes sociales.

Debido a la pandemia consecuencia de la covid-19, el proyecto pausé sus actividades
presenciales en el 2020. Si bien, durante el 2020 y 2021 se implementd una alternativa
con nivel de dificultad intermedia de manera virtual-remota, al terminar el aislamiento no
se retomaron los talleres dentro de un aula fisica. En el 2024, el proyecto fue adoptado
por el Programa de Responsabilidad Social Universitaria donde surgio la necesidad de
realizar un redisefio instruccional de las sesiones para anadir pertinencia a la formacion
en competencias digitales de las personas adultas mayores.
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Debido a la urgencia del redisefio de las sesiones, la iniciativa fue adoptada desde la
practica profesional de la especializacién de gestion del talento humano del programa
educativo de Licenciado en Ciencias de la Educacion, respondiendo a la importancia de
documentar el proceso al regreso a las actividades presenciales post pandemia, donde
se evidencio que los materiales y la metodologia original ya no responden adecuadamen-
te a las caracteristicas y necesidades del grupo objetivo.

Objetivo

El objetivo de la practica socialmente responsable es actualizar el disefio instruccional del
proyecto Alfabetizacién Tecnoldgica ITSON para el aseguramiento de la pertinencia de
los contenidos y metodologias empleadas, favoreciendo la inclusién digital de personas
adultas y la disminucién de la brecha existente.

Se busco que los participantes adquiriran competencias basicas en el uso de tecnologias
digitales (como el manejo de equipos de computo, correo electrénico, navegaciéon por
internet, uso de redes sociales y herramientas de Google), que les permitieran integrarse
de manera mas activa, informada y autbnoma en su entorno social y familiar. Asimismo, se
pretendié fomentar el interés, la confianza y la apropiacion de estos saberes, reconociendo
a la tecnologia como una herramienta de inclusion, empoderamiento y participacion.

Con esta intervencion, se contribuye al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: Educacién
de calidad, particularmente a la meta 4.4, que plantea la necesidad de aumentar el nu-
mero de personas adultas con habilidades técnicas y tecnoldgicas pertinentes. También
se favorece indirectamente el cumplimiento de otros ODS como el 10 (Reduccion de las
desigualdades) y el 16 (Paz, justicia e instituciones sélidas), al brindar mayores oportuni-
dades de participacion digital a sectores histéricamente rezagados.

Justificacion

Esta buena practica se alinea con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: Educacion de cali-
dad, el cual busca garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover opor-
tunidades de aprendizaje durante toda la vida para todas las personas (Comisiéon Econdmica
para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2016). Particularmente, se aborda la meta 4.4, que
propone aumentar el numero de jévenes y adultos con competencias pertinentes, incluidas las
técnicas y profesionales, para el empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

Asi mismo, la iniciativa consta con relevancia social debido a que se busca que la forma-
cion que reciben las personas adultas esté adaptada a sus necesidades, a su etapa del
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desarrollo con base en los principios andragogicos, asi como de las solicitudes de la era
digital. De esta manera, se promueve la inclusidn tecnoldgica de un sector histéricamente
rezagado en el acceso y uso de herramientas digitales, fortaleciendo su autonomia, partici-
pacion social y ejercicio pleno de derechos en una sociedad cada vez mas interconectada.

Por otro lado, la presente iniciativa posee una utilidad practica significativa, ya que per-
mitira al programa de Responsabilidad Social Universitaria del ITSON documentar de
manera sistematizada el proceso formativo dirigido a personas adultas, fortaleciendo la
trazabilidad y mejora continua de la intervencion. A su vez, brindara a los estudiantes que
se desempefian como instructores una guia clara sobre las acciones pedagogicas mas
adecuadas para facilitar el aprendizaje en este grupo etario, fomentando una mayor con-
ciencia sobre su rol formativo. De igual forma, el redisefio podra utilizarse como material
base para capacitar a nuevos instructores, asegurando la coherencia metodoldgica y la
calidad de la ensefianza en futuras ediciones del proyecto.

El avance vertiginoso de la tecnologia y los cambios en las dindmicas sociales post pan-
demia han transformado profundamente las formas de ensefiar y aprender. Ante este
contexto, el proyecto de alfabetizacién tecnolégica requeria una actualizacién de su di-
sefo instruccional para responder con pertinencia a las nuevas exigencias del entorno
digital y a las expectativas formativas de una poblacién adulta en constante cambio.

Procedimiento

El proyecto de alfabetizacion tecnoldgica para personas adultas fue redisefiado con base
en un enfoque centrado en el aprendizaje significativo, utilizando el modelo ERCA (Ex-
ploracion, Reflexion, Conceptualizacidon y Aplicacion) y principios andragogicos que re-
conocen las experiencias previas, la autonomia y los ritmos de aprendizaje propios de la
poblacion adulta.

La intervencion se llevé a cabo durante el periodo comprendido entre febrero y abril de
2025, en donde se atendieron a personas adultas de entre 40 y 78 aios, con escasos 0
nulos conocimientos sobre el uso de herramientas tecnoldgicas. El grupo beneficiado es-
tuvo conformado por alrededor de 60 participantes, en su mayoria mujeres, quienes asis-
tieron a sesiones presenciales de caracter tedrico-practico y 34 instructores alfabetiza-
dores, quienes ponen en practica los momentos mencionados en el disefio instruccional.

El redisefo instruccional contempl6 una estructura modular dividida en nueve sesiones,
con una duracion aproximada de cuatro horas cada una, organizadas bajo la Iégica del
modelo ERCA. Las tematicas abordadas fueron seleccionadas a partir de un diagnéstico
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inicial de necesidades y se estructuraron de forma progresiva, las cuales son: (1) elemen-
tos basicos de la computadora, (2) procesador de textos con Word, (3) presentaciones
electronicas en PowerPoint, (4) hoja de calculo con Excel, (5) repaso de programas de
oficina, (6) navegacion por internet y tramites en linea, (7) correo electronico con Gmail,
(8) redes sociales con Facebook y (9) introduccion a la inteligencia artificial.

Se buscd que las sesiones siguieran un orden basado en los principios andragogicos.
Gutiérrez et al. (2021), sostiene que, a pesar de que es importante que el adulto conozca
conceptos, el peso de su aprendizaje recae en la aplicacién de los conocimientos y la
experimentacion. A partir de esto, cada sesion incluia una actividad de exploracion que
permitia reconocer saberes previos, seguida por una reflexion grupal guiada, conceptua-
lizacion del tema con apoyo visual y actividades practicas donde se aplicaban los conoci-
mientos aprendidos en tareas reales (por ejemplo: redactar un correo, buscar informacion
util, crear una presentacion).

Esta metodologia favorece una experiencia de aprendizaje activa, contextualizada y res-
petuosa, con un fuerte componente humano y emocional, esencial para el empodera-
miento digital de personas adultas tradicionalmente excluidas de los procesos de ense-
Aanza tecnoldgica. Al situar al participante como protagonista de su propio aprendizaje,
se genera un ambiente de confianza y participacién que facilita la apropiacién de conoci-
mientos utiles y relevantes para su vida cotidiana (Grandes & Moya, 2024).

El diseno instruccional operativo se refiere al proceso sistematico de planificaciéon, organi-
zacion y ejecucion de estrategias educativas orientadas a lograr objetivos de aprendizaje
especificos en contextos concretos (Vergara et al., 2024). En el caso del presente proyec-
to de alfabetizacion tecnoldgica, se adoptd un enfoque centrado en el aprendizaje signifi-
cativo de personas adultas, integrando el modelo ERCA (Exploracion, Reflexion, Concep-
tualizacion y Aplicacion), con base en los principios de la andragogia (Rodriguez-Ayala et
al., 2024). Esta integracion permitié disefiar sesiones que respetan los ritmos de aprendi-
zaje, promueven la autonomia y vinculan los contenidos digitales con situaciones reales
del entorno de los participantes.

Este redisefo instruccional parte de una planeacién ya existente la cual fue actualizada
por ultima vez en el afio 2018. A partir de esta, se analizaron los elementos de cada se-
sion, asi como contenidos relevantes y contextualizados. Se ajustaron las actividades
practicas afadiendo una progresion logica desde lo basico hasta lo mas complejo, res-
petando los principios andragdgicos de autonomia, experiencia, orientacién, motivacion,
necesidad y autoconcepto.
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El rediseno instruccional contempla los siguientes elementos: (1) una secuencia didac-
tica estructurada en sesiones tematicas (por ejemplo: manejo basico del equipo, correo
electronico, navegacion por internet, uso de redes sociales, introduccién a la inteligencia
artificial); (2) la adaptacion de materiales con base en el perfil de los participantes: uso de
lenguaje claro, visuales de apoyo, ejemplos practicos y guias impresas; y (3) la evalua-
cion formativa y continua, a través de observaciones, productos digitales y retroalimenta-
cion inmediata, lo que permite ajustar el proceso en tiempo real.

De acuerdo con Diaz (2005), el disefio instruccional debe considerar tanto los componen-
tes cognitivos como los afectivos y sociales del aprendizaje, lo cual es especialmente re-
levante cuando se trabaja con adultos, ya que estos aprenden mejor cuando el contenido
es util, aplicable y se relaciona con su vida cotidiana. Ademas, como sefalan Reigeluth
y Carr-Chellman (2009), un buen disefio instruccional no solo mejora la ensefianza, sino
que transforma el proceso de aprendizaje al hacerlo mas accesible, equitativo y centrado
en el estudiante. En este sentido, el disefio instruccional operativo del presente proyecto no
solo fue una herramienta metodoldgica, sino una estrategia clave para fomentar la inclusiéon
digital, el empoderamiento tecnoldgico y el desarrollo personal de los participantes.

Resultados

Se realiz6 la adaptacion de las ocho sesiones con las que cuenta el proyecto, realizando
ajustes que reflejan las acciones reales que se presentan en los talleres de formacion de
adultos en competencias digitales. De la misma manera, se actualizé la informacion de
manuales, presentaciones de clase y ejercicios practicos para afnadirles la complejidad
solicitada por las mismas personas adultas.

Los cambios fueron realizados con base en evidencias. Para esto, se realizé la observa-
cion de las sesiones de capacitacion de diferentes horarios para tomar nota de las activi-
dades, tiempos y caracteristicas de los participantes. De la misma manera, se analizaron
los comentarios de las encuestas de satisfaccion realizadas en cada sesion.

Como parte de la innovacioén, se realizé la propuesta de una nueva sesion de capacita-
cion con la tematica de inteligencia artificial. En esta se pretende formar a las personas
adultas para usar la herramienta ChatGPT para realizar labores cotidianas, bajo princi-
pios éticos y tomando en cuenta criterios de seguridad digital. Al introducir esta nueva
plataforma dentro de la ensefianza de competencia digital, se pretende posicionar al
programa dentro de las nuevas tendencias, al mismo tiempo que conozcan herramientas
que les faciliten su aprendizaje, trabajo y la vida cotidiana.
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Conclusiones

La actualizacion del disefio instruccional del proyecto Alfabetizacion Tecnologica ITSON
permitié fortalecer la pertinencia de las estrategias didacticas y los contenidos imparti-
dos a personas adultas, considerando sus caracteristicas, experiencias previas y nece-
sidades reales de aprendizaje. El redisefio, basado en el modelo ERCA y en principios
andragogicos, no solo favorecio el aprendizaje significativo, sino que también promovi6
un ambiente de confianza y respeto que facilito la apropiacion de competencias digitales
esenciales para la vida cotidiana.

Uno de los principales logros de esta intervencién fue la alineacién entre la planeacion
educativa y las dinamicas reales del aula. Las sesiones redisefiadas reflejan ahora lo que
verdaderamente ocurre en la practica, lo que mejora tanto la experiencia de aprendizaje
de los beneficiarios como la labor de los instructores voluntarios. Ademas, la incorpora-
cion de temas actuales como la inteligencia artificial permitié actualizar el enfoque del
curso e integrar nuevas herramientas que responden a los desafios de la era digital.

Desde la perspectiva de la responsabilidad social universitaria, esta buena practica repre-
senta un ejemplo claro de cémo las instituciones de educacion superior pueden incidir de
manera positiva en su entorno, generando procesos formativos inclusivos que reducen
la brecha digital y fomentan la participacion activa de sectores histéricamente excluidos.
A su vez, el proceso permitio a estudiantes universitarios desarrollar habilidades pedago-
gicas, reflexionar sobre su rol como agentes de cambio y participar en acciones con alto
impacto social.

Finalmente, la sistematizacion del redisefio instruccional ofrece una base sélida para futu-
ras implementaciones, asi como para la formacion y capacitacién de nuevos instructores.
Al documentar de manera clara la estructura, los contenidos y las estrategias utilizadas,
se favorece la continuidad, mejora y escalabilidad del proyecto. Esta experiencia contri-
buye directamente al cumplimiento del ODS 4.4, promoviendo una educacién de calidad,
inclusiva y pertinente para personas adultas en un contexto de transformacion digital.
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Resumen

El desarrollo de las comunidades rurales se ve restringido por una serie de desafios es-
tructurales, entre ellos la persistencia de la pobreza extrema, la insuficiencia en materia
de seguridad publica y las deficiencias en el funcionamiento de las entidades encargadas
de salvaguardar los derechos de los ciudadanos. Estas situaciones generan una pro-
funda desigualdad entre habitantes, limitando las oportunidades de crecimiento. Desde
esta perspectiva, la presente investigacion tiene como objetivo disefiar un modelo para
el desarrollo de capacidades dinamicas en las microempresas rurales que permita la
generacion de valor sostenible considerando aspectos econémicos, sociales y ambienta-

163



mailto:andrea.ruiz138961@potros.itson.edu.mx
mailto:andrea.barrancas261253@potros.itson.edu.mx
mailto:karla.espinoza18758@potros.itson.edu.mx
mailto:nora.meza18540@potros.itson.edu.mx

les. Para ello, se realizo una revision literaria en base de datos académicas reconocidas
como Redalyc y Google Scholar, ademas de la consulta de articulos cientificos y aca-
démicos. Esta exploracion permitio identificar elementos claves para la construccion de
un modelo que relacione como las capacidades dinamicas pueden ser aplicadas en las
microempresas rurales, promoviendo su adaptabilidad. Por lo que, el modelo contempla
la participacion activa de maestros, estudiantes y empresarios, quienes desempefian fun-
ciones esenciales en procesos de capacitacion, seguimiento y evaluacion, a traves del
Centro de Investigaciones Econdomicas y de Negocios (CIEN) del Instituto Tecnoldgico de
Sonora. Se concluye que esta vinculacion ofrecera beneficios significativos tanto para los
participantes universitarios como para los empresarios rurales, ya que los profesores y
estudiantes se integraran en procesos de vinculacion social mientras que los empresarios
se beneficiaran al acceder a conocimientos actualizados, los cuales contribuyan a forta-
lecer las microempresas rurales mediante el desarrollo de capacidades dinamicas, ge-
nerando valor sostenible y promoviendo la transformacion positiva de sus comunidades.

Palabras claves: Capacidades dinamicas, creacién de valor sostenible, vinculacion uni-
versitaria.

Introduccion

Las comunidades rurales enfrentan multiples desafios estructurales que obstaculizan su
desarrollo, siendo el principal la pobreza extrema. De acuerdo con Torres y Rojas (2015),
existen 27 regiones en México que sufren inestabilidad como resultado de la falta de
seguridad politica y el mal manejo de las organizaciones encargadas de defender los
derechos de la ciudadania. Estos factores generan desigualdad y afectan negativamente
la calidad de vida de sus habitantes. En este contexto, Panorama de la pobreza rural en
América Latina y el Caribe (FAO, 2018), indican que el 25% de la poblacién mexicana ha-
bita en areas rurales, de las cuales dos tercios viven en condiciones de pobreza extrema,
lo que limita su acceso a servicios, empleo y participacion econémica.

Estas comunidades, integradas por campesinos, indigenas y pequenos propietarios, en-
frentan dificultades para solventar sus gastos familiares debido a la carencia de recursos
basicos (Chapa & Salazar Castillo, 2022). La transformacion econdmica y social también
ha impactado estas regiones, generando migracion, desempleo y la necesidad de crear
microempresas. No obstante, muchas de estas fracasan por el rezago educativo, la falta
de financiamiento, de clientes o por conflictos entre socios (Méndez, 2016).
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Por otro lado, las micro pequenas y medianas empresas (MIPYMES) juegan un papel
crucial en la economia local, segun INEGI (2019) representan el 99.6% del total de em-
presas en Sonora y generan el 65.4% de empleo estatal, la estructura empresarial sono-
rense esta compuesta principalmente por empresas pequefias el 91.6% tiene menos de
10 empleados, el 6.7% cuenta con entre 11 y 50 empleados, y solo el 0.4% supera los
250 empleados. A pesar de su relevancia, las MIPYMES enfrentan diversos retos, siendo
uno de los principales la competencia con mercados masivos de bajo valor agregado.
Segun Toiber et al. (2017), estas empresas a menudo fracasan en sus primeros anos
debido a un entorno desfavorable, caracterizado por la escasez de recursos econémicos
y sociales. A pesar de las dificultades mencionadas, su contribucion al desarrollo local
es fundamental, ya que no solo generan empleo, sino que también ayudan a identificar y
mitigar impactos negativos en el medio ambiente.

De acuerdo con Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2019) antes de la
pandemia COVID-19, las microempresas en Sonora ya enfrentaban problemas estruc-
turales que dificultaban su operacion y rentabilidad. Entre los principales problemas se
encuentran la inseguridad (36.6%), los altos gastos de servicios (36.1%), los elevados
precios de materias primas e insumos (19.8%), la baja demanda (16.3%) y los altos
impuestos (14.6%). Ademas, la excesiva burocracia y los gastos relacionados con los
tramites gubernamentales (7%) afectan directamente en la rentabilidad de estas empre-
sas. A estos problemas se suman los sectores vulnerables en los que algunas de estas
microempresas operan, lo que repercute en su capacidad de desarrollo.

Existen investigaciones realizadas como Serrano (2025) donde proponen un modelo de
gestion administrativa basado en el desarrollo sostenible para mejorar la eficiencia en
el suministro de agua potable en Culiacan, uno de los aportes claves de este estudio es
su alineacion con la agenda 2030 de la ONU, especificamente con el Objetivo de De-
sarrollo Sostenible (ODS 6) que busca garantizar la disponibilidad de agua y su gestion
sostenible para todos, los resultados muestran que integrar los ODS en la administracién
publica no solo mejora la calidad del servicio, sino que también contribuye a consolidar
una gestién resiliente del servicio y eficiente del agua, orientada al bienestar presente y
futuro de la poblacion.

De igual forma, Mero (2024) analizé el proceso de internacionalizacion de las pequefias y
medianas empresas (PYMES) bajo el enfoque de la agenda 2030, concluyendo que su ali-
neacion con los ODS permite no solo potenciar su presencia en mercados internacionales,
sino también fortalecer su impacto social y ambiental, a través de una metodologia explo-
ratoria y analisis documental, sé muestra que las pymes, pase enfrentar barreras como la
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falta de recursos o conocimientos, pueden beneficiarse al adoptar los ODS, accediendo a
nuevos mercados, fuentes de financiamiento, e innovacién en productos sostenibles.

Asimismo, Miguel (2023), estudié comparativamente las politicas publicas implementa-
das en México y Espafa para promover la participacion de las MIPYMES en el logro de
los ODS, en el marco de la agenda 2030, evidenciando que la falta de territorializacién en
México limita la integracion efectiva de las microempresas en los negocios internaciona-
les sostenibles, se concluye que la implementacion efectiva de los ODS por parte de las
MIPYMES depende en gran medida del disefio de politicas publicas adaptadas a contex-
tos locales, la capacitacion empresarial y la articulacion entre gobiernos y sector privado,
como propuesta de investigacion sugiere la creacion de una iniciativa legal que fortalezca
el rol de las MIPYMES en el desarrollo sostenible desde una perspectiva regionalizada,
tomando como referencia las buenas practicas aplicadas en Espana.

La presente investigacion se alinea con los ODS 8 y 12, los cuales promueven el cre-
cimiento econdmico sostenible, el empleo digno y el consumo responsable (Naciones
Unidas, 2015). Desde esta perspectiva, se reconoce el papel de las microempresas ru-
rales en la generacion de valor social, econdmico y ambiental, especialmente cuando se
articulan con instituciones educativas.

El proyecto se enmarca, ademas, en los principios de la Responsabilidad Social Univer-
sitaria, al promover la participaciéon de docentes y estudiantes del Instituto Tecnologico de
Sonora (ITSON) en procesos de formacion e intervencion en comunidades rurales. Esta
Vinculacién permitira alinear el conocimiento académico con las necesidades reales del
entorno, fortaleciendo el compromiso ético, el aprendizaje situado y el desarrollo sosteni-
ble desde la educacion superior.

Objetivo

Disefiar un modelo para el desarrollo de capacidades dinamicas en las microempresas
rurales que permita la generacién de valor sostenible considerando aspectos econémi-
cos, sociales y ambientales.

Justificacion

El enfoque de las capacidades dinamicas se considera valioso, debido a su capacidad
para proporcionar una ventaja competitiva a las microempresas rurales. Esto se logra
ayudando a las organizaciones a innovar y adaptar sus capacidades operativas, lo que
les permite mantenerse competitivas en un mercado que cambia constantemente. Como
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menciona Martelo (2012), las empresas no solo deben competir por su capacidad para
generar recurso, sino también por su habilidad para mejorarlos, adaptandose a las ten-
dencias del mercado y desarrollando nuevos productos o servicios. Este enfoque resulta
fundamental para asegurar la renovacién continua y el crecimiento de las microempresas,
especialmente en contextos rurales donde la competencia y los recursos son limitados.

Por otro lado, Garzon (2015) destaca que la principal aportacion de las capacidades
dinamicas en las organizaciones esta relaciona con el apoyo a nuevas que permiten la
renovacion de competencias dentro del mismo mercado. De acuerdo con este enfoque,
las microempresas deben generar nuevos conocimientos organizacionales para afrontar
cambios y adoptar tecnologias que optimicen sus procesos, lo cual se traduce en un be-
neficio directo para el crecimiento empresarial y la resolucion de problemas que podrian
afectar su rentabilidad.

Existen diversos aspectos que permiten a las organizaciones alcanzar el éxito en el mer-
cado actual, entre ellos, la innovacion y el manejo adecuado de las relaciones como
los stakeholders, Spitzeck & Chapman (2012) proponen que las empresas, al aplicar el
concepto de valor compartido, deben crear condiciones que mejoren las circunstancias
sociales de las comunidades circundantes, esta visidén es crucial, ya que no solo buscan
rentabilidad econdmica, sino también tienen un impacto positivo en su entorno social y
ambiental.

La creaciéon de valor sostenible va mas alla de la rentabilidad econdmica, involucrando
también el bienestar de la sociedad, segun Nuryakin et al. (2018) es importante crear
productos Unicos y combinar recursos existentes con mercados diferentes para abarcar
nuevas oportunidades de crecimiento, este enfoque no solo es aplicable a grandes em-
presas, sino también a las microempresas rurales, que juegan un papel vital en la econo-
mia local y el sustento de las familias en sus respectivas comunidades.

La relevancia de esta investigacién radica en su aplicacién en el ambito de las microem-
presas rurales, que representan un soporte fundamental para la sociedad local, activando
la economia y promoviendo el sustento de las familias de la region. Este estudio contribui-
ra a mejorar la comprension sobre la relacion existente entre las capacidades dinamicas y
la creacion de valor sostenible, o que permitira a los emprendedores y propietarios de mi-
croempresas rurales implementar estrategias efectivas para aumentar su competitividad
y sostenibilidad en el mercado. Ademas, la investigacion servira como herramienta para
fomentar el desarrollo econdmico local y fortalecer la estabilidad de las comunidades ru-
rales. Asimismo, sera de utilidad para los académicos interesados en el desarrollo econo-
mico rural, proporcionando informacion integral sobre la relacién entre ambas variables.
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Finalmente, este estudio contribuira al desarrollo de nuevas herramientas para la reco-
leccion y analisis de datos en el contexto de las microempresas rurales, a través de la
identificaciéon y medicion de las capacidades dinamicas en relacion con la creacion de
valor sostenible, la metodologia propuesta podra ser replicada y adaptada en futuras in-
vestigaciones que busquen analizar la competitividad de las microempresas en diversos
contextos socioecondmicos, apoyando asi la creacidn de mejores practicas en el estudio
de estos fenédmenos.

Meéetodo

La presente investigacion se desarrollé con enfoque cualitativo documental. Segun Gue-
rrero (2016), la investigacion cualitativa tiene como propésito comprender en profundidad
los fendmenos sociales desde la perspectiva de los propios actores, enfocandose en la
descripcion y analisis de casos especificos dentro de su contexto, mas que en la medi-
cion o generalizacion. Por su parte, el enfoque documental, conforme a lo planteado por
Remilla (2020), implica el analisis de informacion previamente registrada en documentos
escritos o visuales, sin alterar su contenido, con el objetivo de comprender o explicar un
fendmeno a partir de fuentes secundarias. En este sentido, para la construccion del mo-
delo se consultaron diversas bases de datos académicas y se tomaron como referencia
marcos conceptuales y estudios previos relevantes, lo cual permitié sustentar el analisis
y enriquecer la propuesta de investigacion.

Resultados

A través de esta investigacion, se espera que, durante la implementacién del modelo
para el desarrollo de capacidades dinamicas en las microempresas rurales, se puedan
identificar varias contribuciones relevantes que evidencien la efectividad de las buenas
practicas aplicadas. Entre estos resultados se prevé un aumento en la competitividad de
las microempresas, una mayor capacidad de adaptacién a las condiciones cambiantes
del mercado mediante la mejora de sus practicas operativas y productiva, asi como la
incorporacion de tecnologias y procesos sostenibles.

Para llevar a cabo esta investigacion se propone el siguiente modelo con las actividades
a realizarse y los actores involucrados, las cuales se dividieron en tres elementos ver
figura 1:
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Figura 1.
Modelo para el desarrollo de capacidades dinamicas y creacion de valor sostenible.
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Como se observa en la figura anterior, en el elemento 1, se realizaran investigaciones
previas para comprender el contexto actual de las microempresas rurales en Sonora, se
incluira un diagndstico integral que contemple el perfil de la empresa, la deteccidn de ne-
cesidades especificas y la caracterizacion del microempresario, con el propdsito de iden-
tificar las fortalezas y areas de oportunidad. En este proceso, los actores clave seran el
Centro de Investigaciones Economicas y de Negocios (CIEN) y el Departamento de Vin-
culacion del Instituto Tecnoldgico de Sonora (ITSON), quienes colaboraran activamente
en la recoleccion y analisis de informacion para asegurar una intervencion pertinente.

Ahora bien, el elemento 2, se contempla una planeacion del proceso de capacitacion, que
abarcara la definicion de los contenidos tematicos, metodologias a emplear, duracién de
las sesiones y materiales de apoyo, todo ello alineado con las necesidades previamente
diagnosticadas. A partir de esta planificacion, se llevara a cabo la implementacion de las
capacitaciones mediante sesiones tedrico-practicas centradas en temas clave como las
capacidades dinamicas descritas por Teece (2007), entre las que destaca la deteccion de
oportunidades, absorcion de conocimiento, coordinacion, integracion e innovacién. Estas
capacidades, como sefnala Garzén (2018), permiten a las organizaciones adquirir, gene-
rar y combinar conocimiento para mejorar su desempefio y responder de forma efectiva a
entornos cambiantes. Asimismo, se abordara el enfoque de creacion de valor sostenible,
entendido como una integracioén del valor econémico, social y ambiental con miras a ase-
gurar la competitividad empresarial a largo plazo (Gonzélez et al., 2020; Hart & Milstein,
2003). Estas actividades formativas estaran a cargo de profesores y estudiantes del Insti-
tuto Tecnoldgico de Sonora (ITSON), canalizadas a través del Centro de Investigaciones
Econdmicas y de Negocios (CIEN).

Posteriormente, el elemento 3, se implementara un proceso integral de seguimiento, el
cual incluira una evaluacion posterior a los cursos para medir el nivel de asimilacion y
aplicacion de los contenidos impartidos durante la capacitacion. Esta evaluacion permitira
identificar avances, areas de mejora y el grado de transferencia del conocimiento hacia
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la practica empresarial. Como parte del programa de seguimiento, estudiantes y profe-
sores realizaran visitas periodicas a las microempresas participantes, con el objetivo de
observar directamente la implementacion del modelo propuesto y valorar su efectividad.
Se analizara especialmente la adaptabilidad de las microempresas a las nuevas practicas
y capacidades dinamicas desarrolladas. Ademas, se llevaran a cabo reuniones con los
microempresarios para reflexionar sobre los beneficios generados en sus operaciones,
asi como sobre el impacto social derivado de la adopcion de dichas practicas.

Asimismo, el modelo propone el desarrollo de productos y servicios innovadores, que im-
pulsen la diversificacion de los productos rurales, faciliten la apertura de nuevos canales
de distribucion y contribuyan al aumento de la rentabilidad. Esto, a su vez favorecera la
sostenibilidad econdmica y social de las microempresas, reflejandose en una mayor es-
tabilidad para los trabajadores y familias que dependen de ellas como fuente de sustento.

En términos de beneficios cuantitativos, se prevé un incremento en las ventas, una reduc-
cion de los costos operativos y de produccion, ayudando a generar mejores condiciones
de empleo local dentro de las comunidades. Por otro lado, los beneficios cualitativos in-
cluiran el fortalecimiento de la comunidad y el empoderamiento de los microempresarios.

Igualmente, a través de este modelo, se espera que los maestros y estudiantes del IT-
SON participen activamente en un proceso de vinculacion social, integrando el aprendi-
zaje académico con la aplicacion practica, este enfoque brindara una oportunidad valiosa
para que los estudiantes ganen experiencia en consultoria empresarial y en el analisis de
practicas sostenibles, mientras que los microempresarios se beneficiaran al tener acceso
a conocimientos actualizados y a estrategias innovadoras que les permitiran mejorar su
competitividad en el mercado.

A través, del proceso de vinculacion con el CIEN y el ITSON, las microempresas rurales
contaran con herramientas que les fortaleceran sus operaciones y capacidades dinami-
cas, contribuyendo asi a la creacion de valor sostenible en sus comunidades.

Conclusiones

Con respecto a los resultados esperados, se percibe que a través de la adopcién de
este enfoque no solo mejorara la competitividad y la sostenibilidad econémica de las mi-
croempresas, sino que también tiene un impacto positivo en la creacion de empleo y el
bienestar social de las comunidades rurales, al contribuir al ODS 8, ya que este modelo
promueve un desarrollo econémico inclusivo y sostenible lo que demuestra la efectividad
de las buenas practicas implementadas.
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Por lo que, el modelo de buenas practicas desarrollado demuestra que el fortalecimiento
de las capacidades dinamicas de las microempresas rurales, sera una herramienta clave
para mejorar la competitividad y la adaptabilidad de estas organizaciones, permitiendo
que sigan siendo actores relevantes en sus comunidades, al adoptar practicas de sos-
tenibilidad econémica y responsabilidad social, no solo logran mejorar sus resultados
financieros, sino también generar impactos positivos en el entorno social y ambiental,
contribuyendo al bienestar colectivo.

Finalmente, se recomienda fortalecer la capacitacion y la vinculacion empresarial, man-
teniendo la colaboracién con universidades, centro de investigaciones y expertos para
asegurar que las microempresas reciban apoyo actualizado y personalizado, asi como
también promover la cooperacion entre microempresarios rurales, promover politicas pu-
blicas que favorezcan la sostenibilidad, monitorear y evaluar los resultados a largo plazo,
esto con el fin de asegurar que los beneficios de las buenas practicas perduren, al repli-
car esta investigacion en otras regiones rurales, contribuiria al logro de los objetivos de
desarrollo sostenible de la ONU, creando un ciclo positivo de crecimiento econémico y
bienestar social.
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Resumen

Este proyecto tiene como finalidad mejorar la calidad higiénica e inocuidad de los quesos
artesanales producidos en comunidades rurales del sur de Sonora, mediante la imple-
mentacion de Buenas Practicas de Manufactura (BPM). Se identificoO que la ausencia
de control sanitario y el desconocimiento de normas oficiales incrementan los riesgos
de contaminacion, afectando la salud del consumidor y limitando el potencial comercial
del producto. EI objetivo fue aplicar un modelo de capacitacion y supervision para forta-
lecer las condiciones de elaboracion del queso artesanal. La metodologia consistio en
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cuatro fases: diagnaostico inicial, capacitacion, implementacion de mejoras, y evaluacion
microbioldgica y cualitativa. Los resultados mostraron una disminucion significativa en las
unidades formadoras de colonias (UFC) de hongos y levaduras, y aunque los coliformes
totales superaron los limites establecidos por la NOM-243-SSA1-2010, se evidencio un
avance en la comprension y aplicacion de las BPM. Se concluye que esta buena practica
impacta positivamente en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 3y 12, y se reco-
mienda su replicabilidad en otras regiones productoras. Ademas, se genero una cultura
de higiene alimentaria entre los productores y se sentaron las bases para una eventual
certificacion de inocuidad. La sistematizacion del proceso permitio identificar cuellos de
botella en el proceso productivo, optimizar tiempos de elaboracion y mejorar la trazabi-
lidad. También se logro involucrar a jovenes de la comunidad en actividades de mejora
continua, promoviendo el relevo generacional y la sostenibilidad de la practica. El impacto
se evidencio también en la revalorizacion del producto artesanal, la apropiacion del cono-
cimiento técnico por parte de las y los productores.

Palabras clave: Buenas practicas de manufactura, queso artesanal, inocuidad alimenta-
ria, coliformes, produccion sostenible.

Introduccion

La produccion de queso artesanal en México representa una importante fuente de ingre-
sos para familias rurales, especialmente en regiones con limitada industrializacién. Sin
embargo, esta practica ancestral enfrenta una serie de desafios relacionados con la ino-
cuidad alimentaria, particularmente por el manejo inadecuado de los productos lacteos,
deficiencias en la higiene durante la elaboracién y el desconocimiento de normativas
sanitarias vigentes. La FAO (2020) ha reportado que la falta de implementacién de BPM
en pequefias unidades de produccion es una de las principales causas de enfermedades
transmitidas por alimentos en zonas rurales.

Los productos lacteos no pasteurizados, como los quesos artesanales, tienen mayor sus-
ceptibilidad a la contaminacion microbiana, situacion que pone en riesgo la salud de los
consumidores y dificulta la insercidén del producto en mercados regulados. Diversos estu-
dios (Rojas et al., 2018) han demostrado la presencia de coliformes, hongos y levaduras
en concentraciones elevadas en quesos artesanales mexicanos. El ODS 3: Salud y Bien-
estar y el ODS 12: Produccion y Consumo Responsables abordan estas problematicas
desde la perspectiva de garantizar la salud publica y promover procesos sostenibles.
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En el municipio de Cajeme, Sonora, donde se desarroll6 este proyecto, se identificaron
diversos productores de queso que elaboraban el producto sin ningun tipo de control
higiénico, sin infraestructura adecuada y sin conocimiento sobre practicas de manufac-
tura. La comunidad habia reportado casos frecuentes de diarreas y malestares gastroin-
testinales vinculados al consumo de productos lacteos locales, por lo que se considerd
urgente una intervencion estructurada. El presente proyecto surge para responder a esta
necesidad mediante una estrategia educativa, técnica y participativa que permita elevar
la calidad del queso artesanal producido localmente.

Objetivo

Implementar un programa de Buenas Practicas de Manufactura adaptado a la realidad
de pequenos productores artesanales de queso en Cajeme, Sonora, con el propésito de
reducir los riesgos de contaminacién microbiolégica, mejorar las condiciones de elabora-
cion, generar productos inocuos y fortalecer la sostenibilidad econdmica de las familias
productoras. Asimismo, se busca sentar las bases para la formalizacion del producto,
su eventual certificacién sanitaria y su integracién en mercados locales y regionales. El
proyecto también tiene como meta consolidar un modelo replicable de capacitacion y
asistencia técnica para otras comunidades.

Justificacion

La implementacion de BPM en la produccion artesanal de quesos constituye una estrate-
gia clave para atender dos Objetivos de Desarrollo Sostenible: el ODS 3, que promueve
la salud y el bienestar, y el ODS 12, orientado a garantizar modalidades de produccién
sostenibles. En comunidades rurales como Etchojoa, donde la economia depende en
gran medida de la produccién artesanal, la inocuidad alimentaria se convierte en una
condicion indispensable para el desarrollo social y econémico. Los problemas de salud
asociados al consumo de alimentos contaminados no solo afectan a los consumidores,
sino que generan desconfianza en el producto, pérdida de mercado y estigmatizacién de
los productores.

Adicionalmente, el proyecto busca dignificar el trabajo artesanal, profesionalizar las practi-
cas tradicionales sin eliminarlas, y fortalecer las capacidades locales. La educacién en BPM
tiene un efecto multiplicador ya que, al ser apropiada por los productores, se convierte en
un conocimiento aplicable a otros productos y procesos. La implementacion del programa
contribuye también a la equidad de género, ya que muchas mujeres participan activamente

176



en la elaboracion de quesos y fueron incluidas en todas las etapas del proyecto. Esta prac-
tica, por tanto, responde a una necesidad sanitaria, econdmica, social y cultural.

Procedimiento

El proyecto se ejecutd entre enero y mayo de 2025 en la comunidad rural de el pueblito
Km 9 de la carretera Esperanza-Hornos, en el municipio de Cajeme, Sonora. Participaron
2 productores de queso artesanal. El proceso se divididé en cuatro etapas:

En primer lugar, se realizé un diagndstico inicial. En este se aplicaron entrevistas se-
miestructuradas, observaciones directas y listas de cotejo basadas en la NOM-251-
SSA1-2009. Se detectaron practicas de riesgo como uso de agua no potable, utensilios
mal lavados, contacto cruzado entre producto crudo y procesado, y deficiente manejo de
temperaturas.

Posteriormente se impartié capacitacion. Para esto se disefaron e impartieron talleres
tematicos con enfoque participativo, cubriendo aspectos como higiene personal, limpieza
y desinfeccidn, control de procesos, y documentacién. Se elaboraron manuales ilustrados
y se realizaron demostraciones practicas. Se aplicaron pre y post pruebas para medir el
aprendizaje.

A continuacion, se implementd la iniciativa. Se realizaron recomendaciones para adecua-
ciones basicas en las areas de trabajo, provision de insumos (jabones, cloro), elaboracién
de manuales de procedimiento. Se promovio el uso de ropa protectora y se implementa-
ron rutinas de limpieza. Se realizé acompafamiento técnico quincenal y se resolvieron
dudas en campo.

Finalmente, se llevd a cabo la etapa de evaluacion, para lo que se recolectaron muestras
de queso al inicio y al final del proyecto. Se analizaron en laboratorio los niveles de co-
liformes totales, hongos y levaduras. También se realizaron entrevistas de seguimiento
a productores y se evalud el cumplimiento de las BPM mediante listas de verificacion
actualizadas.

Resultados

Como resultado de la visita técnica a un productor de queso fresco de rancho ubicado en
el sur de Sonora, se identificaron diversos puntos criticos de control (PCC) en las etapas
de ordena y elaboracion del queso, conforme a lo establecido en las Normas Oficiales
Mexicanas aplicables. Durante la ordefa, se observaron practicas que requieren mejora,
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como la higiene insuficiente de las ubres y el uso de agua no verificada como potable,
lo cual contraviene lo estipulado en la NOM-243-SSA1-2010 y la NOM-051-ZO0-1995,
y representa un riesgo de contaminacion microbioldgica de la leche cruda. En la fase de
elaboracién del queso, de acuerdo con la NOM-251-SSA1-2009, se detectaron puntos
criticos relacionados con el control deficiente de la temperatura de coagulacién, la mani-
pulacion directa del producto sin equipo de proteccidn, y la ausencia de registros de lim-
pieza de utensilios y superficies. Ademas, el almacenamiento del queso fresco se realiza
sin control adecuado de temperatura ni proteccion frente a agentes contaminantes del
ambiente. Estas condiciones representan un riesgo potencial para la inocuidad del pro-
ducto, con posibilidad de proliferacion de microorganismos como Listeria monocytoge-
nes, Salmonella spp o E. coli, y evidencian la necesidad de implementar buenas practicas
de higiene y control en toda la cadena de produccion artesanal. Ademas, representa un
riesgo directo para la salud del consumidor y una pérdida de calidad en el producto final.

Previo a la implementacion de las buenas practicas de manufactura, se realizaron ana-
lisis microbiolégicos iniciales al queso fresco producido en el rancho, con el objetivo de
establecer una linea base del estado higiénico-sanitario del producto. Estos analisis re-
velaron niveles elevados de contaminacion, particularmente en coliformes totales, con
valores que superaban ampliamente los limites establecidos por la NOM-113-SSA1-1994
y la NOM-243-SSA1-2010, indicando una posible contaminacién fecal asociada a defi-
ciencias en la higiene durante la ordefia y el procesamiento. Asimismo, se detectaron
concentraciones significativas de hongos y levaduras, lo que sugiere condiciones inade-
cuadas de limpieza y almacenamiento. Estos resultados iniciales permitieron identificar
los principales puntos criticos de control y sirvieron como base para el disefio e imple-
mentacion de medidas correctivas orientadas a mejorar la inocuidad del queso artesanal.

Posterior a la implementacion de BPM, los resultados microbiolégicos mostraron una
reduccion significativa de hongos y levaduras por debajo del limite de 1000 UFC/g esta-
blecido por la NOM-111-SSA1-1994. En cuanto a coliformes totales, se registraron 6,050
UFC/g, superando el limite de 100 UFC/g segun la NOM-113-SSA1-1994 y NOM-243-
SSA1-2010. Sin embargo, se identificé una disminucion del 95% respecto a la primera
medicion.

En el aspecto cualitativo, los productores reportaron mayor control sobre los procesos,
mejor organizacién del trabajo, y mayor confianza en el producto final. EI 100% del per-
sonal adoptd protocolos de higiene personal y limpieza de equipos. Adicionalmente, se
logré empoderar a los productores como promotores de higiene alimentaria. Estos logros
impactan directamente en los ODS 3y 12.
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Conclusiones

El proyecto demostrd que es posible mejorar significativamente las condiciones higiéni-
cas de produccion de queso artesanal a través de la implementacién de Buenas Practi-
cas de Manufactura adaptadas al contexto rural. Aunque persisten retos como los altos
niveles de coliformes totales, los resultados indican avances importantes en higiene, con-
trol de procesos, empoderamiento de los productores y aceptacién del producto por parte
de los consumidores. Esta buena practica responde a los ODS 3 y 12, al mejorar la salud
comunitaria y promover una produccién mas responsable y sostenible.

Se recomienda replicar esta intervencion en otras comunidades rurales con acompafia-
miento técnico, capacitacion continua y seguimiento a largo plazo. También se sugiere
establecer redes de colaboracion entre productores, autoridades sanitarias y universida-
des para fomentar la innovacion, el monitoreo permanente y la mejora de la infraestructu-
ra. La practica puede integrarse como modelo educativo en programas agroalimentarios
y utilizarse como base para certificaciones de calidad.
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Resumen

En Sonora (México) las zoonosis Rickettsiales, Toxoplasma gondii y Coccidioides spp.
representan un importante riesgo sanitario para animales y personas. La transmision por
vectores y la exposicion ambiental facilitan la propagacion de estas enfermedades, cuya
letalidad puede ser elevada en ausencia de diagnostico temprano. Este trabajo describe
una intervencion integral para fortalecer el diagnostico oportuno y las buenas practicas
de prevencion de zoonosis en la region. Se obtuvieron muestras biologicas de perros y
gatos domeésticos, confirmandose mediante PCR casos positivos de rickettsiosis, toxo-
plasmosis y coccidioidomicosis. Posteriormente se capacité a estudiantes de posgrado
en el disefio y estandarizacion de una prueba LAMP colorimétrica (amplificacion isotér-
mica mediada por bucle) como método rapido, sensible y econémico para la deteccion
de estos patdgenos. Finalmente, se llevaron a cabo platicas y talleres educativos dirigi-
do a estudiantes, médicos veterinarios y pobladores locales indigenas para concientizar
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sobre la importancia del diagndstico temprano y las medidas preventivas contra estas
zoonosis. Los resultados preliminares indican que la prueba LAMP implementada permite
identificar infecciones en menos de una hora sin requerir equipo sofisticado, facilitando el
diagndstico en campo. Asimismo, la comunidad capacitada mostro mayor comprension
sobre el control de garrapatas, la gestion segura de excretas de gato y la prevencion de
inhalacion de esporas fungicas. En conclusion, la intervencion logré mejorar la capacidad
diagndstica y la concientizacion en torno a enfermedades zoondticas de importancia en
Sonora. Esto contribuye al Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 3 de la ONU, Salud
y Bienestar, al promover una vida sana en el marco del enfoque de “Una sola salud”, in-
tegrando la salud humana, animal y ambiental.

Palabras clave: Zoonosis; Rickettsiosis; Coccidioidomicosis; Toxoplasmosis; LAMP; Una
sola salud.

Introduccion

El estado de Sonora, en el noroeste de México, enfrenta un panorama complejo en salud
publica y veterinaria por la presencia de tres zoonosis emergentes de alta relevancia:
las infecciones causadas por bacterias del orden Rickettsiales, el protozoo Toxoplasma
gondii y los hongos del género Coccidioides spp. (World Health Organization, 2024). Es-
tas enfermedades, aunque de distinta etiologia, comparten un desafio comun: su dificil
diagndstico oportuno, lo que incrementa la morbilidad, la letalidad y la transmisién comu-
nitaria, especialmente en poblaciones con contacto estrecho con animales domésticos
como perros y gatos (Secretaria de Salud Sonora, 2024).

La rickettsiosis es la zoonosis mas reconocida en Sonora debido a su alta incidencia y
gravedad. Se transmite por garrapatas del perro (Rhipicephalus sanguineus) y puede
causar la muerte en pocos dias si no se detecta a tiempo. En la region, se han documen-
tado tasas de letalidad de hasta el 40% (Delgado-De la Mora et al., 2018), y estudios re-
cientes han confirmado una alta circulacion de otros agentes rickettsiales como Ehrlichia
canis y Anaplasma platys en perros del sur del estado, con una positividad del 31.7%
mediante PCR (Aragdn-Loépez et al., 2021), evidenciando su papel como reservorios y
centinelas zoondoticos.

La coccidioidomicosis, también llamada “fiebre del valle”, es una micosis sistémica endé-
mica en regiones aridas como Sonora. Se adquiere por inhalacion de esporas presentes
en suelos secos y afecta tanto a humanos como a animales. Aunque es una de las prin-
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cipales causas de neumonia comunitaria en zonas desérticas (Baptista-Rosas & Riquel-
me, 2007), desde 1994 no es de notificacion obligatoria, lo que limita la vigilancia. En el
ambito veterinario, se ha identificado una alta exposicion en perros, con una positividad
del 25% en estudios histopatoldgicos en Ciudad Obregén (Ortiz et al., 2015), y mani-
festaciones clinicas que incluyen desde tos hasta lesiones 6seas y neurolégicas (Merck
Veterinary Manual, n.d.).

En cuanto a la toxoplasmosis, aunque estda ampliamente distribuida en el mundo, en
Sonora presenta una seroprevalencia baja (~3—4%) en mujeres en edad reproductiva (Al-
varado-Esquivel et al., 2018), lo que implica una alta susceptibilidad a infeccion primaria
durante el embarazo. Esto representa un riesgo considerable de transmision congénita y
dafo fetal (Cruz-Agudelo et al., 2023). Ademas, al no ser una enfermedad de notificacidon
obligatoria, su vigilancia es limitada. Los gatos actuan como hospedadores definitivos del
parasito, excretando ooquistes al ambiente, y otros animales como cerdos o borregos
pueden ser fuentes de infeccion por consumo de carne mal cocida (WOAH, 2021).

Estas tres enfermedades reflejan una problematica transversal en Sonora: el acceso limi-
tado a diagndsticos sensibles, rapidos y econémicos. Métodos convencionales como cul-
tivos, serologia o PCR requieren infraestructura avanzada, personal capacitado y tiempo,
lo cual no es viable en muchas zonas rurales (Mori & Notomi, 2009). Esta brecha diag-
ndstica contribuye al subregistro y dificulta las intervenciones a tiempo.

Como alternativa, se ha comenzado a implementar el uso de la técnica molecular LAMP
(Loop-Mediated Isothermal Amplification), que permite detectar el ADN de los patégenos
con alta sensibilidad en menos de una hora, sin necesidad de equipo especializado. Esta
técnica ha demostrado ser util para la deteccion rapida de Rickettsia spp., Coccidioides
spp. y T. gondii en campo (Carvajal-Gamez et al., 2024). Ademas, la incorporacién de
acciones comunitarias de educaciéon y prevencion bajo el enfoque One Health fortalece
la respuesta frente a estas zoonosis.

Esta estrategia multidisciplinaria contribuye directamente al cumplimiento del Objetivo de
Desarrollo Sostenible 3 (Salud y Bienestar), al reducir la mortalidad por enfermedades
transmisibles mediante el uso de tecnologias accesibles y el empoderamiento comunita-
rio. Asi, el estado de Sonora da un paso importante hacia una salud publica mas equita-
tiva, resiliente y sostenible.

Objetivo

Impulsar la prevencién de enfermedades zoondticas en Sonora a través de la imple-
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mentacion de buenas practicas comunitarias y veterinarias, apoyadas en el diagnostico
molecular oportuno mediante la técnica LAMP, con participacion activa de estudiantes,
meédicos veterinarios y poblacidn en riesgo.

Justificacion

En el estado de Sonora, las zoonosis emergentes como la rickettsiosis, la coccidioidomi-
cosis y la toxoplasmosis representan desafios significativos para la salud publica y vete-
rinaria, especialmente en comunidades vulnerables con recursos limitados. La falta de
diagnéstico oportuno y accesible contribuye al subregistro de casos y a respuestas tardias
por parte de los servicios de salud, perpetuando la transmisién de estas enfermedades.

La implementacidon de buenas practicas comunitarias y veterinarias, incluyendo la edu-
cacién sanitaria, el manejo adecuado de animales y el control de vectores, fortalece la
prevencion y el control de estas zoonosis. Estas acciones son especialmente beneficio-
sas en comunidades vulnerables, donde el acceso a servicios de salud es limitado y la
concientizacién sobre medidas preventivas puede marcar una diferencia significativa en
la reduccion de la incidencia de enfermedades.

Ademas, la capacitacion de estudiantes en técnicas de diagndstico molecular, como la
amplificacion isotérmica mediada por bucle (LAMP), no solo mejora la capacidad diag-
nostica en entornos con infraestructura limitada, sino que también forma profesionales de
la salud comprometidos con la atencion a comunidades en riesgo. Esta formacion practi-
cay contextualizada permite una respuesta mas rapida y efectiva ante brotes zoonéticos,
mejorando los resultados de salud en las poblaciones afectadas.

Esta intervencion se alinea con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 (Salud y Bienestar)
de la Organizacion de las Naciones Unidas, que busca “garantizar una vida sana y pro-
mover el bienestar para todos en todas las edades”. En particular, contribuye a las metas
relacionadas con la reduccion de enfermedades transmisibles y el fortalecimiento de la
capacidad de los paises en materia de alerta temprana, reduccion de riesgos y gestion
de los riesgos para la salud nacional y mundial.

Procedimiento
Fase 1: Diagnostico molecular de casos positivos (agosto—diciembre 2024)
Recoleccion de muestras biolégicas

Como parte de las buenas practicas de muestreo en salud publica veterinaria, se realizé
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la recoleccion de muestras de sangre en perros y gatos con el apoyo de médicos vete-
rinarios y estudiantes de posgrado, previamente capacitados en técnicas de toma y en-
vio de muestras biologicas. Este proceso se llevo a cabo siguiendo los lineamientos del
Instituto de Diagndstico y Referencia Epidemioldgicos (INDRE) para asegurar la calidad,
integridad y trazabilidad de las muestras. Asimismo, se respetaron en todo momento las
recomendaciones éticas y de bienestar animal, lo que garantiza que las practicas de re-
coleccion cumplieron con los principios del trato humanitario y la bioseguridad.

Procesamiento molecular bajo estandares de calidad diagndstica

Las muestras recolectadas fueron analizadas mediante la técnica de Reaccion en Cade-
na de la Polimerasa (PCR) en laboratorios certificados, cumpliendo con los protocolos es-
tandarizados para diagnostico molecular. Como parte de las buenas practicas en investi-
gacion y formacién académica, se brindd capacitacion a los estudiantes participantes en
procesos clave de diagndstico molecular, incluyendo la extraccion de ADN, preparacion
de reactivos y condiciones éptimas de amplificacion, asegurando la validez y reproducibi-
lidad de los resultados obtenidos.

Fase 2: Capacitacion y desarrollo de diagnéstico LAMP (enero—mayo 2025)
Capacitacion técnica como base de la buena practica LAMP

Como fase inicial, se llevo a cabo la capacitacion tedrica y practica de tres Medicos Vete-
rinarios y estudiantes del programa de Maestria en Ciencias en Recursos Naturales en la
técnica molecular LAMP (Loop-Mediated Isothermal Amplification), con enfoque en:

» Disefo de primers especificos para Rickettsia spp., Toxoplasma gondii y Cocci-
dioides spp.

* Preparacion de reactivos en condiciones controladas.

« Estandarizacion de las condiciones de reaccion, incluyendo el uso de indicadores
colorimétricos.

Desarrollo y estandarizacion de ensayos LAMP colorimétricos

Se desarrollaron y optimizaron ensayos LAMP especificos para cada patégeno, con base
en secuencias blanco previamente seleccionadas. En esta fase, los estudiantes de maes-
tria participaron activamente en el proceso de estandarizacién, colaborando en:

* La preparacion de mezclas de reacciéon LAMP utilizando kits comerciales.

+ La evaluacion de condiciones 6ptimas de temperatura, tiempo de incubacion y
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concentraciones de primers.
* La ejecucion de pruebas con ADN de referencia y controles positivos.

Esta participacion permitid no solo el desarrollo de los protocolos, sino también la for-
macion de recursos humanos altamente capacitados en el disefio e implementacion de
técnicas moleculares.

Fase 3: Educacion y sensibilizacion comunitaria (verano 2025)

Como parte de la sistematizacion de una buena practica, esta fase tuvo como propdsito
vincular el conocimiento cientifico con las comunidades locales, promoviendo la edu-
caciéon preventiva y la apropiacidén social del conocimiento sobre zoonosis emergentes
prioritarias en la region de Sonora (Rickettsia spp., Toxoplasma gondii, Coccidioides spp).

Las actividades realizadas incluyeron:

« Disefio e implementacion de jornadas de sensibilizacion comunitaria, enfocadas
en la identificacion de factores de riesgo, medidas de prevencion y el papel de los
animales domésticos como reservorios.

» Organizacion de talleres educativos en escuelas rurales de nivel medio superior y
en foros locales, facilitando el intercambio de saberes entre cientificos, estudiantes
y poblacién general.

» Divulgacién mediante materiales visuales accesibles (infografias, folletos, carteles),
elaborados por estudiantes capacitados, para facilitar la comprension sobre los sin-
tomas, rutas de transmision y alternativas de diagndstico de bajo costo como LAMP.

» Demostraciones practicas de la prueba LAMP en su formato colorimétrico, utilizan-
do simulaciones de muestras y equipamiento portatil, para mostrar su utilidad en el
diagnodstico descentralizado en zonas con infraestructura limitada.

Estas actividades estuvieron dirigidas principalmente a jovenes estudiantes, médicos ve-
terinarios, productores pecuarios y personal técnico, promoviendo una cultura de preven-
cion, deteccion oportuna y manejo responsable de las zoonosis en contextos rurales.

Resultados

La implementacién de esta buena practica genero resultados significativos en tres nive-
les: diagnostico molecular, formacion de capital humano y apropiacion social del conoci-
miento en salud publica veterinaria.
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Fase 1

Se recolectaron un total de 60 muestras biologicas 35 de perros y 25 de gatos en comu-
nidades con antecedentes de transmision zoonotica en el sur de Sonora (figura 1). La
recoleccion se realizo bajo estrictos lineamientos éticos y de bioseguridad establecidos
por el Instituto de Diagndstico y Referencia Epidemioldgicos (INDRE), garantizando la
integridad de los animales, la trazabilidad de las muestras y la calidad del material biologi-
co. El analisis realizado por ya alumnos capacitados mediante Reaccion en Cadena de la
Polimerasa (PCR) en laboratorios de Desarrollo e Invasion en Biotecnologia Veterinaria,
permitié confirmar la presencia de los tres agentes patégenos estudiados: Rickettsia spp.,
Toxoplasma gondii y Coccidioides spp., lo que aporta evidencia cientifica clave sobre su
circulacion en animales domésticos. Ademas, la participacion activa de estudiantes de
posgrado en todo el proceso desde la toma y el registro de muestras hasta la extraccion
de ADN vy el analisis molecular fortalecié la aplicacion de protocolos diagnosticos es-
tandarizados, elevando la calidad técnica del estudio y contribuyendo a la formacion de
personal capacitado en vigilancia zoonética (figura 1). Esta fase constituye una buena
practica replicable, que vincula el diagndstico temprano con la educacién técnica y el
fortalecimiento de capacidades locales, en linea con el Objetivo de Desarrollo Sostenible
3 (Salud y Bienestar).

Figura 1.
Evidencias de la fase 1 del procedimiento.
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Nota. 1) Muestras bioldgicas recolectadas y conservadas en tubos correctamente identificados; (2) estu-
diante de posgrado realizando extraccion de ADN como parte del proceso de diagndstico molecular; (3) re-
sultado de PCR en gel de agarosa, con amplificacion especifica de Coccidioides spp., T. gondii y Rickettsia
spp., evidenciando casos positivos en muestras de animales domésticos.
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Fase 2

Se implemento una estrategia formativa como parte de las buenas practicas para el desa-
rrollo de capacidades locales en diagndstico molecular. Se logré capacitar a tres médicos
veterinarios y estudiantes de posgrado en la técnica LAMP (Loop-Mediated Isothermal
Amplification), desarrollando y estandarizando ensayos LAMP adaptados a laboratorios
de baja complejidad, utilizando mezclas listas para usar con indicadores colorimétricos.
Esta metodologia permitid la lectura visual de los resultados, donde las reacciones positi-
vas se identifican por un cambio de color de rosado a amarillo, facilitando la interpretacion
sin necesidad de equipamiento especializado. La participacion activa de los estudiantes
en todas las etapas del desarrollo técnico permitié su formacion como recursos humanos
altamente capacitados, al tiempo que se validaron experimentalmente las condiciones
optimas de temperatura, tiempo de incubacion y sensibilidad de los ensayos (figura 2).

Figura 2.
Evidencias de la fase 2 del procedimiento.
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Nota. (1) Estudiantes de posgrado participantes en la estandarizacion de la técnica LAMP; (2) resultado visual de en-
sayos LAMP colorimétricos para deteccidon de Coccidioides spp., Toxoplasma gondii y Rickettsia spp. Las reacciones
positivas presentan un cambio de color de rosado a amarillo, mientras que las negativas permanecen rosadas, facili-
tando su interpretacidon en campo sin equipamiento especializado.

Esta fase integro ciencia, educacion y accesibilidad diagnéstica en una sola intervencion,
posicionandose como una buena practica replicable en el diagnodstico temprano de zoo-
nosis. Ademas, contribuye al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 (Salud
y Bienestar), al ofrecer una herramienta eficiente, econdmica y portable para la vigilancia
de enfermedades en comunidades con recursos limitados.

Fase 3

Se promovio la apropiacién social del conocimiento mediante actividades de sensibiliza-
cion dirigidas a sectores clave de la poblacién, fortaleciendo el vinculo entre la ciencia,
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la salud publica veterinaria y las comunidades locales. Como parte de esta buena prac-
tica, se organizd un foro educativo con estudiantes de la Universidad del Pueblo Yaqui,
originarios de comunidades indigenas de Vicam, Sonora. En este espacio, se abordaron
las principales zoonosis emergentes de la regidon (Rickettsia spp., Toxoplasma gondii y
Coccidioides spp.), su impacto en la salud comunitaria, y se compartieron herramientas
accesibles para su deteccion temprana. Adicionalmente, se impartié una platica técnica
y un taller practico para la Universidad de Sonora, dirigido a estudiantes y maestros de
medicina veterinaria. En dicha actividad, se compartieron fundamentos de diagndstico
molecular LAMP y se realizaron demostraciones del funcionamiento del método colori-
meétrico, destacando su utilidad en entornos rurales: reacciones positivas muestran un
cambio de color rosado a amarillo, lo que permite una lectura inmediata sin necesidad de
equipos sofisticados.

En total, las actividades presenciales realizadas durante esta fase alcanzaron a mas de
60 personas, entre estudiantes, técnicos, médicos veterinarios y productores pecuarios.
Como parte de las buenas practicas formativas, se disefiaron y distribuyeron materiales
educativos impresos y digitales como infografias, folletos y platicas elaborados por los
propios estudiantes capacitados facilitando la comprensién de los signos clinicos, vias de
transmision y estrategias de prevencion (figura 3).

Figura 3.
Evidencias de la fase 3 de implementacion.

Nota. (1) Estudiantes de la Licenciatura en Medicina Veterinaria y Zootecnia de la Universidad de Sonora durante
taller practico de diagnéstico LAMP; (2) participantes del foro educativo con estudiantes de la Universidad del Pueblo
Yaqui, provenientes de comunidades indigenas del Valle del Yaqui, en actividades de sensibilizaciéon sobre zoonosis
emergentes.

Esta fase permitié no solo el fortalecimiento de capacidades locales, sino también la
construccion de un modelo replicable de educaciéon comunitaria, adaptado a las nece-
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sidades de grupos vulnerables como comunidades indigenas y zonas rurales con bajo
acceso a servicios de salud. Para el proximo verano se contempla la expansion de estas
actividades a nuevas localidades, promoviendo el crecimiento continuo de esta buena
practica de intervencion comunitaria.

Asi, esta fase refuerza directamente el Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 (Salud y Bien-
estar), al fomentar el acceso equitativo a informacion, prevencion y herramientas diag-
nosticas para el control de enfermedades zoondéticas en poblaciones tradicionalmente
desatendida.

Conclusiones

La buena practica implementada integré diagndstico molecular, formacién técnica y sen-
sibilizacion comunitaria para atender zoonosis emergentes en el sur de Sonora. Se de-
tecto la presencia de Rickettsia spp., Toxoplasma gondiiy Coccidioides spp. en animales
de companiia mediante PCR, y se desarrollaron ensayos LAMP colorimétricos adaptados
a laboratorios de baja complejidad, con lectura visual simple (amarillo para positivos, ro-
sado para negativos).

Ademas de las herramientas diagndsticas, se generaron buenas practicas complemen-
tarias en campo, como la desparasitacion de animales, la promocién de campafas para
el control de vectores (especialmente garrapatas), y la orientacion sobre el manejo res-
ponsable de animales infectados. Estas acciones se reforzaron mediante talleres y foros
con estudiantes, comunidades rurales e indigenas, impulsando la apropiacion del cono-
cimiento y la corresponsabilidad en la prevencion

Esta experiencia contribuye directamente al Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 (Salud y
Bienestar). Se recomienda su réplica en otras regiones con enfoque territorial, priorizan-
do la formacién de personal técnico, la educacién preventiva y la adaptacién de protoco-
los diagnésticos al contexto rural y comunitario.
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Resumen

Neospora caninum es un parasito transmitido principalmente por perros infectados y es
responsable de causar abortos espontaneos en bovinos, lo que afecta gravemente la
productividad de la ganaderia en Cajeme, Sonora. El problema se agrava en ausencia de
practicas de practicas para controlarla. La deteccion temprana de N. caninum es crucial
para reducir los impactos economicos. Para resolver esta limitacion, la técnica molecu-
lar LAMP colorimétrica, es rapida, economica y accesible, que representa una solucion
innovadora para detectar la enfermedad en areas rurales con recursos limitados. Enten-
der la enfermedad y la aplicacion de buenas practicas en combinacion, pueden ser una
alternativa para reducir el impacto negativo de la enfermedad. El objetivo del trabajo fue
sensibilizar a productores, personal trabajador y agentes de cambio sobre la importancia
del diagndstico temprano como herramienta para el control de la neosporosis en leche-
rias de Cajeme. Se identifico una prevalencia del 17.5% en el hato. De agosto de 2024 a
abril de 2025, se avanzo en un 50% el disefio de la prueba LAMP al sintetizarse con éxito
el control positivo de N. caninum, lo que permitira en corto plazo la estandarizacion de
la prueba LAMP colorimétrica. Se realizé una auditoria de buenas practicas de biosegu-
ridad. Se capacitaron tres estudiantes de MVZ en la deteccion molecular de N. caninum
mediante LAMP y se organizaron 22 eventos de capacitacion teniendo un avance del
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100% en la etapa de sensibilizacion sobre buenas practicas. Se espera incrementar la
sensibilizacion comunitaria mediante talleres educativos dirigidos a estudiantes, veterinarios y
ganaderos locales en verano de 2025. Actualmente, se continta trabajando en la estandari-
zacion de la prueba LAMP para iniciar la recepcion de muestras biolégicas de vacas y perros
de establos en Cajeme. Este proyecto contribuye al ODS 3 (Salud y bienestar) al mejorar el
acceso a diagnosticos rapidos y fortalecer la sanidad animal en la region.

Palabras clave: Neosporosis, zoonosis, concientizacion

Introduccion

Actualmente la demanda nacional e internacional de alimentos de origen animal es cada
vez mayor y uno de los alimentos que destaca en el mercado es la leche y sus derivados.
Segun la Asociacion Mexicana de Productores de Leche (AMLAC), la produccion anual
de leche en México se encuentra entre los 13,300 millones de litros y se pronostica un
aumento del 2.2% para el 2025. El ganado bovino es reconocido como uno de los prin-
cipales productores de leche a nivel mundial, debido al tamafio de su ubre y a su capa-
cidad genética que algunas razas tienen para la produccion lechera. Sin embargo, esta
produccion se ve afectada por distintos factores como la fallas en atencién reproductiva,
alimentacion, genética y salud, que finalmente terminan por volver insostenible el negocio
de la leche. Un parametro importante que se busca en lecheria es que la vaca tenga un
parto cada 12-13 meses. Cabe mencionar que sin gestacion no hay parto y sin parto no
habra una lactancia de 305d.

Dentro de las fallas reproductivas y salud animal, existen aspectos de indole infeccioso
que afectan a la vaca lechera y entre tantos se encuentra la neosporosis y el agente cau-
sal es Neospora caninum (Dubey 2007). La neosporosis puede provocar abortos entre el
1er y 3er tercio de gestacion, siendo el quinto y sexto mes cuando hay mayor ocurrencia
de abortos. Es una enfermedad que trae como consecuencia grandes pérdidas econdémi-
cas, ya que infecta distintas especies de animales, principalmente al ganado lechero y se
considera importante causa de aborto en Europa, Sudafrica, Japon, Australia, Nueva Ze-
landa y diferentes paises de América, incluyendo México. Otra de las afectaciones indi-
rectas que ocasiona esta enfermedad es el incremento en costos veterinarios, aumentos
de intervalos entre partos, bajos indices reproductivos, asi como costos por incrementar
la tasa de desechos y de reemplazos como consecuencia (Dubey et al., 2007; Morales
et al., 2001).

Inicialmente Neospora caninum fue reportada en Noruega hace mas de 40 afios (1984)
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en un caso de un perro con encefalitis y miocarditis (Bjerkas, et al., 1984). La transmisién
de la neosporosis bovina puede ocurrir de dos formas: verticalmente (endégena), cuando
una madre infecta a su feto durante la gestacién; horizontalmente (exégena), cuando el
bovino ingiere alimento o agua contaminados con ooquistes esporulados del parasito,
que excreta el perro, principal huesped definitivo de N. caninum (Ortega et al., 2006),
incluso el intermediario (Basso et al., 2001). La transmision vertical es la responsable
de la perpetuacién de la infeccién en el hato (Dijkstra et al., 2002). La inmunodepresién
ocasionada por la gestacion en vacas cronicas infectadas facilita la propagacion de las
formas infectantes de N. caninum a la placenta y otros tejidos fetales. Bajo estas cir-
cunstancias y en caso que el aborto no se haya presentado antes, las crias nacidas son
clinicamente sanas pero portadoras (Innes et al., 2001). En caninos (cachorros o perros)
infectados durante la gestacion se pueden identificar signos neuroldégicos como paralisis
de miembros posteriores (posicion de foca), un signo casi patognomoénico en cachorros
(<6 meses de edad). También pueden presentar atrofia muscular y dificultad para comer
y tragar (Innes et al., 2007).

A pesar del dafio econdmico que ha ocasionado en establos ganaderos aun no existe
alguna prueba rutinaria para su diagnostico, ya que el unico signo que se presenta es
el aborto donde los fetos pueden ser momificados, absorbidos, autolisados o bien nacer
vivos pero contagiados de esta enfermedad. Para el diagndstico de neosporosis existen
diversas pruebas seroldgicas que se utilizan para detectar anticuerpos o material gené-
tico del parasito (Moore, 2007). Esta Gltima tiene muy buena eficiencia pero, tiene el in-
conveniente que se requiere de equipo robusto, un laboratorio, requiere de mayor tiempo
para obtener resultados y su reaccion es sensible al pH, orina, etc., que pueden estar
presentes en una muestra bioldgica. En los ultimos afios se ha utilizado la técnica LAMP,
la cual es una prueba isotérmica (65°C) que también detecta material genético en una
muestra entre 15 a 50min. sin los inconvenientes de la PCR. Es una prueba que puede
ser movil, es decir, efectuarse en el sitio donde se requiere.

En México la neoporosis esta considerada como enfermedad endémica, (Garcia-Vaz-
quez et al., 2005; Gutiérrez et al., 2007); es decir, ya forma parte del grupo de enferme-
dades presentes en el pais. Los estudios indican que la seroprevalencia de Neospora ca-
ninum en ganado lechero en México varia ampliamente entre regiones, con valores que
oscilan entre el 9.5% y el 85.3% (Cruz-Vazquez et al., 2009; Reyes-Sandoval et al., 2024;
Reyes-Sandoval et al., 2021; Zarate-Martinez et al., 2017). En algunos estudios se ha
reportado una mayor seropositividad cuando existen antecedentes de aborto, presencia
de perros y cuando no se implementa un programa de buenas practicas para el manejo

195




de desechos bioldgicos (placentas y fetos abortados). En resumen, el planteamiento de
la problematica anterior se centra en la problematica de la neosporosis en establos le-
cheros como enfermedad endémica y su posible presencia en Sonora, 2). La falta de una
técnica diagndstica y 3). La ausencia de un programa de bioseguridad para controlar la
neosporosis al no existir sensibilizacion del lechero.

Objetivo

Detectar la presencia de Neospora caninum a través de técnicas diagndsticas para im-
plementar buenas practicas para su control y erradicacion en las lecherias de Cajeme
Sonora.

Justificacion

Algunos técnicos, ingenieros y veterinarios que trabajan en establos lecheros en el Valle
del Yaqui, en Cajeme Sonora, han reportado signos clinicos relacionados con N. ca-
ninum. Cabe mencionar que estos signos no han sido confirmados con alguna técnica
diagnostica en Sonora. Ademas, no existe tratamiento contra N. caninum y la vacunacion
no ha sido efectiva, por lo que la principal forma de controlar la enfermedad es mediante
buenas practicas de bioseguridad y diagndstico oportuno. La identificacion de abortos y
otros problemas reproductivos en el ganado lechero de la regién subrayan la importancia
de implementar programas de monitoreo y control adaptados a las condiciones locales
para mitigar el impacto de la neosporosis en la produccion lechera. Sin embargo, esto
dependera de la concientizacién de los productores mediante acciones que conlleven a
la implementacién de buenas practicas apoyadas por el diagndstico como herramienta
como base.

Método y/o procedimiento
Descripcion del sitio y animales del proyecto

El trabajo se realiza actualmente como trabajo piloto en un establo comercial ubicado (N:
27.352755, O: 109.949321) en el Block 1008 del Valle del Yaqui. Las vacas reciben alo-
jamiento, agua y comida de acuerdo a sus necesidades de edad y etapa fisiolégica-pro-
ductiva. Las vacas adultas son ordefiadas dos veces al dia (5am-5pm) a intervalos de
12h entre ordefa. La poblacién del hato varia mensualmente de acuerdo al manejo que
recibe el ganado.
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Diseno del trabajo

Desde verano del 2024 a diciembre de 2025 el trabajo se desarrolla en tres etapas: .
Identificacion del estatus epidemiolégico de la neosporosis mediante serologia, Il. De-
sarrollo de una prueba diagnéstica de bajo costo alta eficiencia y Ill. Sensibilizacion a
ganaderos y personal, entrenamiento y capacitacién a agentes de cambio sobre buenas
practicas de bioseguridad.

1. Identificar el estatus epidemiolodgico de la neosporosis mediante serologia

En los animales se colecto una muestra de sangre por puncién de la vena coccigea y
se transporto al laboratorio de Desarrollo e Innovacion en Biotecnologias Veterinarias
del ITSON, unidad Nainari. Las muestran fueron procesadas para identificar anticuerpos
contra N. caninum utilizando serologia (ELISA). Con la frecuencia de sueros positivos a
N. caninum se estimé la seroprevalencia aparente (pap):

Pap = Animales positivos a la prueba x100

total, muestreados

Conociendo la sensibilidad y la especificidad de la prueba, se estimé la Prevalencia real
(P

real)'

Prea = Prevalencia aparente — (1 — Esp)

1 —[(1 —Esp) + (1 — Sens)]

2. Desarrollo de una prueba diagnéstica de bajo costo alta eficiencia

Se diseno el control positivo utilizando la secuencia genética de Neospora caninum. Se
disefiaran 6 primers y se estandarizaran las condiciones (concentracién de reactivos,
temperatura y tiempo) de la reaccion para realizar la técnica LAMP por colorimetria de
acuerdo a los procedimientos previamente descritos por Aragén-Lépez et al. (2025).

3. Entrenamiento y capacitacion a estudiantes y ganaderos
3.1. Auditoria de factores de buenas practicas

Se inici6 con el disefio de un instrumento de evaluacion de buenas practicas relacionadas
a bioseguridad basado en manuales de bioseguridad para animales de granja. Se consi-
derd una auditoria de factores abortivos infecciosos y no infecciosos. Esta auditoria esta
orientada por una lista de factores relacionados a la contaminacién, contagio e infeccién
de los animales por areas vulnerables. El nivel de cumplimiento fue evaluado como: No
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cumple, cumple parcial y Cumple totalmente. Finalmente, el instrumento de evaluacién
fue cotejado con un experto en bioseguridad y sus observaciones fueron plasmadas en la
version final. El instrumento fue aplicado al encargado del establo y respondido sistema-
ticamente en cada uno de las 10 areas de trabajo: ordefio, personal, instalaciones, equi-
po y vehiculos; becerreras, enfermeria, mortalidad, alimento, fuente de agua, programa
sanitario y control de plagas. Una vez respondido, las respuestas del instrumento fueron
capturadas en hojas de calculo electronica (Excel 2023) para su analisis.

3.2. Sensibilizacion a productor, personal trabajador y agentes de cambio

Para este punto se considera la capacitacién al productor, técnicos, personal y estudian-
tes. La estrategia a nivel establo es capacitando al productor y personal trabajador del
establo. Esto implica la sensibilizacion a ganaderos y personal trabajador con la interpre-
tacion de los resultados de la auditoria y retroalimentacién con dudas respecto a manejo
que es posible realizar total o parcialmente. En relacion a los agentes de cambio, se con-
sidera la imparticion de seis eventos de capacitacion donde se impartan talleres y platicas
sobre métodos diagnésticos, enfermedades de impacto reproductivo y buenas practicas
en materia de bioseguridad, asi como un recorrido de campo con estudiantes.

Resultados
1. Identificar el estatus epidemiolégico de la neosporosis mediante serologia

Esta etapa inicié en agosto del 2024 y se muestre6 el 100% de las vacas adultas (n=103)
y de las vaquillas (6 a 12 meses de edad) de reemplazo (n=34). En el cuadro 1 se mues-
tran los resultados del estatus seroldgico del establo. Esta etapa culmino en 100%.

Tabla 1.
Seroprevalencia real y aparente de N. caninum en la poblacién de estudio.

Variable Vacas Vaquillas Total
Pap 21.36% 11.43% 18.84%
P 19.98% 9.68% 17.37%

real

La P__ fue calculada con una sensibilidad y especificidad del 98.5 y 97.9% (de acuerdo al
fabricante) en la pltaforma WinEpi.

2. Desarrollo de una prueba diagnéstica de bajo costo alta eficiencia

Actualmente esta etapa tiene un avance del 50%. A la fecha se logré la sintesis de un
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control positivo de N. caninum y extraccion de ADN a partir de una muestra en un perro.
Esto permitira el control de calidad para las reacciones positivas o0 negativas de la reac-
cion. Se espera que para el semestre agosto-diciembre de 2025 se tenga culminado en
un 70% la etapa del prototipo.

Tabla 2.
Resumen porcentual del nivel de cumplimiento de los puntos de bioseguridad auditados
en las diferentes areas del establo de estudio.

Nivel de Cumplimiento
Area Reactivos Parcial Cumple | Observaciones

Ordeno 18 56% 27.8% 66.7% El desarmado del equipo no se reali-
za peridédicamente.

Personal 12 16.7% 41.7%  41.7% El personal no recibe capacitacion
sobre bioseguridad. No se lleva una
bitacora de control

Instalaciones 9 55.6% 333% 1M1% El personal no cuenta con los cono-

equipo y vehiculos cimientos basicos de bioseguridad.
No se cuenta con una restriccion de
vehiculos, no existe un programa de
desinfeccion periodica.

Becerreras 7 0.0% 571% 42.9% Mejorar los aspectos de exclusividad
de personal y utensilios, que tienen
contacto con el area de becerreras.

Enfermeria 6 83.3% 16.7% 0.0% No se cuenta con un area destinada
para enfermeria. No se cuenta con
personal de uso exclusivo para en-
fermeria.

Mortalidad 6 66.7% 16.7%  16.7% No existe un area destinada para la
mortalidad, alejada de las instalacio-
nesy sin acceso a vehiculos externos
a esta area.

Alimento 7 571% 143%  28.6% El area de alimento no se encuentra
libre de plagas, no se realiza analisis
del alimento. Los sacos de alimento
no se encuentran correctamente aco-
modados.

Fuente de agua 7 429% 143%  42.9% No se realizan limpiezas de tuberias
y depdsitos de agua. No se realizan
analisis bacteriologico y fisicoquimi-
cos.

Programa sanitario 8 125% 50.0% 37.5% No se cuenta con rotacion de pro-
ductos aplicados para evitar resis-
tencia.
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Control de plagas 8 62.5% 37.5% 0.0% No existe un programa de aplicacion
de herbicidas, desinfeccion y elimi-
nacion de roedores. Se observa pre-
sencia de animales ajenos a la granja
dentro del cerco perimetral.

Frecuencia 88 30 28 30
% total 341% 31.8% 341%

3. Sensibilizacion a productores, personal trabajador y agentes de cambio
Sensibilizacion al productor

Los resultados de auditoria fueron socializados con el productor y el personal. Los cuales
se presentan a manera de resumen en el cuadro 2. Las medidas inmediatas posteriores
fue la eliminacion de animales reactores (n=25). Se procedio con la limpieza y desinfec-
cion de las diferentes areas del establo utilizando producto granulado en piso de tierra y
espuma en paredes, techos y pisos de concretos. Higiene del personal. Se evit6 el ingre-
so de personas y vehiculos al establo. Se establecidé un area para el desecho de residuos
biolégicos, lo cual forma parte de un programa de bioseguridad. En el presente ciclo, el
porcentaje de casos de abortos infecciosos no supera el 2%.

Sensibilizaciéon a agentes de cambio

De agosto de 2024 a abril de 2025 se organizaron diferentes formatos de capacitacion,
los cuales se resumen en el cuadro 3. En éste aspecto, se superd por mucho el numero
de eventos de capacitacién que se habian proyectado inicialmente.

Tabla 3.
Tipo de evento organizado durante el periodo de agosto de 2024 a marzo de 2025 atéc-
nico y estudiantes sobre métodos diagnosticos, enfermedades de impacto reproductivo
y buenas practicas de bioseguridad.

FORMATO DE EVENTO

Eventos masivos Platicas Talleres Recorridos de Entrenamiento de
campo alumnos

2 " T 1 3

Conclusiones

Se logré terminar al 100% dos etapas del proyecto. Se continua con el 50% restante para
la puesta en marcha de la prueba LAMP colorimétrica para el diagndstico de N. caninum.
Se realizé una auditoria de buenas practicas en el lugar de estudio, aplicandose diferen-

200



tes practicas enfocadas a la bioseguridad, dentro de los cuales se elimin6 el 17.37% de
animales del hato, los cuales resultaron seropositivos a N. caninum. En el siguiente ciclo
productivo, se logré reducir a 2% el porcentaje de abortos relacionados a enfermedades
infecciosas. Los alumnos implicitos pudieron participar en todo el universo del trabajo,
incluso algunos de ellos pudieron obtener dos alumnos su grado de Médico Veterinario
Zootecnista e Ingeniero en biosistemas del ITSON, relacionados a las buenas practicas
en materia de bioseguridad. El presente trabajo representa el primer trabajo relacionado
a la identificacion de N. canium en Sonora donde se utiliza una técnica que identifica los
acidos nucleicos del patogeno.
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Resumen

En respuesta al deterioro de los suelos agricolas y la dependencia de insumos quimicos
en comunidades rurales, se desarrollé una intervencion basada en la produccion y uso
de compost y lombricomposta en sistemas de milpa tradicional. Esta iniciativa tuvo como
objetivo promover practicas agricolas sostenibles que mejoren la fertilidad del suelo, re-
duzcan costos de produccion y fortalezcan la seqguridad alimentaria. El proyecto se llevo
a cabo en 4 fases: diagndstico y sensibilizacion, capacitacion y construccion de unidades
de compostaje, implementacion y seguimiento; finalmente, evaluacion y difusion. Los re-
sultados mostraron un incremento del 25% en la produccion de cultivos, una reduccion
del 40% en el uso de fertilizantes quimicos y mejoras en la salud del suelo y el empode-

205



mailto:pablo.luders247156@potros.itson.edu.mx
mailto:christian.villalobos235080@potros.itson.edu.mx
mailto:catalina.mungarro@itson.edu.mx
mailto:abel.verdugo@itson.edu.mx

ramiento comunitario. Esta experiencia representa una alternativa replicable en contextos
urbanos y rurales.

Palabras clave: Compost, lombricomposta, agricultura sostenible, fertilidad del suelo,
agroecologia.

Introduccion

La degradacion del suelo es uno de los principales retos de la agricultura contemporanea.
Segun datos de la FAO, el 33% de los suelos a nivel mundial ya esta degradado y se es-
tima que esta cifra alcance el 90% para 2050 si no se toman medidas. Entre las causas
destacan el sobrecultivo y monocultivo, el uso excesivo de agroquimicos, la deforestacién
y urbanizacion (Gomiero, 2016). Esto afecta directamente la biodiversidad, la seguridad
alimentaria y la sostenibilidad de los sistemas productivos, ademas de incrementar las
sequias y la generaciéon de CO? atmosférico (Raza et al., 2024).

En este contexto, surge un enfoque holistico que integra principios ecoldgicos, econo-
micos y sociales en la produccion agricola, el cual minimiza el uso de insumos externos
y maximiza los procesos naturales, cuidando la microbiota del suelo (Cakmakgi et al.,
2023). El compost y la lombricomposta son alternativas sustentables para mejorar la fer-
tilidad del suelo. Ambos productos se obtienen a partir de residuos organicos mediante
procesos naturales controlados, aportando nutrientes esenciales, mejorando la estructu-
ra del suelo y fomentando la biodiversidad microbiana (Manzoor et al., 2024).

Objetivo

El objetivo de esta intervencion es promover la adopcion de practicas agricolas sostenibles
mediante la elaboracién y uso de compost y lombricomposta en sistemas de milpa tradi-
cional, con el fin de mejorar la fertilidad del suelo, incrementar la produccién de alimentos
de autoconsumo y reducir la dependencia de insumos quimicos en comunidades rurales.

Justificacion

La agricultura tradicional en México, particularmente el sistema de milpa (maiz, calaba-
za y chile), ha sido fundamental para la seguridad alimentaria y la conservacion de la
biodiversidad. Sin embargo, el uso excesivo de fertilizantes quimicos, la degradacién de
suelos y la falta de practicas sostenibles han comprometido su viabilidad a largo plazo
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(Housni & Lares-Michel, 2024). Segun Gomiero (2016), el 52% de las tierras agricolas en
Ameérica Latina presenta algun grado de degradacion, lo que reduce la productividad y
afecta la soberania alimentaria de las comunidades rurales. El compost y la lombricom-
posta surgen como alternativas viables para mejorar la fertilidad del suelo, reducir costos
de produccion y minimizar el impacto ambiental (Katiyar et al., 2023). Estas practicas
no solo aportan nutrientes esenciales para los cultivos, sino que también promueven la
biodiversidad del suelo y la retencion de humedad, aspectos criticos en el contexto del
cambio climatico. A pesar de sus beneficios, su adopcion en comunidades rurales ha sido
limitada debido a la falta de conocimiento técnico y recursos para su implementacion.

Procedimiento
Fase 1: Diagnéstico y sensibilizacion (Enero-mayo 2024)

Se llevaron a cabo talleres participativos con agricultores y miembros de la comunidad
para diagnosticar las principales problematicas agricolas de la regiéon. Como parte de
la sensibilizacion, se destacaron las ventajas del compostaje y la lombricomposta, ha-
ciendo énfasis en su impacto positivo en la fertilidad del suelo, la reduccién de residuos
organicos Yy la sostenibilidad ambiental. Se hizo un recorrido por las instalaciones de la
universidad, evaluando cuales de los materiales podriamos re utilizar en el proyecto. Una
vez seleccionado los materiales con los que se contaban, se procedio al disefio del lom-
bricario y la ubicacion del huerto urbano

Fase 2: Capacitacion y construccion de unidades de compostaje (enero-mayo 2024)

Se desarrollaron talleres tedrico-practicos sobre técnicas de elaboracion de compost tra-
dicional y lombricomposta, adaptadas a los recursos locales. Se capacité a alumnos de
programas educativos de Ingeniero en biosistemas e Ingeniero biotecndlogo en la propa-
gacion y alimentacion de lombrices

Los alumnos de diferentes academias participaron en la limpieza del terreno para el huer-
to urbano, la preparacion del terreno, formaciéon de surcos, sistemas de riego. En los
talleres los participantes aprendieron a utilizar materiales accesibles, como residuos ve-
getales, estiércol y la especie de lombriz roja Eisenia foetida, reconocida por su eficiencia
en la descomposicion de materia organica. Se construyeron unidades de compostaje y
lechos de lombricomposta en las instalaciones del Instituto Tecnolégico de Sonora, asi
como en los hogares de los participantes.
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Fase 3: Implementacion y seguimiento (enero-mayo y agosto-diciembre 2024)

Se selecciono un grupo de alumnos para la siembra de semillas y trasplante de las plantu-
las de diferentes tipos y se aplico la composta y lombricomposta en los cultivos. Ademas,
las familias aplicaron el compost y la lombricomposta en sus cultivos de autoconsumo,
observando mejorias en la retencion de humedad, estructura del suelo y crecimiento de
las plantas. De la misma manera, se realiz6 un monitoreo continuo para verificar el co-
rrecto manejo de los procesos, resolver dudas técnicas y evaluar el impacto agronémico
en diferentes etapas del ciclo agricola.

Fase 4: Evaluacién y difusion (agosto-diciembre 2024)

Se organizaron talleres con estudiantes y participantes para compartir resultados, lec-
ciones aprendidas y testimonios de éxito. Ademas, se participé en un evento dirigido a
estudiantes de educacion basica, con el objetivo de fomentar el interés por la ciencia y las
practicas sostenibles desde edades tempranas. De la misma manera, se presentaron los
hallazgos del proyecto en un foro académico, contribuyendo a la discusion global sobre
agricultura sustentable y manejo de residuos organicos.

Resultados

La implementacion de compost y lombricomposta demostrd ser una estrategia efectiva
para mejorar la fertilidad del suelo y la productividad de los cultivos de milpa. Los princi-
pales resultados incluyen:

* Aumento del 25% en la produccién de maiz, calabaza y chile en comparacién con
ciclos anteriores sin el uso de estos insumos organicos.

* Reduccién del 40% en el uso de fertilizantes quimicos, lo que disminuyé los costos
de produccién y el impacto ambiental.

* Mejora en la estructura y biodiversidad del suelo, evidenciada por un aumento en
la actividad microbiana y la presencia de lombrices nativas.

* Empoderamiento comunitario, ya que el 90% de las familias participantes expre-
saron interés en continuar utilizando estas practicas y replicarlas en otros cultivos.

Conclusiones

La integracion de compost y lombricomposta en sistemas de milpa tradicional no solo con-
tribuye a la sostenibilidad agricola, sino que también fortalece la seguridad alimentaria y
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la resiliencia de las comunidades rurales frente a los desafios ambientales y econémicos.
Esta buena practica puede ser escalable a otras regiones con condiciones similares, pro-
moviendo un modelo de agricultura mas justo y sostenible. Este proyecto representa un
avance significativo en la transicion hacia sistemas agroecolégicos, alineados con los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, particularmente en lo referente
a la produccién y consumo responsables (ODS 12) y la accién por el clima (ODS 13).
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Resumen

La comprension de los ciclos biogeoquimicos representa un desafio persistente dentro
del ambito educativo debido a la complejidad de los procesos que implican y a la esca-
sez de modelos conceptuales adecuados. Esta dificultad se ve agravada por la falta de
dichos esquemas que integren al ser humano como un componente activo en dichos ci-
clos, lo cual limita la formacion de una conciencia ambiental critica (Odum & Barret, 2006;
Schlesinger & Bernhardt, 2020). En este contexto, el presente trabajo tiene como objetivo
elaborar modelos conceptuales visuales de los ciclos del fésforo (P), azufre (S) y potasio
(K), como herramienta educativa para fortalecer el aprendizaje en torno a los procesos
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ecosistémicos y al mismo tiempo contribuir al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) numero 15: Vida de ecosistemas terrestres (Moron, 1994, Bento et al.,
2007). La intervencion se desarrollo en el marco de la asignatura “Ciclos Biogeoquimicos”
impartida en un entorno universitario. Se siguio una metodologia dividida en tres etapas
principales: primero, una investigacion documental exhaustiva que incluyo la revision de
literatura cientifica, libros de texto y recursos digitales especializados. Posteriormente,
se procedio a la sintesis y analisis de la informacion para identificar los elementos clave
de cada ciclo, tales como reservorios naturales, flujos ecosistémicos y transformaciones
quimicas, ademas de los impactos antropogeénicos. Finalmente, se disefiaron diagramas
mediante modelos de cajas conectadas por flujos, representando de forma clara y fun-
cional las interacciones ecoldgicas. Los modelos fueron elaborados con herramientas
digitales que permitieron lograr un disefio accesible y comprensible, incluso para estu-
diantes sin conocimientos previos en el tema. Una vez validados por la docente y los
propios estudiantes, los diagramas demostraron ser una herramienta eficaz para mejo-
rar la comprension del funcionamiento de los ecosistemas, facilitando la asimilacion de
conceptos abstractos y fomentando el pensamiento sistémico. Ademas, estos esquemas
promueven el desarrollo de competencias como la capacidad de analisis, la sintesis de
informacion y la conciencia ambiental. EI impacto de esta intervencion se manifiesta en
su utilidad como recurso didactico para la ensefianza formal y como instrumento de apo-
yo para investigadores que trabajan en temas relacionados con los ciclos de nutrientes.
La claridad visual de los diagramas favorece su replicabilidad en distintos niveles educa-
tivos, permitiendo que otros docentes o instituciones adopten esta estrategia pedagogica
como parte de su formacion ambiental.

Palabras clave: educacion ambiental, ciclos biogeoquimicos, modelos conceptuales.

Introduccion

En la actualidad, existe una notoria carencia de recursos visuales que expliquen de ma-
nera integral el funcionamiento de los ciclos biogeoquimicos, especialmente aquellos que
incluyan al ser humano como un componente activo dentro de estos procesos. Esta au-
sencia dificulta la comprension de los complejos intercambios de flujos que ocurren entre
los distintos reservorios naturales del planeta, asi como del impacto que las actividades
humanas generan en dichos ciclos (Morén, 1994; Bento et al., 2007).

En respuesta a este desafio, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) ha estableci-
do los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los cuales buscan erradicar la pobreza,
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proteger el planeta y asegurar una vida digna para todos. En particular, el ODS 15, en-
focado en la “Vida de ecosistemas terrestres”, estos objetivos subrayan la necesidad de
conservar y restaurar los ecosistemas, lo cual requiere una comprension profunda de los
procesos ecoldgicos fundamentales.

Este trabajo se enmarca en dicho contexto, con el objetivo de contribuir a la educacion
ambiental mediante la elaboracion de diagramas conceptuales que representen los ciclos
del fésforo (P), azufre (S) y potasio (K). Al integrar estos modelos visuales en el ambito
educativo, se busca facilitar el aprendizaje, fomentar la conciencia ecolégica y promover
una vision sistémica de la relacién entre los seres humanos y el medio ambiente (Zaror,
2000; Valverde et al., 2005).

La ensefianza de los ciclos biogeoquimicos representa un desafio constante en los entornos
educativos, debido a la complejidad de los procesos que implican y la dificultad que enfrentan
muchos estudiantes para visualizar las conexiones entre reservorios, flujos y la intervencion
humana. Tradicionalmente, estos temas se abordan de manera fragmentada o no se profundi-
za en el tema, lo que limita la comprension integral de los ecosistemas y sus dinamicas.

En este contexto, el desarrollo de diagramas conceptuales o modelos de cajas emerge
como una herramienta didactica eficaz. Estos esquemas permiten representar visualmen-
te los elementos clave de cada ciclo, mostrar sus interacciones y destacar el papel del ser
humano en la alteracién de los procesos naturales (ENCCH, 2017; Amengual & Catellvi,
2015). Al utilizar este tipo de representaciones, se facilita la comprensién de conceptos
abstractos como la conectividad ecoldgica, los flujos de materia, la retroalimentacion y los
efectos acumulativos (Arrebola et al., 2004).

Ademas, estos diagramas promueven habilidades cognitivas de alto nivel como la sin-
tesis, el analisis sistémico y el pensamiento critico, lo que potencia el aprendizaje signi-
ficativo. En particular, contribuyen a que los estudiantes comprendan como los cambios
en un componente del sistema pueden afectar a otros, fomentando asi una conciencia
ambiental fundamentada y alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especial-
mente el ODS 15 “Vida de ecosistemas terrestres” (Odum & Barret, 2006).

Por estas razones, se reconoce que la incorporacion de modelos conceptuales en la en-
sefanza de los ciclos biogeoquimicos no solo mejora la experiencia de aprendizaje, sino
que también fortalece la formacién de estudiantes y ciudadanos informados y comprome-
tidos con el cuidado del medio ambiente.
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Objetivo

Documentar estos ciclos en forma de diagrama y publicarlos para poder entregar una
vision mas amplia de estos ciclos, otorgando informacién sobre los cambios en los eco-
sistemas a lo largo del tiempo. Lo que se desea alcanzar con esto es lograr que exista un
grado de conciencia en el sector de la educacion para fomentar la comprensién y el fun-
cionamiento de los ciclos biogeoquimicos en los ecosistemas, para asi que surjan nuevas
técnicas y esquemas que sean de mayor facilidad de comprension e implementacion.

Justificacion

La adquisicidn de conocimiento sobre los ciclos biogeoquimicos es esencial para enten-
der como funcionan los ecosistemas; sin embargo, actualmente hay significativas caren-
cias en los recursos educativos existentes, especialmente en lo que se refiere a modelos
conceptuales que incluyan al ser humano como un participante activo en estos procesos.
Esta falta de modelos impide no solo el aprendizaje formal, sino también la creacién de
una conciencia ambiental critica y profunda.

El Objetivo de Desarrollo Sostenible numero 15, que se refiere a “Vida de ecosistemas
terrestres”, tiene como meta preservar y restaurar los ecosistemas del mundo, pero para
lograr avances concretos en esta direccion, es fundamental reforzar los métodos educa-
tivos que ayuden a entender los procesos ecoldgicos que sustentan la vida (Schlesinger
& Bernhardt, 2020; Valenzuela, 2010). En este sentido, la creacion de modelos visuales
de los ciclos del fésforo, azufre y potasio se presenta como una estrategia pedagadgica in-
novadora y esencial, que ayuda a simplificar conceptos complejos a través de esquemas
claros, accesibles y reutilizables.

La aplicacion de esta metodologia educativa en la asignatura “Ciclos Biogeoquimicos” ha
demostrado ser eficaz en la promocion del pensamiento sistémico, el analisis critico y la
relacion entre la ciencia y su efecto en el medio ambiente. Los modelos creados no solo
recibieron validacion académica, sino que también se mostraron utiles como herramien-
tas de apoyo tanto para alumnos como para docentes, facilitando su uso en diferentes ni-
veles educativos. Asi, se avanza en el desarrollo de competencias ambientales que estan
alineadas con los fundamentos de sostenibilidad y responsabilidad social universitaria.

Por otra parte, al incorporar estas representaciones dentro del proceso formativo, se im-
pulsa la formacion de individuos mas conscientes, criticos y dedicados a la conservacion
del entorno, lo cual es una necesidad apremiante en el contexto de una crisis ecoldgica
global. En consecuencia, esta clase de iniciativas no solo refuerza la ensefianza de mate-
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rias complejas, sino que también constituye una valiosa contribucion al progreso del ODS
15, estableciendo una educacion ambiental robusta, contemporanea y transformadora
(Valverde et al., 2005).

Método y procedimiento

Como parte de la asignatura “Ciclos Biogeoquimicos”, impartida por la Dra. Zulia San-
chez en el periodo escolar enero—mayo de 2024, se llevé a cabo una actividad de cierre
de unidad centrada en el analisis y representacién de los ciclos del fésforo (P), azufre (S)
y potasio (K). La metodologia se estructurd en tres fases principales:

Investigacion documental: Se consultaron diferentes fuentes académicas como libros de
texto especializados, articulos cientificos, bases de datos y recursos en linea confiables,
con el objetivo de recopilar la informacion mas actualizada posible sobre los principales
reservorios, flujos y procesos implicados en los ciclos biogeoquimicos seleccionados. Se
priorizaron fuentes con enfoque ecosistémicos y educativo.

Sintesis y analisis de informacion: Una vez recopilada dicha informacioén obtenida, se
organizaron los datos relevantes mediante resumenes de la informacidon obtenida. Se
identificaron los componentes clave de cada ciclo (reservorios naturales, flujos, proce-
sos de transformacion, intervenciones humanas) y se analizaron sus interrelaciones para
asegurar una vision sistémica, entendible y coherente.

Disefo de diagramas: Con base en el analisis de la informacion recopilada, se realizaron
los primeros bosquejos iniciales utilizando modelos de cajas (para representar los reser-
vorios), y flechas (para representar los flujos). Estos primeros diagramas fueron someti-
dos a revision, siendo comparados con modelos ya existentes y se realizaron los ajustes
sugeridos para la mejora del proyecto. Se utilizaron herramientas digitales de disefio
especializados para mejorar la claridad visual, la precisién conceptual y la accesibilidad
del contenido, garantizando que los modelos resultantes fueran comprensibles para es-
tudiantes sin conocimientos previos en el tema.

Finalmente, los diagramas fueron evaluados y validados dentro del contexto educativo
por parte de la docente. Esta validacion ayudo a refinar los esquemas para asegurar que
cumplian su propodsito pedagdgico, ademas de ofrecer un material util que puede ser
reutilizado y adaptado para futuras actividades académicas o proyectos de divulgacién
cientifica.

214



Resultados

Al realizar los diagramas de los elementos escogidos contribuimos a la comunidad estu-
diantil al facil entendimiento de los ciclos biogeoquimicos, esto debido a que el modelo
conceptual es de interfaz amigable con personas que no estan familiarizadas con el tema
(Schlesinger & Bernhardt, 2020; Yager, 2016). Asi mismo impacta en el Objetivo de Desa-
rrollo Sostenible numero 15 “Vida de ecosistemas terrestres” debido a que los diagramas
explican cémo los diversos ciclos interactuan con otros almacenes terrestres y apoyan a
los investigadores en el desarrollo de sus proyectos.

Conclusiones

La elaboracion de modelos conceptuales para representar los ciclos biogeoquimicos del
fésforo, azufre y potasio ha demostrado ser una estrategia educativa efectiva para me-
jorar la comprension de procesos ecologicos complejos, asi como para fomentar una
conciencia ambiental solida entre los estudiantes. Al facilitar el aprendizaje mediante re-
presentaciones visuales claras, esta practica promueve el desarrollo del pensamiento
sistémico, la capacidad de analisis y la conexidn entre el conocimiento cientifico y su
impacto en el entorno natural.

Este proyecto contribuye directamente al Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 15:
“Vida de ecosistemas terrestres”, al fortalecer las herramientas educativas necesarias
para entender y proteger los ecosistemas. La escasez de materiales accesibles sobre
estos ciclos limita la formacion ambiental, por lo que este tipo de iniciativas responde a
una necesidad urgente tanto en el ambito académico como en el de la concientizacién
ambiental.

Para replicar esta buena practica en otros contextos educativos, se recomienda incor-
porar el disefio de modelos conceptuales como parte de las actividades curriculares en
materias relacionadas con ciencias ambientales y biologia, utilizar herramientas digitales
accesibles para elaborar diagramas claros, visualmente atractivos y reutilizables, validar
los materiales didacticos con docentes y estudiantes para asegurar su utilidad pedag6-
gica, asi como promover el trabajo colaborativo con el fin de enriquecer la calidad del
contenido y fomentar el intercambio de saberes.

En conclusion, iniciativas como esta no solo mejoran la ensefianza de contenidos com-
plejos, sino que también forman ciudadanos mas informados, criticos y comprometidos
con el desarrollo sostenible y la conservacién del planeta.
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Resumen

La sostenibilidad ha adquirido un papel central en las universidades, impulsando el uso de
auditorias ambientales como herramientas clave para mejorar su desempefio ecoldgico.
Estas auditorias permiten evaluar el cumplimiento normativo, identificar areas de mejora
y fomentar politicas responsables. En México, algunas universidades han avanzado sig-
nificativamente en este campo, alineandose con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la Agenda 2030. En contraste, una universidad publica en el sur de Sonora enfrenta
diversos desafios. Aunque existe interés institucional por adoptar practicas sostenibles,
aun no cuenta con una politica ambiental formal, un cédigo de conducta ecoldgica ni
una unidad especifica encargada de atender sus necesidades ambientales. Esta falta
de estructura limita su capacidad para gestionar adecuadamente los recursos naturales
y minimizar su impacto ambiental. Ante esta situacion, se propone el disefio de un pro-
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grama institucional de auditoria ambiental, cuyo objetivo sea diagnosticar y optimizar el
desempefio ecologico de la universidad. Este programa debe incluir la recopilacion de
datos mediante encuestas, entrevistas y revision documental, asi como la definicion de
metas claras, indicadores de seguimiento y un cronograma de implementacion. El pro-
grama debe abordar la gestion de residuos, el consumo de agua y energia, y la eficien-
cia en el uso de recursos. Ademas, es fundamental promover la participacion activa de
estudiantes, docentes y personal administrativo para fortalecer una cultura institucional
comprometida con el medio ambiente. Experiencias de otras universidades demuestran
que los sistemas de gestion ambiental alineados con estandares internacionales generan
beneficios reales y sostenibles. Implementar una auditoria ambiental permitira a esta uni-
versidad no solo cumplir con la normativa, sino también avanzar hacia una gestion mas
eficiente, consolidando una cultura de sostenibilidad en toda la comunidad universitaria.

Palabras clave: auditoria ambiental, sostenibilidad, gestidn institucional, cultura ambien-
tal, universidad.

Introduccion

La creciente preocupacion por la sostenibilidad ha motivado a las instituciones de edu-
caciéon superior a asumir un rol clave en la mitigacién del impacto ambiental. En este
contexto, las auditorias ambientales se posicionan como herramientas estratégicas para
diagnosticar y mejorar el desempefo ecolégico de las universidades, al permitir la identifi-
cacién de areas criticas y la implementacién de politicas sostenibles (Navarro et al., 2021;
Uche et al., 2020). Ademas, estas practicas fortalecen el compromiso con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, en especial con el ODS 13 sobre accién climatica (Sanchez y
Mainardes, 2021).

Aunque existen universidades mexicanas que han avanzado en la integracion de practi-
cas ambientales, muchas instituciones aun enfrentan barreras para institucionalizar estos
esfuerzos de manera efectiva (Gémez y Gonzalez, 2022).

Este articulo aborda la necesidad de mejorar la gestion ambiental en una universidad pu-
blica del sur de Sonora, la cual carece de una politica ambiental formal y de un programa
estructurado que le permita reducir su huella ecoldgica. Esta carencia limita su capacidad
para gestionar recursos naturales y cumplir con las normativas ambientales. Por ello, se
propone un programa institucional de auditoria ambiental, adaptado a sus necesidades
especificas. Este plan busca no solo garantizar el cumplimiento legal, sino también pro-
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mover una cultura de sostenibilidad dentro de la comunidad universitaria (Cardenas et
al., 2023).

Objetivo

Examinar el proceso y los resultados de la auditoria ambiental aplicada en una univer-
sidad del sur del estado de Sonora, con el fin de evaluar las practicas institucionales de
gestion ambiental, su grado de cumplimiento con la normativa vigente, y destacar los
beneficios que se pretenden alcanzar mediante la implementacion de esta buena practi-
ca, como el fortalecimiento del desempefio ambiental, la concienciacion de la comunidad
universitaria y la consolidacion de una cultura orientada a la sostenibilidad.

Justificacion

Ante los crecientes desafios ambientales que enfrenta el planeta, como el cambio cli-
matico, la contaminacion y la degradacién de los ecosistemas, las universidades estan
llamadas a desempefar un rol activo en la promocion de practicas sostenibles. En este
contexto, la auditoria ambiental se presenta como una herramienta estratégica que per-
mite evaluar el cumplimiento normativo, identificar oportunidades de mejora en la gestion
de recursos y fortalecer el compromiso institucional con el cuidado del medio ambiente.

El presente estudio muestra una propuesta de auditoria ambiental en una universidad
publica del sur del estado de Sonora, con el propdsito de valorar su impacto en la gestion
institucional y destacar los beneficios derivados de esta buena practica. Esta iniciativa
contribuye a consolidar una cultura ambiental dentro de la comunidad universitaria, al
tiempo que promueve la participacion de docentes, estudiantes y personal administrativo
en acciones orientadas a la sostenibilidad.

La investigacion se vincula directamente con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS)
13: Accion por el clima, al fomentar medidas que ayudan a mitigar los efectos del cambio
climatico. Asimismo, se relaciona con el ODS 12: Produccion y consumo responsables, al
impulsar un uso mas eficiente y consciente de los recursos institucionales.

De manera transversal, también se alinea con el ODS 4: Educacion de calidad, al inte-
grar principios de sostenibilidad en los procesos educativos y en la gestién universitaria.
De este modo, esta investigacion no solo aporta conocimiento valioso en el ambito de
la gestion ambiental, sino que también ofrece una referencia util para otras instituciones
de educacion superior interesadas en adoptar practicas responsables que contribuyan al
cumplimiento de los objetivos globales de desarrollo sostenible.
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Método y procedimiento

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque metodoldgico mixto, combinando
técnicas cuantitativas y cualitativas con el objetivo de diagnosticar el estado actual de la
gestion ambiental en el Instituto Tecnolégico de Sonora (ITSON) y disefiar una propuesta
de auditoria ambiental institucional adaptada a su contexto. Este enfoque permite una
comprensidon mas completa de fendmenos complejos como la sostenibilidad institucio-
nal, al integrar la profundidad del analisis cualitativo con la representatividad de los da-
tos cuantitativos (Creswell y Creswell, 2023; Hernandez-Sampieri et al., 2022; Buelvas y
Martinez, 2021; Tashakkori y Teddlie, 2020). El estudio se llevo a cabo entre los meses
de febrero y mayo de 2025.

Se adoptd un disefio no experimental, de tipo transversal y propositivo, que permitié
observar la realidad institucional sin intervenir directamente, orientandose a la formula-
cion de una solucién practica y aplicable. Este tipo de disefio es idoneo para estudios
de diagnéstico institucional y para la generacién de propuestas concretas en contextos
educativos y organizacionales (Quezada et al., 2021; Paredes et al., 2022; Murillo et al.,
2023; Garcia y Ortega, 2020). Asimismo, el enfoque propositivo se fundamenta en la
necesidad de plantear alternativas sostenibles que respondan a las carencias identifica-
das, contribuyendo a una mejora continua dentro del marco de la responsabilidad social
universitaria (Sanchez y Lépez, 2020).

Fase 1: Diagnostico ambiental (febrero-marzo 2025)

En esta primera etapa se realizé un diagndstico integral mediante la aplicacion de en-
cuestas estructuradas a una muestra representativa de 10 colaboradores del ITSON,
distribuidos entre personal docente, administrativo y operativo. Las encuestas evaluaron
conocimientos, actitudes y practicas relacionadas con el medio ambiente, tomando como
referencia lineamientos internacionales como los de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible.

De forma paralela, se efectué un analisis documental de las normativas internas, pro-
gramas institucionales y reglamentos relacionados con la sostenibilidad, con el fin de
identificar vacios, fortalezas y areas de oportunidad en la gestion ambiental universitaria.

Fase 2: Profundizacion cualitativa (marzo 2025)

Para complementar la informacion cuantitativa, se llevaron a cabo entrevistas estructu-
radas con 10 informantes clave pertenecientes a areas estratégicas del instituto, como
Planeacién, Servicios Generales, Vinculacion y Coordinacién Ambiental. Estas entrevis-
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tas permitieron obtener una visién mas profunda sobre las practicas institucionales, las
principales limitantes y las oportunidades de mejora en torno a la gestion ambiental.

Fase 3: Disefio de la propuesta de auditoria (abril 2025)

Con base en el diagnéstico previo, se elaboré una propuesta de auditoria ambiental ins-
titucional, estructurada conforme a la norma ISO 14001:2015, pero adaptada a las carac-
teristicas y capacidades del ITSON. La propuesta contempla cuatro fases operativas: (1)
planificacién, donde se definen los objetivos, alcance, metodologia, recursos y cronogra-
ma; (2) ejecucion, implementandose los instrumentos de evaluacién y visitas de verifica-
cion; (3) el seguimiento, con la sistematizacién de hallazgos y elaboracion de informes
técnicos; (4) y la evaluacion: analisis de resultados, retroalimentacion y propuestas de
mejora continua. Cada fase incluye actividades concretas, responsables asignados, indi-
cadores de desempeio y tiempos estimados.

Fase 4: Validacion técnica (mayo 2025)

La propuesta fue sometida a un proceso de validacién mediante juicio de expertos, en el
que participaron cinco especialistas en auditoria ambiental y sostenibilidad, provenientes
del ambito académico y profesional. Sus aportaciones permitieron afinar la propuesta en
términos de viabilidad técnica, pertinencia institucional y aplicabilidad practica.

Resultados

A partir del diagnostico ambiental realizado en la universidad, se disefid una propuesta
de programa institucional de auditoria ambiental con enfoque en la mejora continua y el
cumplimiento normativo. Entre los principales resultados se encuentra la estructuracion
de seis componentes estratégicos: la creacion de un Comité Ambiental Universitario; la
elaboracién de una politica ambiental institucional alineada con los ODS; un programa de
capacitacién y sensibilizacion; una estrategia de implementacion en cinco etapas clave;
la integracion del programa con sistemas institucionales de gestion; y un esquema de
indicadores de seguimiento.

Dicho programa permite establecer procesos de diagnostico, evaluaciéon y optimizacion
del desempefio ambiental, asi como mecanismos de monitoreo basados en indicadores
cuantificables. Se espera que su aplicacion fortalezca la cultura ambiental universitaria,
fomente el uso eficiente de recursos y asegure el cumplimiento de las normativas am-
bientales vigentes. Para mayor detalle, consultar anexo 1.

Los resultados evidencian serias deficiencias en la gestidon ambiental institucional, des-
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tacando la urgencia de establecer una estructura organizativa sélida. Se identifico la au-
sencia de una politica de cooperacion internacional alineada con la Agenda 2030 y de
un codigo de comportamiento ambiental, lo que limita el compromiso colectivo con la
sostenibilidad.

Tampoco existen procesos formales de evaluacion o auditoria ambiental, ni un centro
que identifique las necesidades ambientales de la universidad. La falta de una politica
ambiental con objetivos y criterios definidos impide avanzar hacia una cultura institucional
sustentable. Ademas, no se han establecido metas para reducir el consumo de recursos
ni campanas informativas que promuevan practicas responsables dentro del campus.

Conclusiones

La investigacion evidencié deficiencias significativas en la gestion ambiental de una uni-
versidad publica del sur de Sonora. Se identifico la ausencia de una politica ambiental
institucional, la falta de un cddigo de conducta ambiental y la inexistencia de un sistema
de auditorias ambientales que permita evaluar el cumplimiento normativo y operativo.
Estas omisiones obstaculizan la adopcion de un enfoque estratégico que fomente una
cultura de sostenibilidad dentro de la institucion.

También se constatd que no se han definido objetivos especificos para reducir el consu-
mo de recursos naturales como el agua y la energia, ni se cuenta con mecanismos de
evaluacion que permitan medir el impacto ambiental de las acciones emprendidas, lo cual
limita la toma de decisiones informadas y oportunas.

Desde el punto de vista ético, la investigacion se desarroll6 conforme a principios de
confidencialidad, consentimiento informado, respeto y no maleficencia. Los participantes
fueron informados sobre los objetivos del estudio y su participacion fue voluntaria. Se ga-
rantizé el anonimato y la proteccién de los datos recabados, los cuales fueron utilizados
unicamente con fines académicos. Ademas, se aseguré la objetividad en la recoleccion,
analisis e interpretaciéon de los datos, manteniendo la integridad cientifica del estudio.

Como resultado de estos hallazgos, se propone un programa institucional de auditoria
ambiental que articule diversas acciones. Entre ellas, destaca la formulacion de una po-
litica ambiental alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda
2030, especialmente con el ODS 13 (Accién por el Clima), ODS 12 (Produccién y Con-
sumo Responsables) y ODS 4 (Educacion de Calidad). Esta politica debe ir acompafada
de un cddigo de conducta que promueva valores de responsabilidad y compromiso am-
biental en toda la comunidad universitaria.
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Asimismo, se plantea establecer auditorias ambientales periddicas que evaluen el cum-
plimiento de las politicas implementadas y la eficacia de las acciones desarrolladas. Se
recomienda también definir metas claras para la reduccion del consumo de agua y ener-
gia, e implementar campanas de sensibilizacion ambiental que fortalezcan la conciencia
ecoldgica y promuevan practicas sostenibles en el entorno académico.

Las principales recomendaciones derivadas del estudio incluyen: (1) desarrollar una po-
litica ambiental institucional basada en estandares internacionales; (2) formular un codi-
go de conducta ambiental aplicable a toda la comunidad universitaria; (3) establecer un
sistema continuo de auditorias ambientales; (4) definir metas de eficiencia en el uso de
recursos naturales; y (5) fortalecer la formacion y concientizacion ambiental mediante
programas educativos. La implementacién de estas estrategias permitira a la universidad
avanzar hacia un modelo de gestién ambiental mas responsable, transparente y coheren-
te con las mejores practicas globales, ademas de consolidar una cultura organizacional
orientada al desarrollo sostenible.
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ANEXOS

Anexo 1. Programa Institucional de Auditoria Ambiental (capitulo 21).
Programa Institucional de Auditoria Ambiental
Objetivo general

Disenar e implementar un programa institucional de auditoria ambiental que permita diag-
nosticar, evaluar y optimizar el desempefio ambiental de la universidad. Este programa
tendra como finalidad garantizar el cumplimiento de la normativa ambiental vigente, pro-
mover un uso eficiente de los recursos naturales y fortalecer una cultura ambiental basa-
da en la mejora continua.

Componentes de la propuesta
1. Creacion de un Comité Ambiental Universitario

Se propone formar un comité multidisciplinario con representantes académicos, adminis-
trativos, operativos y estudiantiles, encargado de coordinar la auditoria ambiental y liderar
estrategias de mejora y buenas practicas en la institucion.

2. Elaboracion de una Politica Ambiental Institucional

La universidad debe contar con una politica ambiental que refleje su compromiso con la
sostenibilidad, alineada con los ODS 4, 12 y 13. Esta debe incluir principios, objetivos y
lineamientos para todas las areas.

3. Capacitacion y sensibilizacion de la comunidad universitaria

Se plantea un programa de formacion continua para personal y estudiantes en temas
como auditoria ambiental, normativas, gestién de residuos, uso eficiente de recursos y
cambio climatico, promoviendo asi una participacion activa en la gestion ambiental.

4. Estrategia de implementacion del programa de auditoria

Etapa Actividades principales

Recoleccion de datos sobre aspectos e impactos ambientales, consumo de recur-
Diagnostico inicial | sos, manejo de residuos y emisiones. Evaluacion del cumplimiento normativo y
linea base.

Definicion del plan de auditoria, objetivos, indicadores, periodicidad, responsa-

Planificacion o
lanificacio bles, recursos y cronograma de actividades.
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Etapa Actividades principales

Realizacion de auditorias mediante inspecciones, entrevistas, revision documen-
taly aplicacion de instrumentos. Puede ser realizada por el comité o expertos
externos.

Ejecucion de la
auditoria

Evaluacion e in-
forme

Sistematizacion y analisis de la informacion, identificacion de oportunidades de
mejora, elaboracion de un informe técnico y presentacion a las autoridades.

Seguimiento y
mejora

Monitoreo de acciones correctivas y preventivas, evaluacion del cumplimiento de
recomendaciones y actualizacion del programa para asegurar su efectividad.

5. Integracion con los sistemas institucionales de gestion

Se recomienda articular el programa con la planeacion estratégica, gestion de calidad,
gestion de riesgos y mecanismos de rendicion de cuentas, para fortalecer la gobernanza
ambiental y mejorar la eficiencia institucional.

6. Indicadores de seguimiento

Area de evaluacion Indicador Método de medicion Frecuencia
Cumplimiento de poli- | % de implementacion de la | Revision de documentosy Trimestral
ticas politica ambiental politicas adoptadas
o .
Comportamiento am- g)ndeel Eg(gsiog?jlecigﬁgﬁifao Ne de participantes en talle- Trimestral
biental ambientalg res y capacitaciones
Reduccion de consumo | % de disminucion del con- | Comparacion del consumo Mensual
de agua sumo de agua en el campus | mensual de agua
Reduccion de consumo | % de disminucion del con- | Comparacion del consumo Mensual
energético sumo energeético mensual de energia
T ) N2 de campanas realizadas )
gti)ennc;aelntuauon am y su alcance en la comuni- Eg%:estas prey post cam Bianual
dad universitaria P
Mantenimiento de areas | % de plantas saludables en |Inspeccion visual y reportes Trimestral
verdes aulas y espacios comunes de mantenimiento
. .. .| % de cumplimiento con au- | Informes de auditoria inter-
Evaluacion de auditorias ditorias programadas nay externa Anual

El cronograma de ejecucion es clave para estructurar la implementacién del programa,
permitiendo coordinar acciones, optimizar recursos y fomentar la corresponsabilidad ins-
titucional. La incorporacion de indicadores asegura el monitoreo constante y la capacidad
de ajuste, alineando las acciones con los principios de sostenibilidad y mejora continua.
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BUENAS PRACTICAS DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL UNIVERSITARIA: FORMACION PARA
EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Este libro es resultado del Foro de Buenas Prdcticas de Responsabilidad
Social Universitaria desde la Formacion, realizado en el Instituto
Tecnolégico de Sonora el 22 de mayo de 2025. RelUne trabajos
académicos de licenciatura y posgrado, asi como investigaciones con
impacto social, econdbmico y ambiental en el marco del desarrollo
sostenible. Destaca la participacion activa del estudiantado como
disefador de las iniciativas y del profesorado como guia en el proceso.

Los contenidos se agrupan en cinco apartados: (1) bienestar y salud
integral, con proyectos de salud fisica, mental y prevencion de
adicciones; (2) educacién con sentido social, sobre equidad de
género, inclusién, cultura de paz y responsabilidad social; (3)
compromiso social y participacion comunitaria, con acciones de
impacto social; (4) produccién responsable y desarrollo sostenible,
con modelos aplicables en empresas; y (5) educacién ambiental y
prdacticas ecoloégicas, que incluye auditorias, lombricultura vy
estrategias para fomentar la conciencia ecoldgica.
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