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PROLOGO

La Licenciatura en Ciencias de la Educacion (LCE) del Instituto Tecnologico de Sonora
(ITSON), inicialmente promovida y establecida en el campus centro en Ciudad Obregon,
cumple 35 afios en 2021. Desde su fundacion, he podido acompafar y ser testigo de la
construccion social de su reconocimiento, el cual se ha fundamentado en la calidad de sus
docentes investigadores que, adicionalmente a su capacitacion doctoral, han mantenido su
entusiasmo para guiar a las actuales generaciones de jovenes intelectuales interesados en
la busqueda de nuevo conocimiento.

Como era de esperarse, en la medida que se ganaba en competencias de investigacion
y se construia un nuevo espacio singular y colaborativo, util en la conformacion de un
colectivo participativo y solidario frente a los retos que exigia el paso al siglo XXI, se hizo
necesario extender la licenciatura hacia los Campus de Guaymas, Empalme y Navojoa.

En 1997-1998, se abrieron las puertas de la LCE en Guaymas y, desde entonces, el
grupo de investigadores mostro tener la capacidad y los motivos para dedicarse a formar
profesionales en el ambito educativo. Desde su inicio, el colectivo ha presentado una pers-
pectiva ecuménica sin desprecio a ninguna corriente analitica; se han realizado investi-
gaciones de corte empirico, lo mismo que de tipo etnografico, abordando a los diferentes
actores institucionales y los factores contextuales asociados no solo al logro académico,
sino a la socializacion y los procesos de formacion en todos los niveles educativos. El co-
lectivo se ha interesado en las instituciones y sus politicas educativas, y ha participado en
la edificacion de un cuerpo académico consolidado de procesos educativos.

En esta ocasion, la LCE Unidad Guaymas nos complace con la presentacion del libro
Temas selectos de psicologia y educacién. Evidencia empirica de investigaciones en Sonora,
que muestra el trabajo de alumnos y docentes, producto de propuestas de investigaciones



pre y posgrado que recorren el espacio de los intereses académicos, observando en cada
uno de ellos el papel formativo en investigacion educativa. El libro esta integrado por 10
capitulos, en los que se abordan temas relacionados con la innovacion educativa, las estra-
tegias de ensefanza y aprendizaje, los habitos de estudio, el rendimiento académico, las
competencias digitales, las actitudes hacia la investigacion, el ambiente escolar, el desarro-
llo de habilidades socioemocionales, el bienestar, el rol de género, entre otros.

Las diferentes contribuciones del libro colocan a la educacion en el centro de las
preocupaciones sociales y abren el debate. Se asume un escenario educativo que no solo
promueva en las nuevas generaciones aprovechar la revolucion tecnologica, sino que es-
tablezca las bases de un progreso continuo que permita el desarrollo de la region. En ese
sentido, este es un libro que no sigue enfoques tedricos consensuados, sino que trata de
establecer un desafio o un contraargumento; no pretende revelar lecciones o establecer
reglas de operacion, sino promover el didlogo informado y la critica reflexiva con base en
datos asociados a una teoria.

En este momento, en el cual la pandemia ha puesto en evidencia los atavios y la in-
eficiencia de nuestro sistema educativo, leer este libro sobre educacion puede ser un ali-
ciente para el entendimiento y cambio de nuestra labor en la comunidad escolar. Asumo
que esta obra habra cumplido su cometido, si se demuestra que puede servir para ordenar
mejor el dominio tan complejo de la investigacion educativa, si las tesis emitidas bajo los
diferentes tipos de estudios motivan a otros investigadores a realizar nuevas incursiones
indagatorias o si los docentes en todos los niveles que se aproximen a su lectura recibieran
algunas ideas nuevas para su trabajo practico.

Dr. José Angel Vera Noriega
Hermosillo, Sonora, México



CAPITULO 1

El proyecto integrador como estrategia de ensefianza y aprendizaje
Amairani Isabel Aragén Wilson y Erika Karina Garcia Morales

En México y en el mundo, los problemas o necesidades que se presentan en el campo edu-
cativo son resultado de las propias conductas de los individuos. El reto actual es que los
estudiantes estén capacitados para participar de manera activa y responsable en la esfera
ética, social y profesional. Tales retos plantean nuevas concepciones, enfoques e instru-
mentos de evaluacion (Vallejo & Molina, 2014).

La inclusion de nuevos paradigmas al sistema educativo ha hecho que la educacion
adopte otra perspectiva. Primero, vino el cambio total del sistema educativo mexicano
al enfoque por competencias que, en palabras de Tobon (2012), consiste en buscar que
las personas se formen para afrontar los retos de los diversos contextos con los saberes
necesarios, con compromiso por la calidad, la actitud de mejora y la ética. El enfoque por
competencias adopta la nueva concepcion de los saberes (ser, hacer y saber) necesarios
para enfrentar el sector social en el que se desenvuelve el individuo. Rus (2009) sefala
que uno de los principales problemas de la educacion es que la escolaridad favorece mas
la razén cientifico-técnica que la afectiva, social y moral. De tal modo que, se magnifica
la inteligencia y, a la vez, se ignora el resto de las funciones que identifican al ser humano
como tal. Esto explica por qué la mayoria de los estudiantes contintian siendo formados
mediante contenidos, cuando la sociedad del conocimiento requiere de la formacion me-
diante proyectos (Hernandez-Mosqueda, Tobon-Tobon, & Viazquez-Antonio, 2014).

Lanecesidad de incorporar nuevas maneras de ensenar y nuevas estrategias de apren-
dizaje ha ido en aumento con el paso del tiempo. En el siglo XXI, las universidades perci-
ben la necesidad de formar personas que puedan ser capaces de seleccionar, actualizar y
utilizar el conocimiento en un contexto especifico, de aprender en diferentes contextos y
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modalidades a lo largo de toda la vida, y de entender el potencial de lo que van aprendien-
do para que puedan adaptar el conocimiento a situaciones nuevas (Bozu & Canto, 2009).

A partir de los paradigmas que se afrontan en la educacion actualmente, nace el en-
foque socioformativo. Segiin Tob6n (2012), la socioformacion surge a finales de 1a década
de los noventa ante el reto de avanzar hacia una perspectiva integradora y compleja de
las competencias, teniendo como base los referentes del pensamiento complejo, con el
proposito de aplicar acciones concretas con los estudiantes para lograr la formacion hu-
mana integral y el desarrollo de competencias para hacer frente a los desafios del contexto
actual y futuro. Los recientes cambios educativos han ocasionado un reacomodo del pro-
ceso de ensenanza aprendizaje, tal como lo es la inclusion del enfoque socioformativo al
quehacer educativo de los docentes. Este enfoque comienza a desarrollarse a partir de los
planteamientos de Tobon en el 2001-2002 en Iberoamérica y tiene sus bases en el cons-
tructivismo social y la epistemologia de la complejidad. De acuerdo con Tob6n, Pimienta
y Garcia (2010):

El enfoque socioformativo sigue los principios del pensamiento sistémico-com-
plejo y, en esta medida, se encuentra mejor establecido para afrontar los retos
actuales y futuros, caracterizados por la inter y la transdisciplinariedad, [...]
para formar asi personas que estén en condiciones de afrontar estratégicamen-
te los problemas cotidianos y de los entornos en los cuales se desempenen.

(pp.10-11)

“En la actualidad, las exigencias de las sociedades contemporaneas son vastas y mul-
tiples; los educandos no requieren exclusivamente aprender conocimientos: es necesario
ayudarles a desarrollar habilidades, valores y actitudes” (Mejia, 2012, p.27). Por lo que la
inclusion de los proyectos integradores, como manera de evaluacion del aprendizaje, pue-
de ser beneficiosa tanto para los estudiantes como para el docente, ya que, si se hace un
buen trabajo en conjunto, se puede obtener un producto y un aprendizaje significativo.

Las universidades internacionales también han incluido los proyectos integradores;
Parra y Pinzon (2013) indican que instituciones como la Universidad Interamericana de
Puerto Rico, la Universidad Tecnoldgica América (UNITA) de México, la Universidad
ORT de Uruguay, la Universidad Tecnologica Nacional de Buenos Aires, entre otras, han
incorporado iniciativas relacionadas con el desarrollo de proyectos integradores, en el
marco de procesos investigativos o como actividades de aula. A partir de esto, Tobon
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(2011) propone que el enfoque socioformativo enfatiza en buscar acciones concretas que
permitan a las autoridades educativas, directivos, docentes, estudiantes, familias y dife-
rentes organizaciones trabajar con proyectos para resolver problemas del contexto con
flexibilidad, ética, dialogica y pertinencia. Juan y Alvarado (2017) senalan que, dentro de
estos procesos educativos, los proyectos integradores son herramientas que permiten que
de manera sistémica se evaltien aspectos de competencias a partir de los conocimientos,
las habilidades, las actitudes y los valores adquiridos por los estudiantes.

De acuerdo con Garcia, Chavez y Gonzalez (2017), un proyecto integrador (PI) es el
tipo de evaluacion que comprueba, fundamentalmente, objetivos relacionados con uno o
varios temas o unidades didacticas de una asignatura. Este tipo de proyecto puede integrar
contenidos abordados en otras asignaturas. El proyecto integrador también es una estra-
tegia pedagogica de impacto social que, utilizada como apoyo a las diferentes asignaturas
cursadas por los estudiantes del programa, desarrolla competencias para observar, pla-
near, disenar y realizar acciones sistematicas y pertinentes para el logro de cambios en el
entorno (Hewitt, 2007).

Hoy en dia, las instituciones educativas se preparan y se someten a diferentes eva-
luaciones con la finalidad de poder hacer cambios que mejoren sus procesos internos y
externos. Tal y como dicen Zavala y Gonzalez (2017), los cambios sociales repentinos
provocan que los sistemas educativos aceleren su paso en reformar y buscar innovaciones
que vayan acordes con las necesidades actuales. La innovacion educativa busca el desa-
rrollo de nuevas practicas, estrategias, conocimientos y técnicas que generen un cambio
positivo en el contexto donde se lleva a cabo el proceso de ensenhanza-aprendizaje.

En la actualidad, la docencia debe transcender el proceso de ensenanza-aprendizaje,
favoreciendo una renovacion que considere el avance cientifico, la versatilidad de los
contenidos a ensenar, la incorporacion de variadas metodologias que reemplacen la
insuficiencia de las clases expositivas, etc. (Quizhpe, Gomez, & Aguilar, 2016).

Considerando las demandas sociales, las problematicas y los retos, es necesario man-
tener el desarrollo curricular por competencias, bajo un enfoque que responda a las ne-
cesidades sociales (Instituto Tecnologico de Sonora, 2016). El enfoque socioformativo
plantea nuevas estrategias que demandan la conjugacion de conocimientos, habilidades
y actitudes que va adquiriendo el estudiante con la finalidad de dar soluciones a los retos
que demanda el contexto, sin dejar de lado su esencia como persona.

Por las necesidades actuales y para lograr mayor pertinencia educativa, el Programa
Educativo de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion (LCE) del Instituto Tecnologico
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de Sonora (en todos sus campus: Guaymas, Empalme, Obregén y Navojoa) llevo a cabo el
redisefio del plan de estudios en 2016, el cual se realizé bajo el enfoque socioformativo
por competencias (Crespo, Gonzilez, & Rivera, 2017). A partir de este enfoque, se han
integrado nuevas estrategias didacticas que ayudan al docente a desarrollar los distintos
saberes en el estudiante. Un ejemplo claro: los proyectos integradores. En un estudio rea-
lizado en el Instituto Tecnologico de Sonora por Gonzalez, Rivera, Calderon, Crespo y
Sanchez (2013), sobre la conceptualizacion de proyecto integrador y otros términos re-
lacionados a este, se lleg6 a la conclusion que se debe trabajar con una metodologia que
permita replicar la experiencia en diferentes materias, escenarios y trabajos; y asi generar
alternativas que permitan que el proceso de ensenhanza-aprendizaje sea pertinente.

Dentro del mundo universitario, es importante incluir nuevas estrategias didacticas
que, a su vez, se conviertan en estrategias de aprendizaje; el proyecto integrador integra
ambas partes en su desarrollo. A partir del 2016, se han estado trabajando los proyectos
integradores en la carrera de LCE, es decir, el alumno desarrolla cada semestre un proyec-
to integrador acorde a las materias que se manejan en su mapa curricular.

Dado lo anterior y el aporte que pueden otorgar los proyectos integradores al desa-
rrollo profesional de los estudiantes, ;Cual es el impacto que tienen los proyectos integra-
dores en el proceso de ensehanza-aprendizaje de acuerdo con la percepcion de estudian-
tes universitarios? Al respecto, el objetivo de esta investigacion es conocer la percepcion
que tienen los alumnos de la carrera de educacion del Instituto Tecnologico de Sonora
sobre los proyectos integradores, para establecer el impacto que tienen en el proceso de
ensehanza-aprendizaje.

Método

Sujetos

Los participantes para esta investigacion se seleccionaron de forma probabilistica, solo
se aplico a estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion del ITSON, del plan
2016, que ya hubiesen desarrollado proyectos integradores. Participaron 163 estudiantes
de aproximadamente 450 estudiantes activos de la carrera de LCE de segundo, cuarto y
sexto semestre. Del total de alumnos,129 eran del sexo femenino y 34 del sexo masculino;
en un rango de edad de los 18 a los 40 anos.

Instrumento
Para la recoleccion de datos se utilizé como instrumento un cuestionario de 34 items que

se elaboro a través de una revision teorica sobre el enfoque por competencias y el enfo-

13 - Capitulo 1



que socioformativo. Dicho instrumento cuenta con la validacion de un experto de ITSON
campus Obregon. Para su aplicacion, se obtuvo evidencias de confiabilidad por medio de
un paquete estadistico (SPSS), dando un Alfa de Cronbach de .910, lo cual significa que el
instrumento tiene una alta correlacion entre items y es fiable para aplicarse.

El instrumento contiene un apartado donde se solicita informacion sociodemogra-
fica relacionada con la edad y el sexo; seguido de la carrera y el semestre que cursan los
estudiantes. También contiene un apartado de instrucciones donde se sefiala con una “X”
el indicador que represente su opinion de acuerdo con la respuesta de escala Likert que
va de “siempre” con un valor de 5, “casi siempre” 4, “a veces” 3, “casi nunca” 2 y “nunca”
1. El instrumento esta dividido en cinco dimensiones; la primera dimension es sobre las
caracteristicas generales del proyecto integrador (PI), con un total de 10 indicadores; la
segunda dimension es sobre la estructura del PI, con un total de cinco indicadores; la ter-
cera dimension es sobre la formacion integral del PI, con un total de cinco indicadores; la
cuarta dimension es sobre la didactica del PI, con un total de siete indicadores; y la quinta
dimension es sobre la evaluacion del PI, con un total de siete indicadores. Al final, se agre-
g0 un apartado para que los estudiantes tuvieran la opcion de escribir algiin comentario u
observacion sobre los proyectos integradores.

Procedimiento

El alcance de la investigacion es exploratorio-descriptivo, bajo un diseno cuantitativo.
Para iniciar con la investigacion se realizo el instrumento, para lo cual se busco contenido
e informacion sobre los proyectos integradores, comparando fuentes nacionales e inter-
nacionales, incluyendo revistas y libros de autores expertos en el tema. Después, se cons-
truyeron las dimensiones y se mand6 a validacion. Dicho instrumento fue validado por
un experto de ITSON campus Obregon, quien tiene un grado académico de Doctorado.
Posterior a ello, se solicitd permiso a las coordinadoras de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion de ITSON campus Guaymas, Empalme y Obregon y se aplico la prueba piloto,
dando un total de 43 cuestionarios aplicados.

Una vez aplicado el instrumento, se construyo la base de datos en el paquete estadis-
tico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) version 26, el cual arrojé cambios que
se debian realizar para aumentar la confiabilidad del instrumento, por lo cual se quito una
de las preguntas, quedando solo 34 items.

Después de realizarse las modificaciones para la implementacion, se asistio a los gru-
pos de segundo, cuarto y sexto semestre de los campus Guaymas, Empalme y Obregon, ya
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que son los semestres en los que se estd implementando el nuevo plan curricular 2016. El
tiempo aproximado de aplicacion del cuestionario fue de 10 minutos, teniendo en cuenta
que no se presentaron dudas.

Al obtener la informacion, se vaciaron los datos en el paquete estadistico y se pro-
siguid a sacar los resultados cuantitativos —haciendo una comparacion teorica con los
datos obtenidos— y los resultados cualitativos —realizando categorias de acuerdo con los
comentarios de la pregunta abierta del cuestionario—.

Resultados

En relacion con el objetivo de la investigacion, los resultados fueron los siguientes. Para
el analisis de los datos obtenidos se retomaron las cinco dimensiones que conformaban el
instrumento: caracteristicas generales del PI, estructura del PI, formacion integral del PI,
didactica del PI, y evaluacion del PIL.

De acuerdo con las respuestas de los alumnos, la dimension con menor media fue
estructura del PI, de 5 puntos posibles obtuvo 4.49, debido a la falta de organizacion y
comunicacion efectiva que presentan sus maestros durante la aplicacion de un proyecto
integrador, por lo que es importante atender la parte de la estructura y el impacto que se
desea tener.

La dimension con mayor porcentaje de respuesta favorable fue diddctica del PI con
una media de 4.7. De acuerdo con los alumnos, si los proyectos integradores se presentan
al finalizar el semestre para la comunicacion de los resultados derivados de este, tienen un
impacto cultural, social y ambiental, lo que indica que el grado de relacion de las preguntas
con la situacion real que vive el estudiante se acerca considerablemente a la ideal ejecu-
cion del PI, pues, segin Tobon (2013), los resultados de un PI no solo deben de quedar en
el espacio académico sino también en el comunitario; asi, el docente debe dar seguimiento
al trabajo de los estudiantes, para que estos desarrollen las competencias necesarias para
afrontar los retos del contexto y aprendan a trabajar de forma colaborativa. El PI permite
a los estudiantes aplicar lo que aprendieron y desarrollaron en clases, lo que deriva en una
buena gestion curricular, que implica construir saberes tedricos y practicos en relacion
con la organizacion del establecimiento y con el curriculum escolar (Castro, 2005).

Es importante mencionar que las medias de las cinco dimensiones fueron muy simi-
lares. Logrando determinar que, de los 163 alumnos encuestados con ponderacion maxi-
ma de 5 por dimension, existe una completa ejecucion de los PI, segan la percepcion de
los alumnos, ya que se dio una media mayor a 4.49 de manera general, y de acuerdo a los
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autores Castro, Diaz y Piza (2016), el PI se realiza adecuadamente cumpliendo la funcion
de ser una estrategia pedagogica, didactica, evaluativa y de investigacion que busca pre-
parar el conocimiento de los alumnos para la solucion de problemas de su contexto real
(tabla 1).

Tabla 1
Comparacién entre dimensiones del proyecto integrador

N Minimo Maximo Media Des’V tacton
tipica

Caracteristicas generales

. 163 3.10 5.00 4.6485 .35648
del proyecto integrador
Estructura 163 3.00 5.00 4.4945 47729
Formacion integral 163 3.00 5.00 4.5840 47192
Didactica del proyecto 163 2.86 5.00 4.7090 .36470
Evaluacion 163 3.00 5.00 4.5942 43323
N valido (segun lista) 163

Nota: Elaboracién propia.

Para el analisis cualitativo de la pregunta abierta “Agradecemos anote alguna obser-
vacion que desee agregar sobre los PI”, se realizaron dos categorias: mala organizacion por
parte de los docentes (MO) y la falta de comunicacion entre docentes y alumnos (FC), ya
que fueron los comentarios que se repitieron mas (figura 1). Recayendo asi en la didac-
tica del proyecto, ya que como lo mencionan Tobon, Cardona, Vélez y Lopez (2015), “El
docente [...] debe apoyar a los estudiantes para que estén en un mejoramiento continuo
considerando unas determinadas metas y aplicando los valores, a traves de la reflexion
continua y el didlogo consigo mismos y los demas” (pp.26-27), lo cual no se esta llevan-
do a cabo porque existe una mala organizacion que complica el desarrollo del proyecto,
ya que el docente debe ser ejemplo de trabajo colaborativo con los mismos estudiantes y
colegas (Tobon, 2013); esto deberia de revisarse en términos de organizacion, tiempo y
comunicacion, con la finalidad de mejorar el impacto del PI.
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Figura 1
Nivel de respuesta de los comentarios hechos por los alumnos sobre los Pl en la pregunta
abierta del cuestionario aplicado

Mala organizacion
Falta de comunicacion
Sin comentarios

Otros comentarios

Nota: Elaboracion propia.

De acuerdo conlatabla 1 ylafigura 1, cuando el alumno desarrolla un Pl y se involucra
con su contexto real —en el cual tiene que dar solucion a un problema— tiene que ser capaz
de poner en practica competencias y procesos propios —tales como la metacognicion, la
solucion de problemas, el pensamiento critico y el proyecto ético de vida— para enfrentar
los retos (Tobon, 2012). En este caso, si el docente no propicia un ambiente en el que
se generen ideas innovadoras para la realizacion del PI o existe falta de organizacion,
entonces no se estan atendiendo los procesos y competencias esenciales para llevar a cabo
un proyecto integrador.

Conclusiones

Los proyectos integradores representan una parte fundamental del enfoque socioformati-
vo. La percepcion que tienen los alumnos universitarios sobre los PI representa y expone
el nivel de cumplimiento y aplicacion del enfoque en la carrera de LCE, donde se incorpo-
r0 con la finalidad de mejorar la calidad educativa que se brinda a los alumnos y responder
a las necesidades sociales que se presentan en el entorno.

De acuerdo con el objetivo y la pregunta planteada para esta investigacion sobre esta-
blecer la percepcion que tienen los alumnos de los proyectos integradores y como impacta
en su proceso de ensenanza-aprendizaje, se puede afirmar que el impacto de los proyectos
integradores es bueno en el proceso de aprendizaje de los alumnos, ya que les permite de-
sarrollar su metacognicion y valores, ademas tienen un impacto social, cultural y ambien-
tal cuando son aplicados de manera satisfactoria.
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El PI permite a los alumnos y docentes establecer acciones de mejora para un pro-
blema. Ademas, se fomenta la comunicacion, el trabajo en equipo, la metacognicion, y la
transdiciplinariedad; a través de esta altima, el alumno manifestara el nivel de competen-
cia adquirido en cada una de sus materias en un solo producto final, lo cual enriquece el
proceso de ensenanza-aprendizaje.

Sin embargo, segun las cinco dimensiones analizadas en el instrumento utilizado,
los resultados establecen que hay que poner atencion a ciertos puntos con la finalidad de
mejorar, tal como la estructura del proyecto. Por otra parte, de acuerdo con la pregunta
abierta en el instrumento, hay que poner atencion a la organizacion y la comunicacion por
parte de los docentes, lo cual recae en la didactica y formacion integral del proyecto.

En relacion con la bibliografia encontrada sobre los proyectos integradores, distintos
autores (Castro, 2005; Hewitt, 2007; Parra & Pinzon, 2013; Tobon, 2012) concuerdan en
que un proyecto integrador ayuda al estudiante al desarrollo de competencias que le per-
miten involucrarse en sus contextos reales. Asimismo, la buena ejecucion y elaboracion de
este permite desarrollar otras competencias, como lo son la investigacion, el pensamiento
critico y la solucion de problemas. El proyecto integrador resulta una buena oportunidad
para mejorar el proceso de ensenanza-aprendizaje, ya que las competencias que se adquie-
ren al ponerlo en practica son necesarias para el desarrollo de competencias profesionales
de cualquier estudiante.

Por altimo, resulta pertinente establecer recomendaciones para la universidad, tales
como: (a) otorgar capacitacion a los docentes sobre el nuevo enfoque de trabajo, esto per-
mitird mejorar sus competencias en el area y adquirir nuevas habilidades para desarrollar-
se en el ambito profesional; (b) realizar actualizaciones constantes sobre los cambios en el
sector social, esto permitira que el desarrollo del proyecto integrador tenga impacto en el
contexto real de los educandos; (c) mejorar la comunicaciéon y la organizacion entre do-
centes, esto permitira que el desarrollo del proyecto integrador sea favorable; por lo cual,
sera importante realizar juntas previas con los docentes que imparten cada una de las ma-
terias, para establecer cada una de las actividades para el PI y que todos estén de acuerdo.

Finalmente, sera importante aplicar el instrumento a una poblacion mayor con la fi-
nalidad de obtener datos mas precisos y concisos.

18 - Capitulo 1



Referencias

Bozu, Z.,& Canto, P.J. (2009). El profesorado universitario enla sociedad del conocimiento:
competencias profesionales docentes. Revista de Formacion e Innovacion Educativa
Universitaria, 2(2),87-97. http://refiedu.webs.uvigo.es/Refiedu/Vol2_2/
REFIEDU_2_2_ 4.pdf

Castro, F. (2005). Gestion Curricular: una nueva mirada sobre el curriculum y la instituciéon
educativa. Revista Horizontes Educacionales, 10, 13-25. http://www.redalyc.org/
pdf/979/97917573002.pdf

Castro, G.,Diaz, D., & Piza, C.(2016). Diseno de un proyecto integrador que incorpora TIC desde
el enfoque pedagdgico socio-critico con los docentes de ciclo cuatro (4) de la Institucion
Educativa Distrital Eduardo Umana Mendoza (Tesis de maestria). Universidad de la
Sabana, Chia. https://repositoriosed.educacionbogota.edu.co/handle /001 /2643

Crespo, A., Gonzalez, M., & Rivera, M. (2017). La integracion del conocimiento en el
curriculum bajo el enfoque socioformativo. En R. Piza, Y. Moreno, M. Cabrera, & B.
Ordufio (Comps.), Formaciéon en competencias profesionales (pp. 103-114). ITSON.

Garcia, Z. Z., Chavez, M., & Gonzalez, M. (2017). Resolucion de problemas en el proyecto
integrador de la asignatura Inteligencia Artificial en la Universidad Metropolitana.
Revista Universidad y Sociedad, 9(4), 106-113. http://scielo.sld.cu/pdf/rus/vn4/
rus14417.pdf

Gonzilez, M., Rivera, M., Calder6n, L., Crespo, A., & Sanchez, J. (2013). El trabajo
colegiado: una experiencia para la generacion de conocimiento desde las académicas.
La Sociedad Académica, (42), 1-53. https://www.itson.mx /publicaciones/sociedad-
academica/Documents/revista42.pdf

Herniandez-Mosqueda, J. S., Tobon-Tobon, S., & Vizquez-Antonio, J. M. (2014 ). Estudio
conceptual de la docencia socioformativa. Revista Ra Ximhai, 10(5), 89-101. http://
www.redalyc.org/articulo.oa?id=46132134006

Hewitt, N. (2007). El proyecto integrador: una estrategia pedagogica para lograr la
integracion y la socializacion del conocimiento. Psychologia. Avance de la Disciplina,
1(1), 235-240. http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=297224869006

Instituto Tecnoldgico de Sonora. (2016). Redisefio curricular 2016. https://www.itson.
mx/servicios/innovacion/Documents/Modelocurriculardelicenciatura2016.pdf

19 - Capitulo 1



Juan, N., & Alvarado, R. (2017). La construccién de las competencias en la Educacion
Turistica. En el ambito del aula y la practica, a través de proyectos integradores.
Revista Iberoamericana de Produccion Académica y Gestion Educativa, 4(8), 1-22.
http://pag.org.mx/index.php/PAG /article /view/699 /939

Mejia, O. (2012). De la evaluacion tradicional a una nueva evaluaciéon basada en
competencias. Revista Electrénica Educare, 16(1), 27-46. http://www.redalyc.org/
articulo.0a?id=194124281004

Parra, B., & Pinzo6n, J. (2013). Proyecto integrador como estrategia formativa para el
fortalecimiento de competencias especificas y transversales en la facultad de ingenieria.
World Engineering Education Forum, Fundacion Universitaria Panamericana
Compensar,  Bogotd,  Colombia.  https://www.acofipapers.org/index.php/
acofipapers/2013/paper/viewFile/105/32

Quizhpe, L. A.,Gomez, O. A., & Aguilar, R. (2016). Lainnovacion educativa en la Educacion
Superior ecuatoriana y el portafolio docente: instrumentos de desarrollo. Revista
Cubana de Reumatologia, 18(3), 297-303. http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S1817-59962016000300011

Rus, A.(2009).Losproblemasdelaeducacion. Profesorado. Revistade Curriculumy Formacion
del Profesorado, 14(1), 415-428. https://www.ugr.es/~recfpro/rev141COL4.pdf

Tobon, S. (2011). El modelo de las competencias en la educacion desde la socioformacion.
En A. Jaik & A. Barraza (Coords.), Competencias y educacion. Miradas multiples
de una relacion (pp. 14-24). REDIE. https://redie.mx/librosyrevistas/libros/
competencias_y_educacion.pdf

Tobon, S. (2012). El enfoque socioformativo y las competencias: ejes claves para transfor-
mar la educacion. En S. Tobon, & A. Jaik, Red Durango de Investigadores Educativos
A.C. (pp. 1-488). Instituto CIFE.

Tobon, S. (2013). Los proyectos formativos: transversalidad y desarrollo de competencias
para la sociedad del conocimiento. CIFE Centro Universitario. https://
seminariorepensarlabioquimica.files.wordpress.com/2016/01/s26-srbq-fad910_
sergio_tobon-_3_.pdf

Tobon, S., Cardona, S., Vélez, J., & Lopez, J. (2015). Proyectos formativos y desarrollo del
talento humano para la sociedad del conocimiento. Accion Pedagdgica, (24), 20-31.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6224808

20 - Capitulo 1



Tobon,S.,Pimienta,]. H.,& Garcia,J. A.(2010). Secuencias diddacticas: aprendizajey evaluacion
de competencias. Pearson. http://files.ctezonal41.webnode.mx/200000004-
8ed038fca3/secuencias-didacticastobon-120521222400-phpapp02.pdf

Vallejo, M., & Molina, J. (2014). La evaluacion auténtica de los procesos educativos. Revista
Iberoamericana de educacion, (64), 11-25. https://rieoei.org /historico/documentos/
rie64a01.pdf

Zavala, M., & Gonzalez, 1. (2017). La innovacion de la practica docente en los entornos
virtuales de aprendizaje. En R. Piz4, Y. Moreno, M. Cabrera, & B. Ordufio (Comps.),
Formacion en competencias profesionales (pp. 23-34). ITSON. https: //www.itson.mx/
publicaciones/Documents/rada/formacionencompetencias.pdf

21 - Capitulo 1



CAPITULO 2

Hdbitos de estudio en estudiantes de una universidad publica
Jocelyn Angelino Galindo, Cinthia Mayreli Garcia Rascén
y Mario Alberto Vdzquez Garcia

Los habitos de estudio son imprescindibles para el alumno durante su vida estudiantil y,
de acuerdo con Zavala, Mora, Vazquez, Gonzalez y Villavicencio (2017), son herramien-
tas que permiten al estudiante adquirir técnicas y estrategias de estudio enfocadas a de-
sarrollar habilidades cognitivas para mejorar su rendimiento escolar. Segin Hernandez
(1996) y Alcala (2011), los habitos de estudio son aquellos comportamientos presentados
de manera regular bajo condiciones ambientales de espacio, iluminacion y tiempo, junto
con factores personales como las actitudes para el estudio, la motivacion, la capacidad de
organizacion, la concentracion y el esfuerzo.

Los habitos de estudio tienen efectos sobre la permanencia y la desercion escolar en
estudiantes a nivel superior; su ausencia provoca bajas calificaciones en los alumnos que
posteriormente terminan por desertar. Gomez, Alomia y Martinez (2009) investigaron
acerca de los habitos de estudio que poseen los alumnos al ingresar a la carrera de una
universidad mexicana; compararon el perfil ideal de un alumno con buenos habitos de
estudio y el perfil real, y concluyeron que los estudiantes no poseen habitos de estudio
adecuados cuando inician la carrera. Asimismo, Acevedo, Torres y Tirado (2015), en su
analisis sobre alumnos de la Universidad de Cartagena (Colombia), mencionaron que los
participantes carecen de buenos habitos de estudio y motivacion para el aprendizaje, por
lo que presentaron problemas de concentracion, emociones, organizacion del tiempo, fal-
ta de métodos de estudio e inadecuada busqueda de informacion.

En el mismo sentido, Parra (2013) realiz6 un estudio sobre la relacion entre los habitos
de estudio, los estilos de aprendizaje y el rendimiento escolar, obtuvo como resultado que
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los alumnos carecian de estilos de aprendizaje y habitos de estudio, siendo necesario tratar
el problema para cambiar la perspectiva de los participantes. Alvarado, Vega, Cepeda y
Del Bosque (2014) compararon dos muestras de alumnos: una en situacion regular y otra
en rezago escolar; encontraron que ambos grupos requieren apoyo para el desarrollo de
estrategias de estudio, ya que los promedios obtenidos fueron bajos. Hernandez, Rodriguez
y Vargas (2012) estudiaron los habitos y las motivaciones que influyen en la vida académica
de los estudiantes universitarios; los resultados obtenidos lograron demostrar que los
alumnos tienen problemas con la organizacion y la planeacion del estudio, las técnicas de
memorizacion, la comprension de lectura, el estudio en casa y la carencia de estrategias
para incrementar la motivacion y la autoestima.

La desercion escolar y la permanencia estudiantil son temas de gran interés en las
instituciones de educacion superior debido a los retos que existen en los indicadores que
deben atenderse y compararse. De acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémico (OCDE, 2014), en México solo el 38% de los jovenes que cursan
la universidad logran graduarse. Guzman et al. (2009) argumentaron que el concepto de
desercion es discutible y puede ser explicado en diferentes categorias de variables, entre
ellas, socioeconémicas, individuales, institucionales y académicas. Dzay y Narvaez (2012),
en un estudio acerca de la desercion escolar desde la perspectiva estudiantil, concluyeron
que la causa que predomina en la universidad es la reprobacion (44.6%), ya sea por repro-
bar diez o mas materias o tres veces la misma asignatura, antes de que los alumnos logren
alcanzar el 50% de los créditos. Migallon (citado en Gracia, 2015) establecio que la deser-
cion en la universidad se produce en mayor cantidad durante el primer ano, por lo que se
debe poner especial atencion en las instituciones en ese periodo.

En el Instituto Tecnologico de Sonora (ITSON) Unidad Guaymas se cuenta con un
estudio exploratorio sobre factores asociados a la desercion, el cual se basa en las expe-
riencias de los desertores; su objetivo fue identificar los principales factores que influyen
en la desercion escolar. Este estudio, llevado a cabo por Zavala, Gonzalez, Rodriguez y
Vazquez (2015), se basé en el método cualitativo y se trabajé con un total de 23 alumnos
desertores por materia de diferentes Programas Educativos (PE), divididos en cuatro gru-
pos focales. Los resultados indicaron que los factores externos que determinan la deser-
cion son de tipo institucional, sociocultural y académico; mientras que las causas internas
al alumno son de tipo personal, familiar y econémico. Por su parte, Alvarez (2016) men-
cion6 que, en cuanto a los factores internos al alumno, la variable que mas lo explica es
el bajo aprovechamiento académico, seguido de la motivacion, los habitos de estudios, y
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la vocacion. En esta misma institucion, Buelna (2017) encontr6 una correlacion entre las
materias reprobadas y los habitos de estudio.

En general, se hace notorio que la carencia de habitos de estudio tiene influencia en
el desempeno de los estudiantes; sin embargo, estos pueden ser adquiridos y entrenados.
Partiendo de estos elementos presentados de manera empirica, se plantea la siguiente pre-
gunta: ;Qué efectos producira un taller sobre habitos de estudio en la percepcion de sus
habilidades en estudiantes universitarios de primer ingreso del ITSON?

El objetivo de esta investigacion es implementar un taller enfocado en los habitos de
estudio, a través de un proceso de formacion educativa, con el fin de influir en la percep-
cion que tienen los estudiantes sobre sus habitos de estudio.

Las hipotesis que se plantean son las siguientes:

« H : Habra una diferencia significativa en la percepcion que tienen los estudiantes
sobre sus habitos de estudios antes y después de la intervencion.

» H_: No habra una diferencia significativa en la percepcion que tienen los estudiantes
sobre sus habitos de estudios antes y después de la intervencion.

« H,: Habra una diferencia significativa entre el grupo experimental y el grupo control
en cuanto a la percepcion de sus habitos de estudio.

» H_:No habra una diferencia significativa entre el grupo experimental y el grupo con-
trol en cuanto a la percepcion de sus habitos de estudio.

Esta investigacion es relevante porque, por medio de este taller, se busca que los es-
tudiantes adquieran nuevas herramientas o técnicas de estudio o mejoren aquellas que ya
tienen. Asimismo, se busca lograr un impacto en los estudiantes para que estos continuen
con sus estudios, obteniendo asi un beneficio tanto para ellos como para la institucion, ya
que se atendera el indicador de competitividad académica.

Método

La presente investigacion se llevo a cabo con alumnos de primer ingreso del ITSON bajo
un enfoque cuantitativo; se realizo una recoleccion de datos con el proposito de probar las
hipotesis mediante un analisis estadistico; se utilizé un diseno experimental puro, pues se
busca crear un efecto para cambiar la percepcion de los habitos de estudio, manipulando
la variable independiente. Se utilizo la manipulacion presencia-ausencia, pues se hizo uso
de un pretest y un postest, teniendo un grupo control y uno experimental, elegidos alea-
toriamente (figura 1).
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Figura 1
Esquematizacién de disefio pretest-postest con grupo de control

RG1O.XO R = Diseno experimental 01 = Pretest
1 2 G1 = Grupo experimental 02 = Postest
R G2 O, G2 = Grupo control X = Taller de habitos de estudio

Participantes

Para efectos de la investigacion se consideraron como criterios dos factores; primero, que
fueran estudiantes de nuevo ingreso del nivel de licenciatura y, segundo, que el promedio
de los estudios de bachillerato fuera menor a ocho. Los participantes fueron 64 estudian-
tes, 30 mujeres y 34 hombres; las edades de los participantes van de los 18 hasta los 21
anos.

Se dividio a los participantes en dos grupos: experimental y control. El primero de
ellos consto de 15 alumnos, de los cuales fueron ocho mujeres y siete hombres, con edades
entre 18 y 21 anos. El grupo control se compuso por 15 estudiantes, siete mujeres y ocho
hombres, de 18 a 21 anos.

Instrumento

Se utilizo un instrumento sobre los habitos de estudio que predominan en estudiantes
de primer ingreso, elaborado por Aleman y Mora (2015), con escala tipo Likert, donde
5 = Siempre, 4 = Casi siempre, 3 = Indeciso, 2 = Casi nunca y 1 = Nunca. Cont6 con un
Alfa de Cronbach de 0.892. El instrumento cuenta con cinco dimensiones: Distribucion del
tiempo, que se compone de siete items; Motivacion para el estudio, que se compone de seis
items; Distractores durante el estudio, que cuenta con cinco items; Tomar notas en clase, que
incluye siete items; y, por altimo, Optimizacion de la lectura, que cuenta con seis items.

Procedimiento

Se elabord una revision exhaustiva de literatura sobre las variables principales —los
habitos de estudio y la desercion escolar—, con el fin de familiarizarse con ellos. Después,
para la seleccion de la muestra, se analizo una base de datos de los alumnos de primer
semestre que cumplieran con el criterio de un promedio menor de 8.0, determinando asi
una muestra de 64 alumnos.
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Al tener los nombres de los alumnos, se elaboré y entregd una carta invitacion a los
seleccionados para asistir al taller de “Habitos de estudio”, explicAndoles que serian dos
modulos, dividido en dos dias, el primero con duracion de dos horas y el segundo médulo
de tres horas; también se indico la finalidad, las ventajas y que se otorgaria una constancia
de asistencia. Una vez explicado el motivo del taller se entregd un pretest a la muestra se-
leccionada, que corresponde a los programas educativos.

Después, se diseno el taller, basandose en las dimensiones del instrumento. El taller
constd de dos sesiones, la primera de dos horas y la segunda de tres; se dividio por dos
modulos y el nimero uno fue Definicion de habitos y habitos de estudio, aqui se vieron los
temas ;Como se crea un habito? y Administracion del tiempo. El segundo modulo trat6 sobre
Dimensiones de los habitos de estudio, el contenido visto en la sesion fue optimizacion de la
lectura, como tomar notas en clase, distractores durante el estudio y contexto de estudio.

Por ultimo, en el programa SPSS se realizaron los analisis estadisticos descriptivos
para la comparacion de medias del pretest y postest de los dos grupos, y una prueba de T
de Student para comprobar las hipotesis para realizar un reporte final.

Resultados
En este apartado se presenta una comparacion de medias entre el grupo experimental y el
grupo control. Para dar a conocer si las hipotesis de investigacion fueron aceptadas o, de
lo contrario, se aceptan las hipotesis nulas, se muestran estadisticos inferenciales sobre la
comparacion de los grupos experimental y control, y el pretest y el postest del grupo ex-
perimental, dando a conocer la significancia obtenida en cada prueba.

En la tabla 1, se muestra la comparacion de medias entre el grupo experimental en el
pretest y el postest, aplicado en las cinco dimensiones que se evaluaron; se puede observar
que, en cuatro de ellas, se present6 un incremento en la media del postest.

Tabla 1
Comparacién de medias entre el grupo experimental en pretest y postest

Dimension Pretest Postest
Distribucion del tiempo 3.89 4.10
Motivacion para el estudio 4.26 4.28
Distractores durante el estudio 4.12 4.16
Como tomar notas en clase 3.68 4.08
Optimizacion de la lectura 4.14 4.12

Nota: Elaboracién propia.
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En cuanto a la dimension distribucion del tiempo, se obtuvo una media mayor en el
postest con 4.10, mientras que en el pretest se obtuvo una media de 3.89, concordando asi
con Gonzalez y Santos (2009), respecto a que una correcta distribucién de tiempo permi-
te desarrollar capacidades como la constancia y el esfuerzo.

En motivacion para el estudio se muestra una media de 4.26 en el pretest, siendo esta
menor a la del postest, con media de 4.28; coincidiendo con Vildoso (2003) sobre la ad-
quisicion de conocimientos por algan motivo.

En distractores durante el estudio, se obtuvo una media menor en el prestest con 4.12,
mientras que en el postest se present6 una media de 4.16; Ramirez, Soto y Campos (2020)
sefialan que con los habitos de estudio se desarrollan aptitudes para evitar distracciones 'y
centrarse sobre un material especifico.

Para la dimension como tomar notas en clase, se obtuvo una diferencia significativa en
las medias entre el pretest y el postest; el primero con una media de 3.68 y el segundo con
4.08; Lopez (2014) recalca que tomar notas en clase es fundamental, ya que se realizan un
registro comprensivo y sistematico de las exposiciones del docente.

Por altimo, en la optimizacion de la lectura, se alcanz6 una media de 4.14 en el pretest
y 4.12 en el postest, disminuyendo el resultado presentado anteriormente; al respecto,
Zavala et al. (2017) mencionan la necesidad de que los alumnos universitarios adquieran
buenos habitos de lectura, ya que usualmente la mayoria no suele prestar atencion a lo que
se esta leyendo, solo por terminar lo antes posible.

Como se puede observar, los resultados obtenidos en el postest fueron superiores a
los presentados en el pretest en la mayoria de las dimensiones.

En la tabla 2, se muestra la comparacion de medias entre el grupo experimental y el
grupo de control.

Tabla 2

Comparacién de medias entre el grupo experimental en pretest y postest

Dimension Grupo Experimental Grupo de Control
Distribucion del tiempo 4.10 3.66
Motivacion para el estudio 4.28 3.90
Distractores durante el estudio 4.16 3.74
Como tomar notas en clase 4.08 3.55
Optimizacion de la lectura 4.12 3.93

Nota: Elaboracion propia.

27 - Capitulo 2



Con relacion a los resultados obtenidos, se puede decir que como respuesta a la pre-
gunta de investigacion 3Qué efectos producird un taller sobre habitos de estudio en la
percepcion de habilidades en estudiantes universitarios de primer ingreso del ITSON?
Los estudiantes que formaron parte del grupo experimental desarrollaron aparentemente
mayores habitos de estudio que el grupo control.

Como resultado, la dimension motivacion para el estudio obtuvo una media de 3.90 en
el pretest del grupo control, mientras que el grupo experimental present6é una media de
4.28. Ramirez et al. (2020) mencionan que la motivacion para el estudio funciona de tal
manera que tendra implicaciones para asimilar nuevos conocimientos, formar habilidades
y capacidades, asi como formar el caracter, la moral y la orientacion de los estudiantes.
Posiblemente, si el estudiante no encuentra aquella motivacion, puede llegar a no darle
sentido a sus estudios.

La dimension como tomar notas en clase obtuvo un incremento en el postest con la
media de 4.08, mientras que en el pretest se observo una media de 3.68, teniendo resul-
tados positivos de los estudiantes, ademas, en el grupo control se consiguidé una media de
3.55 en el pretest. Para Lopez (2014 ), tomar notas en clase es fundamental para los alum-
nos, ya que realizan un registro comprensivo y sistematico de las exposiciones del docen-
te. Tomar apuntes exige del estudiante escuchar con atencion, preguntar para corroborar
o aclarar, y escribir para lograr una mayor comprension del tema que se esté tratando v,
asi, registrarlo en forma de apuntes de clase. También es necesario que el alumno posea
esas notas para reforzar sus conocimientos.

En la dimension optimizacion de la lectura, el grupo control obtuvo como media 3.93,
mientras que el grupo experimental 4.12. De acuerdo con Zavala et al. (2017), leer es
concentrar los recursos personales en la captacion y asimilacion de datos, relaciones y
tecnicas con objeto de llegar a dominar el conocimiento. La comprension lectora es indis-
pensable para la vida, facilita la ejecucion de tareas y se obtiene una mejor asimilacion de
los temas.

Respecto a la dimension distractores durante el estudio, el grupo experimental obtuvo
resultados sobresalientes en el postest con una media de 4.16, mientras que el grupo con-
trol present6d una media de 3.74 en el pretest. Segun Cepeda, del Bosque, Alvarado y Vega
(2011), los distractores interfieren con la concentracion, ademas causan fatiga, falta de
interés o falta de motivacion en la persona durante el periodo de trabajo.

Por ultimo, la dimension distribucion del tiempo resulto en el postest con una media
de 4.10 del grupo experimental y de 3.66 del grupo control. Concordando con los autores
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Gonzalez y Santos (2009), respecto a que distribuir el tiempo puede llegar a ser un habito
que permita desarrollar capacidades como la constancia y el esfuerzo, asi, el estudiante
puede moverse con cierto ritmo y realizar las tareas encomendadas. Es indispensable te-
ner este habito en la vida cotidiana para lograr el cumplimiento de las tareas que se pre-
tendan realizar.

Como se puede observar, las medias de las cinco dimensiones del postest del grupo
experimental fueron superiores a las obtenidas por el grupo control en el pretest, y se pre-
sentO una diferencia significativa. Con estos resultados se logr6 comprobar la hipotesis de
que habra una diferencia del grupo experimental y el grupo control en cuanto a la percep-
cion de sus habitos de estudio.

En la tabla 3, se pueden observar los resultados al comparar las medias entre el gru-
po experimental y el grupo control; el resultado es consistente con las comparaciones de
medias que se han realizado con los estadisticos descriptivos. La media en el grupo expe-
rimental fue de 4.2127 y en el grupo control de 3.64.

Tabla 3

Muestras independientes grupo experimental y grupo control

Grupos N Media Desviacion tipica Error tipico de la media
Experimental 15 4.2127 .55790 .14405
Control 15 3.6400 59213 .15289

Nota: Elaboracién propia.

En la tabla 4, se observan los resultados para los grupos control en el pretest y grupo
experimental en el postest, con el fin de determinar si existen diferencias significativas
entre las medias de ambos grupos. Para ello, se aplico la prueba T de Student que para las
muestras independientes establece que si el valor de la significancia es mayor que el 0.05,
se acepta la hipotesis nula. En este caso, el valor de la significancia fue de 0.011, siendo
menor que el valor alfa de 0.05; por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la de
investigacion, es decir, Existe una diferencia significativa entre las medias del grupo experi-
mental y el grupo control. Por lo cual, se determina con mayor certeza que hubo un efecto
favorable en la percepcion de habitos de estudio en los alumnos que tomaron el taller en
comparacion con aquellos que no asistieron.
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Tabla 4

Prueba T de Student para muestras independientes grupo experimental y grupo control

Sig. Diferencia Error tip.
F Sig. t gl  (bila- . de la di- Inferior Superior
de medias .
teral) ferencia

Se han asumido

, , .002 962 2.726 28 011 57267 21006  .14238 1.00295
varianzas iguales

No se han asumido

) ) 2.726 27901 .011 57267 .21006 14231  1.00302
varianzas iguales

Nota: Elaboracién propia.

En la tabla 5, se observa que hay una diferencia en las medias de los resultados del
pretest y el postest del grupo experimental; los estudiantes en promedio obtuvieron una
media de 3.94 en el pretest y 4.2127 en el postest.

Tabla 5

Muestras relacionadas pretest y postest grupo experimental

Media N Desviacion Tipica Error tipico de la media
Par 1 Pretest 3.9400 15 .71303 .18410
Postest 4.2127 15 .55790 .14405

Nota: Elaboracion propia.

Para comprobar que las diferencias entre las medias son significativas, se utilizo la
prueba T de Student, que en este caso fue para muestras relacionadas (tabla 6). El resul-
tado de significancia fue de 0.848, este valor es mayor que el alfa de 0.05, con lo que se
rechaza la hipotesis de investigacion y se acepta la hipotesis nula: No habra una diferencia
significativa entre el pretest y el postest en sus habitos de estudio en el grupo experimental.

Tabla 6

Prueba T de Student para muestras relacionadas pretest y postest grupo experimental

N Correlacion Sig.
Par 1 Pretest y Postest 15 -0.054 0.848

Nota: Elaboracion propia.
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Por otro lado, como posibles explicaciones de rechazo de la hipotesis Habra diferencia
significativa entre el pretest y el postest en la percepcion de sus habitos de estudio en el grupo
experimental, se encuentra que no hubo control de variables al momento de la administra-
cion de las pruebas, ya que su aplicacion fue en el salon de clases al terminar una leccion
y los estudiantes contestaban lo mas rapido posible, aparentemente sin importancia. Otra
posible razéon es que los estudiantes que asistieron al experimento fueron voluntarios;
cuando se comparan dos grupos, la diferencia en el desempeno de ambos en la variable
dependiente quiza se deba al hecho de que los voluntarios estén mas motivados, influyen-
do también la maduracion y la motivacion.

Conclusiones
El objetivo de la investigacion fue cumplido, lograndose desarrollar el taller y mejorando
la percepcion de los alumnos en relacion con sus habitos de estudio. Se mostré una dife-
rencia entre el grupo experimental y el grupo control en relacion con las medias obteni-
das en el instrumento aplicado a un total de 30 alumnos (15 de cada grupo), siendo mas
deseables los resultados obtenidos por parte de los alumnos que tomaron el taller. Por lo
cual, se puede concluir que, en la estadistica descriptiva, las medias obtenidas por el gru-
po experimental son mas altas en comparacion con el grupo control; igualmente, en la
estadistica inferencial se obtuvo una significancia suficiente para comprobar la hipotesis:
Habra una diferencia significativa entre el grupo experimental y el grupo control en cuanto a la
percepcion de sus habitos de estudio. Por otro lado, existio una desigualdad entre las medias
del pretest y el postest aplicado al grupo control; sin embargo, esta no obtuvo la significan-
cia suficiente, por lo cual se acept6 la hipotesis nula: No habra una diferencia significativa
en la percepcion de los habitos de estudio en los estudiantes antes y después de la intervencion.

Segiin Ramirez et al. (2020), uno de los habitos mas complicados de adquirir es la
motivacion intrinseca que requiere técnicas avanzadas de planeacion, analisis y busqueda
de informacion. La optimizacion de la lectura, también, es otro habito dificil de adquirir;
seglin Zavala et al. (2017), los alumnos universitarios no prestan atencién a la mayor parte
de lo que leen por terminar lo antes posible, sin embargo, es necesario captar y asimilar la
informacion que se esta recibiendo para dominar el conocimiento y aplicarlo.

Resulta interesante el contraste de los hallazgos encontrados en esta investigacion
y los de Parra y Rodriguez (2014), quienes hallaron que, en general, los estudiantes en
su universidad no poseen habitos de estudio ni tienen conciencia de ello, lo que puede
repercutir en su rendimiento académico. Respecto a los resultados de la presente investi-
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gacion se encontro que los alumnos poseen percepciones sobre sus habitos de estudio, lo

que deberia tomarse como un punto de partida para realizar acciones que potencien esta

caracteristica reportada como deseable para el buen rendimiento académico.

De acuerdo con la investigacion desarrollada, se presentan las siguientes recomenda-

ciones:

Para la aplicacion de las pruebas, se debe tener un aula equipada para los estudiantes
para tener un ambiente controlado.

Se deben administrar pruebas en un horario que no intervenga con las clases de los
alumnos, ya que la aplicacion durante las clases afecta su concentracion.

Con relacion a la asistencia de los estudiantes a los talleres que se impartan sobre su
formacion académica o personal, se deben tomar en cuenta las fechas para su imple-
mentacion, y que estas no coincidan con los periodos finales de la escuela. Con esto,
se podria lograr que mas estudiantes asistan al taller.

Se debe involucrar a diferentes actores, por ejemplo, a los responsables de los pro-
gramas educativos o a lideres de cuerpos académicos, para que estos apoyen la inves-
tigacion y que sus alumnos participen.

La universidad debe implementar talleres o incluir este tema dentro de tutorias para
todos los alumnos de nuevo ingreso; en la teoria se ha encontrado que los habitos de
estudio y la motivacion son factores decisivos en la trayectoria de los alumnos. Esto
podria impactar en el desarrollo de ciertas habilidades que les puedan ayudar a man-
tener un buen rendimiento académico.
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CAPITULO 3

Percepcion de los docentes sobre el ambiente escolar
en escuela publica de educacién media superior
Dulce Gisell Cerén Garcia y Evelia Adamary Rodriguez Lozano

En una institucion educativa, los alumnos ademas de adquirir conocimientos y nuevos
aprendizajes se interrelacionan con los diferentes actores de la comunidad —maestros,
directivos, administrativos, alumnos y padres de familia—, quienes conforman el ambiente
o clima escolar.

El ambiente, visualizado desde un espacio en donde se imparten procesos de ense-
nanza-aprendizaje, es un factor importante que puede permitir que los alumnos desarro-
llen habilidades de procesos innovadores y creativos. Sin embargo, instituciones amplias,
con mobiliario y estancias en buen estado, con areas verdes y cafeterias, no son sinébnimo
de un buen ambiente escolar; segin Hernandez, Rivera y Garza (2017), “el ambiente edu-
cativo no se limita a las condiciones materiales necesarias para la implementacion del cu-
rriculo, cualquiera que sea su concepcion, o a las relaciones interpersonales basicas entre
maestros y alumnos” (p.4).

Una convivencia escolar sana, armonica, sin violencia, incide directamente en
la calidad de vida de todos los miembros de la comunidad educativa, en los
resultados de los aprendizajes, en la gestion del conocimiento y en el mejora-
miento de la calidad de la educacién. (Sandoval, 2014, p.161)

De acuerdo con Lopez (2015), los resultados del Segundo Estudio Regional Compa-
rativo y Explicativo (SERCE) —realizado por la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) — mostraron la importancia del ambiente
escolar como una variable afectiva para mejorar el desempeno académico de los alumnos;
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también menciona que gracias al Programme for Internacional Student Assessment (PISA)
se “encontro que el ambiente escolar mediaba la relacion entre el nivel socioeconémico y
el logro académico” (p.2).

Si bien el ambiente que se vive en una escuela no solo resulta afectivo para los pro-
cesos de ensenanza-aprendizaje de los alumnos, segin Cuellar (2017) a través de una in-
vestigacion realizada en alumnos de educacion media superior de México se identific una
relacion significativa del abandono escolar asociado con el ambiente/clima escolar, donde
“la presencia de minorias dentro del cuerpo estudiantil, un alto nimero de matricula y un
bajo nivel de recursos [...], constituyeron componentes fuertemente asociados a los altos
indices de desercion” (p.5).

El ambiente educativo es de suma importancia en las escuelas; es un factor significati-
vo en los procesos de aprendizaje de los alumnos, por ello, a través del Foro Mundial Sobre
Educacion en donde se implementa el proyecto Educacion para Todos, 1la UNESCO (2015)
incluye como objetivo capacitar a los profesores para obtener entornos de aprendizaje sa-
ludables y receptivos. En otros términos, plantea crear ambientes propicios y adecuados
para llevar a cabo los procesos de ensenanza-aprendizaje de manera eficaz, beneficiando
positivamente a los alumnos de las instituciones educativas.

De acuerdo con la Secretaria de Educacion Pablica (SEP, 2013), el ambiente escolar
es un “conjunto de relaciones entre los miembros de una comunidad escolar, determina-
do por aquellos factores estructurales, personales y funcionales propios de la institucion,
que confiere un estilo propio al plantel” (p.3). Para tener un ambiente escolar positivo, se
debe promover en los alumnos, docentes, directivos y padres de familia una convivencia
pacifica, democratica e inclusiva, propiciando el didlogo, la inclusion y la negociacion para
la solucion de conflictos que se puedan generar en la institucion educativa.

Si en la institucion educativa no hay un buen ambiente escolar, posiblemente se
generen consecuencias negativas tanto para los alumnos como para el personal; por
ejemplo, situaciones de violencia, mala convivencia, dificultades para el proceso ensenanza-
aprendizaje, barreras de aprendizaje en los alumnos, problemas socioemocionales, entre
otros.

En el Colegio de Bachilleres del Estado de Sonora, se realiz6 un estudio cualitativo
bajo un enfoque fenomenologico, con el fin de conocer la percepcion de los docentes acer-
ca del ambiente escolar en dicha institucion, a través de una entrevista estructurada. Por
ello, se planteo la siguiente interrogante: ;CoOmo perciben el ambiente escolar los docentes
de una institucion educativa publica de educacion media superior?
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Método

La investigacion tuvo un enfoque cualitativo; se analizaron datos de manera exhaustiva
describiendo las cualidades del tema a investigar, sin tratar de probar o medir (Blasco &
Pérez, citados en Ruiz, 2011). Su disefio se bas6 en el método fenomenologico; enfocado
en experiencias individuales de los sujetos que son participes (Fuster, 2019). La técnica
de muestreo fue por conveniencia; se seleccionaron aquellos casos accesibles y que acep-
taron participar de manera voluntaria (Otzen & Manterola, 2017).

Participantes

Los participantes de la investigacion se seleccionaron de forma aleatoria en una escue-
la publica de educacion media superior, especificamente cinco sujetos. De los maestros
entrevistados, el 40% realizo sus estudios en la Universidad del Desarrollo Profesional
(UNIDEP), el otro 40% en el Instituto Tecnologico de Sonora y el 20% en la Universidad
de Sonora.

Respecto al grado académico, el 40% de los docentes que se entrevistaron cuentan
con una maestria, mientras que el otro 60% solo licenciatura. En referencia a la edad, el
60% de los sujetos estan en un rango de 23-30 afios y el 40% en un rango de 30-40 afos.
La experiencia de los docentes es variable, uno de ellos tiene seis meses y los demas indi-
caron 2, 3, 10 y 15 anos.

En cuanto a los grados escolares que han impartido, el 60% ha impartido tinicamente
en educacion media superior, mientras que el 40% en educaciéon media superior y supe-
rior. Con respecto al tiempo trabajando en la institucion publica, el rango es desde 6 meses
hasta 10 afios. Por ultimo, respecto al tipo de contrato, el 80% de los sujetos encuestados
cuentan con interinato, mientras que el 20% con un contrato definitivo.

Instrumento

Como instrumento se utilizo una entrevista semiestructurada, con el siguiente contenido:
nombre del tema, lugar donde se realizo, dia, hora de inicio y hora de finalizacion, un
agradecimiento e introduccion al tema, asi como cinco preguntas divididas por dimensiones
—dos preguntas de caso, correspondientes a la dimension convivencia democratica y tres
de percepcidn, pertenecientes a la dimensioén socioemocional (tabla 1)—. También tiene
un apartado de preguntas derivadas de la entrevista y, por ultimo, unas palabras de cierre
y despedida.
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Tabla 1
Preguntas correspondientes a las dimensiones

1. En caso de una situacion de discriminacion, ;de qué manera lo resuel-
Dimension convivencia ve la institucion?
democratica 2. En caso de situaciones de conflicto entre los alumnos ;De qué manera
soluciona el problema la escuela?

3. ;Cudl es el seguimiento que se les da a los alumnos con problemas

, ., socioemocionales?
Dimension i L . .
, , 4. ;En qué actividades/proyectos los alumnos trabajan sus emociones?
socioemocional , ] i , ]
5. ;Cudles son las situaciones mas frecuentes en las que usted considera

que el alumno muestra sus emociones?

Nota: Elaboracion propia.

Procedimiento

Se reviso la bibliografia del proyecto de investigacion cualitativa y se selecciond la técnica
de recoleccion de datos mas conveniente. Después, se elaboro la entrevista semiestructu-
rada acerca de la percepcion de los docentes sobre el ambiente escolar en una institucion
publica de educacion media superior y se realizo la construccion de la ficha sociodemo-
grafica. Posteriormente, en un solo dia, se llevo a cabo la aplicacion de la entrevista en la
preparatoria publica, explicando de manera individual a cada participante la finalidad de
la entrevista y el objetivo de la investigacion. El tiempo de aplicacion fue aproximadamen-
te de cinco minutos por docente, se llevo a cabo en el aula de medios de la institucion v,
como apoyo, se grabo la voz de los sujetos con un celular; es importante mencionar que a
partir del desarrollo de la entrevista surgieron algunas preguntas. Una vez recolectada la
informacion, se realizo la redaccion y seleccion de datos para mostrar los resultados.

Resultados

Dimensién convivencia democrdtica

En la siguiente red semantica se logra apreciar las respuestas de los docentes de la institu-
cion publica de educacion media superior respecto a la convivencia democratica basada
en situaciones de conflicto y discriminacion (figura 1).
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Figura 1
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Nota: Elaboracion propia.

De acuerdo con la figura 1, se puede deducir que en dicha institucion se realizan

acciones democraticas y justas ante diferentes problemas que pueden presentarse en el

plantel, tratando de respetar y cumplir los derechos de todos, con base en principios éticos

en la toma de decisiones.

A partir de las respuestas de los diferentes sujetos, se pudo conocer que, ante proble-

mas de discriminacion, en primera estancia, se habla con los alumnos y, posteriormente,

se canalizan al departamento de orientacion educativa. Asi lo indicaron algunos de los

entrevistados: “se habla con los alumnos y después se turna lo que es orientacion con las

psicologas...” (Sujeto 1); “el docente habla con los alumnos y trata de hacerlos entender,
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pero hay un protocolo [...] si es algo grave el problema que se canalice con el departamen-
to de orientacion” (Sujeto 2); “el docente como la institucién canalizan la situacién en ese
momento y si es necesario el problema es canalizado directamente por orientacion educa-
tiva” (Sujeto 5).

De acuerdo con la SEP (2013), un ambiente escolar es democratico cuando los di-
rectivos y maestros son justos a la hora de tomar decisiones; por lo tanto, al tomar accion,
canalizando a los alumnos al departamento de orientacion educativa y dando seguimiento
a dicho problema para llegar a una solucion, se cumple con lo mencionado por la SEP, tra-
tando de favorecer la sana convivencia en un ambiente positivo.

El sujeto 4 cita que, en caso de discriminacion, la accion que se toma es hablarlo con
el personal a cargo de la institucion: “hablando con los encargados de la escuela no, que
ese caso seria el director, subdirectora y personal encargado”.

Lo anterior encuentra relacion con el buen ambiente escolar ya que, como menciona
la UNESCO (2015), el clima escolar suele ser reflejo de las capacidades instaladas con las
que cuenta la escuela, tanto en la formacion educativa como en la toma de decisiones. Asi,
puede suponerse que una escuela con buen clima escolar es una organizacion profesional
donde existe colaboracion entre directivos y profesores, es decir, tiene capacidad de ac-
tuar en conjunto ante cualquier situacion para el beneficio de los alumnos.

Por otra parte, el sujeto 1 dio a conocer que no ha presenciado situaciones de conflicto
en la institucion; asimismo, tanto el sujeto 3 como el sujeto 4 no han presenciado conflictos
ni discriminacion en su experiencia docente. Sin embargo, el sujeto 5 menciona que en la
institucion se presentan conflictos en los que participa todo el grupo, aunque no son de
gravedad; algunos ejemplos de ellos son “rayar los mesabancos, rayar las paredes, danar
algunas partes de los mismos salones”. Lo cual concuerda con Pefia, Sinchez, Ramirez et
al. (2017), quienes indican que el ambiente escolar es el reflejo de la institucion; si esta
propicia buen ambiente, buen aprendizaje y buena comunicacion, no tendrian por qué
presentarse problematicas a gran nivel.

Dimensién formacién socioemocional

En la siguiente red semantica, se logra apreciar las respuestas mencionadas por los maes-
tros de la institucion publica de educacion media superior respecto a la formacion socioe-
mocional (figura 2).
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Figura 2

Formacién socioemocional

Manejo de Actividades de educacion Competencias
emociones socioemocional emocionales
A T A A
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Tienen problemas Caracteristicas Trabajo
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Cuando no pone , : Actividades/ Platicas de orien-
» Situaciones .,
atencion Formacion proyectos para |~ tacion sexual
donde muestran .
. socioemocional trabajar sus
sus emociones .
— emociones
Al participar Clases de orienta-
I—> . .
cion educativa
o Seguimiento de
Al inicio de
las cl < alumnos con problemas
as clases
socioemocionales Concurso para la
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' los alumnos
Cuando trabajan | « v
\ 4
en equipo
Trato con la psicologa en Aplicacion de Proyecto construye T dividido en 3 ejes:
Orientacion Educativa Construye T Conoce T, Relaciona T y Elige T
Red semantica T Refuerzan sus emociones

:Cudl es el seguimiento que se les da a los alumnos con problemas socioemocionales?
;En qué actividades/proyectos los alumnos trabajan sus emociones?
;Cudles son las situaciones mas frecuentes en las que se considera que el alumno muestra emociones?

Nota: Elaboracion propia.

En la figura 2, se observa que los docentes logran identificar las situaciones en las que
los alumnos muestran sus emociones y, a traves de diversas actividades en la institucion,
los maestros trabajan con la formacion socioemocional con sus alumnos, dando segui-
miento a los jovenes con problemas.

De acuerdo con los sujetos 1, 3 y 5, el seguimiento que se le da a los alumnos con
problemas socioemocionales es canalizarlo al area de orientacion educativa, ya que es el
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departamento de psicologia de la institucion; cuando un alumno muestra inestabilidad
emocional, los entrevistados indicaron que se toman las siguientes acciones: “trato con
la psicologa en orientacion educativa” (Sujeto 1); “vas con la maestra de orientacion y le
explicas lo que estd pasando” (Sujeto 3); “es principalmente canalizado por orientacion
100%, es canalizado por ellos porque [...] sonlos que [...] conocen mas del tema” (Sujeto 5).

Lo anterior esta relacionado con lo mencionado por la SEP (2013), pues, aunque las
competencias de conocimiento son importantes, no son suficientes; los aspectos de tipo
afectivo desempenan un papel relevante para el aprendizaje y son parte del desarrollo
integral de los alumnos. Por lo tanto, es necesario atender y fortalecer las competencias
emocionales de los alumnos; se convierte en una parte fundamental del quehacer como
docentes, ya que las emociones son esenciales en el proceso educativo y son el motor que
moviliza las necesidades y sentimientos dentro del aula; por ende, canalizar a los alumnos
con dificultades en sus emociones es la manera correcta de mantener un ambiente saluda-
ble e integro entre los jovenes de la institucion.

Respecto al desarrollo de actividades y proyectos donde los alumnos manejen sus
emociones, las respuestas fueron positivas, ya que en la institucion se aplican distintas
actividades que apoyan la formacion socioemocional. Los entrevistados mencionaron lo
siguiente: “En lo que es en el plan construye-T ahi se trabajan ese tipo de emociones para
respetar a las demas personas para respetarse asi mismo para tomar decisiones correctas”
(Sujeto 1); “en construye-T que se trata desde que entran a primero ano para conocerse
asi mismo, el segundo es relaciona-T y el tercero construye-T, es decir, pensar en lo que
viene para el alumno en el futuro” (Sujeto 2). El sujeto 1 también menciono las siguientes
actividades realizadas por la institucion:

concurso para integracion entre los alumnos nuevos que llegan y los que ya es-
tan y también hay platicas lo que es la orientacion sexual, en cuestion de orien-
tacion educativa, conocimiento de si mismo todo eso que conforma lo que es
preparar al alumno para la universidad, pero sobre todo para la vida. (Sujeto 1)

Por su parte, el sujeto 4 aludio que en su clase junta a los alumnos para que aprendan
sobre la autorregulacion y el trabajo en equipo.

De acuerdo con Barreto y Alvarez (2017), el clima escolar en la preparatoria publi-
ca ayuda no solo al aspecto académico sino al socioemocional, ya que en la institucion se
involucra la relacion, la comunicacion y la manera de dirigir del docente con el alumno,
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logrando estrechar una relacion de didlogo y respeto para obtener resultados positivos en
ambos aspectos.

Fernandez y Ramos (citados en Montoya, 2018) mencionan que las emociones son
reacciones complejas que involucran tanto la mente como el cuerpo y desencadenan res-
puestas de diferentes tipos: un estado mental subjetivo, un impulso a actuar que puede
expresarse, o no, de forma abierta como llorar o huir. La emocion también es un meca-
nismo afectivo de regulacion del comportamiento ajeno, que puede acercar o alejar a las
personas. Los seres humanos somos seres emocionales y, por lo tanto, es importante que
los docentes reconozcan en qué momento los alumnos suelen mostrar sus emociones. Con
respecto a las situaciones donde los discentes muestran sus emociones, los entrevistados
indicaron lo siguiente: “cuando tienen alguna inconformidad, cuando tienen problemas
en su casa se les nota” (Sujeto 2); “cuando un alumno no pone atencion” (Sujeto 3); “al
momento de iniciar una clase” (Sujeto 4); “al momento de, de que los alumnos participan,
los invitas por ejemplo a trabajar en grupo” (Sujeto 5).

Ademas, el sujeto 2 indico que “Construye T no viene en la materia de informatica,
no viene incluido tal cual, en las demas materias si lo han aplicado y apenas este ano me
ha tocado que les den capacitacion a los maestros”; informando que él en su materia no ha
aplicado proyectos de construye T para el trabajo de las habilidades socioemocionales.

Mientras tanto, el sujeto 4 expreso que, en su clase, como actividad de manejo de
emociones, pone a los alumnos a trabajar en equipo para conocer y saber las actitudes de
cada uno durante ese proceso. Lo anterior tiene relacion con lo dicho por la SEP (2016),
ya que un buen ambiente escolar debe establecer dindimicas que constituyan los procesos
educativos y que impliquen acciones, experiencias y vivencias de cada participante; actitu-
des, condiciones materiales y socioafectivas, asi como multiples relaciones con el entorno.

Conclusiones

De acuerdo con la informacion recolectada durante el estudio, la institucion publica de
educacion media superior tiene un ambiente favorable tanto del personal como de los
alumnos. Los resultados fueron positivos, en referencia a la forma en la que los maestros
y el personal encargado de orientacion solucionan las situaciones que podrian causar un
conflicto o perturbar el ambiente. Por lo tanto, se recomienda seguir con las mismas es-
trategias de trabajo al momento de presentarse algan conflicto, ya que han tenido buenos
resultados en la solucion de problemas.
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Segun los entrevistados, la institucion se caracteriza por ser una escuela de excelen-
cia y tener un buen funcionamiento. Durante el estudio, fue posible observar que existe
un buen ambiente, pues siempre se hizo presente el respeto y la sana convivencia; estos
elementos son importantes porque permiten un ambiente favorable para el aprendizaje de
los alumnos y para el excelente desempeno de los docentes.

Considerando que el ambiente escolar es un punto clave para que una institucion
trabaje de forma correcta y se obtengan mejores resultados, serd importante seguir inves-
tigando sobre el tema.
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CAPITULO 4

Impacto del programa Construye-T en el desarrollo de habilidades
socioemocionales en estudiantes de educacién media superior
José Ignacio Gémez Tizoc y Edna Milagros Martinez Ruiz

En México, desde el afio 2012, la obligatoriedad de la educacién media superior (EMS) ha
representado un avance significativo en el reconocimiento del derecho a la educacion; en
virtud de lo anterior, uno de los mandatos es la responsabilidad del estado mexicano de
desarrollar las acciones pertinentes y no solo garantizar cobertura sino una educacion que
responda a las necesidades e intereses de los jovenes (Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacion [INEE, 2015]).

Actualmente, alrededor del 30% de los jovenes mexicanos entre 15 y 17 anos esta
fuera de la escuela; de cada diez estudiantes que ingresan a la EMS, solo siete terminan en
tiempo y forma sus estudios. Por otro lado, el panorama educativo en el pais arroja datos
significativos del ciclo escolar 2015-2016, en donde un 15.5% representa a 772 215 alum-
nos de EMS que abandonan la educacion o son expulsados; anualmente entre 600 000 y
700 000 jovenes abandonan sus estudios (INEE, 2017).

Segun la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2012), las principales razones del
abandono escolar son el indice de reprobacion, el disgusto por estudiar, los problemas
para entender a los maestros, el turno distinto al de preferencia, la lejania de la escuela, los
problemas personales-familiares como el embarazo, la necesidad de trabajar o dificultades
en el hogar.

Por otro lado, estudios internacionales mencionan que la etapa de la adolescencia es
causante de cambios emocionales, por los cuales los estudiantes se alejan de la escuela,
ubicando al desinterés o desaliento en primer lugar como causante del abandono escolar
(d’Alessandre & Mattioli, 2015).
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Ademas, a nivel nacional, el 38% de estudiantes de escuelas publicas y 22% de escue-
las privadas consideran que los planteles son peligrosos; en dichas instituciones, siete de
cada 10 alumnos han sufrido algan tipo de violencia fisica, verbal o psicolédgica, 4% de los
jovenes se considera agresor activo, un 21% no tiene deseos de vivir, y un 7% ha intentado
suicidarse (Marquez, 2014).

A partir de las distintas problematicas que se han presentado y las causas que infie-
ren en que los jovenes abandonen sus estudios, se considera importante indagar sobre la
importancia de desarrollar habilidades socioemocionales (HSE), y como repercuten ante
las problematicas que se presentan en el contexto educativo para la mejora del rendimien-
to académico y la eficiencia terminal de los jovenes.

Se entiende a las HSE como el conjunto de capacidades para identificar y manejar
nuestras emociones, sentir y mostrar empatia por los demas, establecer relaciones posi-
tivas, definir y alcanzar metas. Son herramientas para la vida que permiten regularnos,
llevarnos mejor con los demds y tomar decisiones responsables (SEP, 2017a).

Existe evidencia que revela que las habilidades socioemocionales son fundamentales
en la prevencion de conductas de riesgo; al respecto, la SEP (2017a) reconocié que la inte-
ligencia emocional es tan importante como la relacionada con el aprendizaje, por lo tanto,
implemento el programa Construye-T para promover el desarrollo de este tipo de habili-
dades en los estudiantes, con el fin de enfrentar el acoso escolar, la violencia, el abandono
escolar, etc.

Las habilidades socioemocionales que pretende desarrollar el programa Construye-T
se conforman de cuatro ejes: (a) autoestima, (b) manejo de emociones, (c) convivencia,
y (d) resolucion de conflictos (Flores, Oldak, & Correa 2016; SEP, 2016). A continuacion,
se describe lo que se desea valorar en cada uno de los ejes:

o Autoestima. Este eje se orienta al reconocimiento de habilidades relacionadas con la
autoestima. Implica habilidades para conocerse a si mismo (autoconcepto); aceptar
lo que somos y trabajar en lo que se puede ser mejor (autoaceptaciéon); apreciar las
caracteristicas, cualidades personales (autovaloracion), asi como tener actitudes de
respeto y cuidado de si mismo y de los demas. El fortalecimiento de la autoestima
permite el conocimiento, amor y comprension propia y de los demas, esta capacidad
se va fortaleciendo con las experiencias cotidianas.

» Manejo de emociones. Este eje se orienta al reconocimiento de las habilidades para la
expresion y el manejo de las emociones, que permiten al alumno ser mas asertivo y
empatizar con las demas personas y con su entorno (familia, escuela y comunidad).
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Implica habilidades para identificar y poner en palabras lo que sienten; expresar las
emociones asertivamente sin dafar a otros ni a si mismo; reconocer y respetar las
emociones de los demads; regular las emociones ante diferentes situaciones para ac-
tuar en pro de ellos mismos, sin dejar de considerar a los demas.

« Convivencia. Este eje reconoce el desarrollo de habilidades para establecer relaciones
con los demas y con el entorno, de manera pacifica e inclusiva. Implica habilidades
como ponerse en el lugar de los otros, reconocer y apreciar la diversidad, dialogar,
colaborar, relacionarse sin discriminar a los demas, escuchar activamente, trabajar
en equipo, enfrentar y sobreponerse positivamente a las dificultades.

* Resolucion de conflictos. Este eje esta orientado a reconocer las habilidades para la
resolucion pacifica de los conflictos. Implica el desarrollo de habilidades para la ne-
gociacion, la mediacion y el arbitraje, como el dialogo, la empatia, la escucha activa
y la asertividad.

En la actualidad, se cuenta con evidencia que revela el gran potencial que se tiene
para moldear estas habilidades desde el ambito educativo y el impacto que tienen estas
para la preparacion eficiente de los jovenes para la vida, que es uno de los principales
retos que enfrenta la EMS en nuestro pais. Por lo tanto, en las ultimas dos décadas se ha
desarrollado un amplio conjunto de investigaciones que analizan los grandes beneficios de
la educacion socioemocional en el contexto educativo (Hernandez, Trejo, & Hernandez,
2018).

La presente investigacion pretende dar respuesta a la interrogante ;Como impacta la
aplicacion del programa Construye-T en el desarrollo de habilidades socioemocionales en
estudiantes de educacion media superior?

Dicho cuestionamiento da pie al planteamiento del objetivo de esta investigacion:
Analizar el impacto del programa Construye-T en el desarrollo de habilidades socioemo-
cionales en estudiantes de educaciéon media superior, a través de un instrumento de valo-
racion de habilidades sociales y emocionales para comprobar la efectividad el programa.

Método

Tipo de estudio

Se realiz6 un estudio bajo un enfoque cuantitativo, debido a que la investigacion buscaba
medir, analizar y demostrar teorias del impacto del programa Construye-T en el desarro-
llo de habilidades socioemocionales en jovenes estudiantes de educacion media superior.
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El alcance fue descriptivo y tuvo como finalidad conocer el grado de impacto del
programa Construye-T, a través de la comparacion entre un grupo control y un grupo
experimental. Para ello, se seleccionaron dos preparatorias: (a) una de ellas que aplica
el programa Construye-T; como grupo experimental se eligio al Centro de Estudios
Tecnologicos del Mar (CETMAR); (b) otra institucién que no aplica el mencionado
programa; como grupo control se eligio al Colegio Nacional de Educacion Profesional
Técnica (CONALEP).

Participantes

La seleccion de los participantes fue de manera probabilistica. Se tom6 una muestra de 30
alumnos por cada plantel, sumando una muestra total de 60 sujetos. Los sujetos involucra-
dos pertenecian al sexto semestre de educacion media superior, el 51.7% de la poblacion
era del sexo masculino y el 31.3% del sexo femenino; las edades de la poblacion oscilaron
entre los 18 y 19 anos.

Instrumento

El instrumento que se utilizo para la recopilacion de informacion fue una lista de verifica-
cion de valoracion de habilidades sociales y emocionales (Flores, Oldak, & Correa, 2016).
Dicho instrumento cont6 con un total de 32 items, divididos en cuatro ejes.

El primer eje relaciona los criterios de autoestima (ocho items); el segundo eje, el
manejo de emociones (ocho items); el tercer eje, la convivencia (ocho items); y el cuarto
eje, la resolucion de conflictos (ocho items). Cada item se respondi6 con la escala de
Likert: 1 = totalmente en desacuerdo, 2 = en desacuerdo, 3 = neutral, 4 = de acuerdo, y
5 = totalmente de acuerdo. El instrumento cont6 con una validez de fiabilidad de alfa de
Cronbach de .97.

Procedimiento

Para el desarrollo del estudio, primero se realizo la busqueda del instrumento, consideran-
do un instrumento validado y aplicado por la SEP en educacion basica; posteriormente, se
revisO y se realizaron adaptaciones segun las necesidades del estudio; las modificaciones
del instrumento consistieron en omitir dos criterios de valoracion “ninguna de las anterio-
res” en los ejes convivencia y resolucion de conflictos, y en adaptar la redaccion de tercera
a primera persona.
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El segundo paso consistio en la aplicacion del instrumento, el cual se llevo a cabo
en las dos instituciones de manera grupal, el mismo dia, en el transcurso de la mafana,
en distintos horarios; para ello, se solicito la autorizacion del director a cargo de la ins-
titucion. En el momento de la aplicacion, se brindaron las indicaciones para contestar el
instrumento y no se establecié un margen de tiempo para contestarlo. Se pudo percibir
que, en ambas instituciones, los alumnos siempre mostraron interés por contestar el ins-
trumento y no hubo problemas por comprender las indicaciones y los criterios.

Una vez recolectados los datos y, como ultimo paso, se elabor6 la base de datos en
el programa estadistico SPSS y se registraron las respuestas obtenidas para el analisis de
resultados.

Resultados

Respecto a la autoestima, Flores et al. (2016) expresan que “El fortalecimiento de la auto-
estima permite el conocimiento, amor y comprension propia y de los demas, esta capaci-
dad se va fortaleciendo con las experiencias cotidianas” (p.1).

De acuerdo con los resultados, se puede observar que el programa Construye-T tiene
un impacto en la autoestima, pues la media del grupo control es de 3.55, lo cual indica que
falta mejorar los niveles de autoestima personal, mientras que la del grupo experimental
es de 4.52 y sus rangos son mayores en cada item de la dimension en comparacion al gru-
po control (tabla 1).

Tabla 1
Media y desviacién del grupo control y experimental en eje de autoestima

Media Desviacion tipica
Indicador Control Experimental Control Experimental
Expreso claramente ideas y necesidades. 3.47 4.37 .860 .556
Cuido mi apariencia personal. 3.87 4.53 .730 571
Me respeto a mi mismo. 3.73 4.70 944 .596
Reconozco mis fortalezas. 3.67 4.5 922 .504
Manifiesto actitudes de autocuidado. 3.57 4.60 728 724
1C\/([)a;nlt§:§(; ;ZETaCtO visual al interactuar 347 4.40 973 621
Me preocupo por los demas. 3.33 4.53 1.269 776
Reconozco mis dreas de oportunidad. 3.30 4.60 .750 .563

Nota: Elaboracion propia.
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También es posible observar que en el grupo control se les dificulta reconocer sus
areas de oportunidad, que la media menor le pertenece al indicador “Me preocupo por los
demas” y que presentan dificultades en manifestar actitudes de autocuidado.

Respecto al manejo de emociones, Flores et al. (2016) mencionan que los alumnos
deben reconocer y respetar las emociones de los demas; asi como regularlas ante diferen-
tes situaciones para actuar en pro de ellos mismos, sin dejar de considerar a los demas.

Con base en los resultados, se considera necesario reforzar esto, debido a que la me-
dia del grupo control es de 3.17, mientras que la del grupo experimental es de 4.70. Se
observa que, en el indicador “No tengo cambios constantes en mis estados de dnimo”, la
media es muy baja con 2.73, lo cual quiere decir que se encuentran mas dificultades en el
grupo control, en donde la mayor dificultad de los estudiantes se encuentra en reconocer
y considerar las emociones de los demas y ser congruente con lo que piensan (tabla 2).

A diferencia de ello, se puede percibir que las medias del grupo experimental son
mayores y no presentan dificultades, ya que sus habilidades les permiten ser mas asertivos
y empaticos con las demas personas.

Tabla 2

Media y desviacién del grupo control y experimental en eje de manejo de emociones

Media Desviacion tipica

Indicador Control Experimental Control Experimental
Expreso cOomo me siento en situaciones. 3.50 4.37 .682 .556
Regulo la expresion de mis emociones. 3.23 4.20 .817 925
Actto en forma asertiva en situaciones que 997 303 1.098 907
me enojan.
Soy tolerante ante situaciones que me frus- 9.80 400 997 047
tran.
No ’te.ngo cambios constantes en mis estados 973 413 1,018 860
de animo.
Reco}nozco y considero las emociones de los 317 470 1117 238
demas.
Regularmente estoy de buen humor. 3.50 4.53 .900 .819
Soy congruente con lo que siento y expreso. 3.53 4.63 .730 .669

Nota: Elaboracion propia.

53 - Capitulo 4



En referencia a la convivencia, Flores et al. (2016) mencionan que en este eje se re-
conoce el desarrollo de habilidades para establecer relaciones con los demas y con el en-
torno de manera pacifica e inclusiva.

En los resultados obtenidos, se puede apreciar que predomina la media del grupo ex-
perimental debido a que es mayor con 4.48, por lo que no presentan dificultades, ya que
casi siempre conviven con el entorno; mientras que la media del grupo control es de 3.25,
por lo que requiere atencion en rasgos de convivencia (tabla 3). Como se observa, el grupo
experimental sobresale en el indicador “Respeto diferentes formas de pensar y/o actuar
de los demas” y “Me integro facilmente a las actividades con otros”, observandose que el
grupo casi siempre desarrolla las habilidades mencionadas por los autores.

Con estos resultados, se puede afirmar que la implementacion del programa impac-
ta en las actitudes de los alumnos para que estos sean capaces de desarrollar habilidades
como el ponerse en el lugar de los demas, reconocer y apreciar la diversidad, dialogar, co-
laborar, relacionarse sin discriminar a los demas, escuchar activamente, trabajar en equi-
po, enfrentar y sobreponerse positivamente ante las dificultades.

Tabla 3

Media y desviacién del grupo control y experimental en eje de convivencia

Media Desviacion tipica

Indicador Control Experimental Control Experimental
Respeto diferentes for’mas de pensar 347 480 937 407
y/o actuar de los demis.
Conv1v? respetuosamente con mis 3.47 453 860 681
companeros.
Me dirijo a los demdas por nombre 3.03 413 1033 1,008
y no por apodo.
Me integro facilmente a las actividades 997 497 1,033 88
con otros.
Trabajo en equipo adecuadamente. 3.23 4.43 .626 774
Comparto mis cosas. 3.30 4.53 915 .860
Aviso a una autoridad en el momento 393 4.40 817 804

que agreden a alguien.

Nota: Elaboracion propia.
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Respecto a la resolucion de conflictos, Flores et al. (2016) mencionan que este eje
“estd orientado a reconocer las habilidades para la resolucion pacifica de los conflictos.
Implica el desarrollo de habilidades para la negociacion, la mediacion y el arbitraje, como
el didlogo, la empatia, la escucha activa y la asertividad” (p.2).

Con una media de 3.65, se puede inferir que el grupo control presenta dificultades
en desarrollar y adquirir las habilidades. Los indicadores “Logro solucionar conflictos de
forma asertiva” y “Soy respetuoso con las autoridades de la escuela” fueron las medias mas
bajas. Por otro lado, se puede confirmar la importancia de la implementacion del progra-
ma Construye-T, ya que la muestra del grupo experimental en los resultados de la tabla es
superior con una media de 4.38, es decir, que los alumnos no cuentan con problemas en
desarrollar las habilidades de la resolucion pacifica de los conflictos, de didlogo, empatia,
escucha activa y asertividad (tabla 4).

Tabla 4
Media y desviacién del grupo control y experimental en eje de conflictos

Media Desviacion tipica

Indicador Control Experimental Control Experimental
E§cucho con atel’lcmn y respeto el punto de 310 420 1195 1157
vista de los demas.
Evito conflictos en la escuela y mi entorno. 3.37 4.40 928 770
Me 1n.volucro para ayuda,r a solucionar 3.03 437 1033 68
conflictos dentro del salon y en la escuela.
Soy capaz de negoc%ar con otros para 313 4.37 1074 890
solucionar un conflicto.
Recupero fgcﬂmente la calma después 990 410 995 995
de un conflicto.
No apoyo a otros ni participo en agresiones 957 437 113¢ 890
a otros ninos.
Logro solucionar conflictos de forma asertiva. 2.97 4.60 765 .563
Soy respetuoso con las autoridades de .97 470 1033 837

la escuela.

Nota: Elaboracion propia.
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Comparaciones de media

A través del andlisis de resultados de investigacion, en la tabla 5, se puede apreciar que la
muestra del grupo experimental obtuvo una media mayor (4.43) respecto a la muestra del
grupo control (3.24), por lo que se puede inferir que los estudiantes del sexto semestre
del CETMAR han desarrollado habilidades, actitudes y destrezas que les permiten cono-
cer sus fortalezas y debilidades, autocuidarse, desenvolverse con respeto y empatia en
cualquier tipo de ambiente, trabajar colaborativamente y fomentar el trabajo en equipo,
autorregularse en momentos de estrés y tension, y lograr sus metas a pesar de las adver-
sidades; mientras que los estudiantes del grupo control no han potencializado totalmente
habilidades sociales y de caracter emocional que les permita un mayor desenvolvimientos
en entornos escolares, familiares y sociales. Dicho analisis permitio aceptar la prueba de
hipotesis del impacto del programa Construye-T, en el desarrollo efectivo de habilidades
sociales y emocionales en los estudiantes.

Tabla 5
Prueba t Student para medias independientes

Plantel N Media Desviacion tipica T gl Sig. (bilateral)
Grupo Control 30 3.24 .52880 -9.924 58 .000
Grupo Experimental 30 4.43 38226 -9.924 52.808 .000

Nota: Elaboracién propia.

Conclusiones

A traves del analisis de la investigacion, se concluye satisfactoriamente el impacto del pro-
grama Construye-T en el desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes de
educacion media superior; se pudo comprobar la efectividad del programa, aceptando la
hipotesis alternativa.

Unos de los principales hallazgos obtenidos fue confirmar las teorias de efectividad
del programa, al obtener resultados significativos entre las muestras; entre ellas, que el
grupo control no logro desarrollar las habilidades socioemocionales a lo largo de su forma-
cion académica, debido a la falta de implementacion de este en dicha institucion; mientras
que, en el grupo experimental, se pudo constatar la efectividad del desarrollo de habilida-
des sociales y emocionales con base en los resultados obtenidos, dando mérito al progra-
ma Construye-T.
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Dando respuesta a la pregunta de investigacion ;Como impacta la aplicacion del pro-
grama Construye-T en el desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes de
educacion media superior? El impacto se ve reflejado en la formacion académica de los
discentes —ya que se logro apreciar que la gran mayoria no contaba con materias reproba-
das y sus calificaciones eran satisfactorias—, asi como en la toma de decisiones y su com-
portamiento.

Es importante mencionar que los ejes mas destacados en habilidades sociales y emo-
cionales fueron el manejo de emociones y la resolucion de conflictos, por lo que se puede
inferir que los alumnos del grupo experimental han mejorado en la solucion de problemas
que se les presentan en la vida diaria, y en el control, autorregulacion y transmision de sus
emociones.

Como lo menciona la SEP (2017a), desarrollar habilidades socioemocionales per-
mite a la persona identificar sus emociones y controlarlas en situaciones de desventaja,
desarrollar empatia por los demas, preocuparse por su bienestar y el de su entorno, tomar
decisiones responsables y autorregularse para el logro de sus metas. Como se evidencio
a través del instrumento y el analisis de la informacion, los discentes que participaron
en el programa para el desarrollo de habilidades socioemocionales lograron desarrollar y
mejorar las capacidades que les permiten conocerse y autorregularse, lo cual contribuye a
mejorar su rendimiento académico, reducir las actitudes negativas, convivir con todos sin
exclusion y ser empatico. Estas habilidades les permitiran seguir tomando buenas decisio-
nes que les ameriten y provean una mejor calidad de vida.

Se recomienda realizar mas indagaciones sobre la importancia de las habilidades so-
cioemocionales en la educacion y como estas herramientas influyen significativamente en
el rendimiento y logro académico de los estudiantes, asi como en la toma de decision hu-
mana, inteligente y responsable en el ambito personal y social; por lo tanto, sera relevante
su divulgacion y adopcion, realizando pruebas pretest con el fin de medir los resultados
iniciales y finales.
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CAPITULO 5

Experiencias de innovacién educativa en profesores de educacion
media superior para el proceso de ensefianza-aprendizaje
Kenya Alicia Ramirez Gastelum y Rosa Sarahi Castro Parada

La innovacion educativa es definida como un proceso que conlleva ideas, estrategias y
pasos a seguir; produce transformaciones en las practicas educativas actuales, no solo en
un tiempo determinado sino a largo plazo, ya que se considera la situacion en el aula, la
organizacion de los centros educativos, la relacion de la sociedad educativa y la cultura
profesional de los docentes, con la finalidad de modificar la realidad actual, haciendo cam-
bios y mejoras en diversos factores en el proceso de ensenanza y aprendizaje (Canal et al.,
2002).

Segun Barraza (2005), la innovacién educativa es un proceso que impacta en diferen-
tes ambitos, ya que suple las necesidades o problematicas que existen, e implica organizar,
tomar decisiones y usar la creatividad para ciertos factores de la gestion institucional, el
curriculum y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por su parte, Canal et al. (2002) mencionan que existen diversos factores que limi-
tan y dificultan los procesos de transformacion de la innovacion educativa, algunos de los
principales son la actitud, el entendimiento y la cultura de los docentes; ademas, indican
que un obstaculo son las condiciones y circunstancias en la que el profesorado realiza su
trabajo, ya que no se cuenta con la infraestructura y recursos suficientes para mejorar sus
practicas.

De Haro (2009) present6 algunas de las experiencias en el ambito de la innovacion
educativa realizadas en Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) y Bachillerato en Bar-
celona, donde se analizaron las caracteristicas de blogs, wikis y redes sociales, asi como
sus posibilidades de uso; todo ello, con base en las experiencias realizadas con docentes
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y alumnos. En los resultados del uso de herramientas de la web 2.0, resalta el uso de la
tecnologia como un medio efectivo para complementar la clase tradicional, ya que aporta
nuevos medios de presentar la informacion, trabajar y estar en contacto con los alumnos,
asi como adaptar las metodologias que se usan en la actualidad en una busqueda perma-
nente de la excelencia educativa.

Por su parte, Rosales (2013) realiz6 en Espafia un analisis de experiencias de innova-
cion educativa; los resultados revelaron que se ha conseguido motivar a los estudiantes en
el aprendizaje de diferentes temas y que se han alcanzado las metas en las areas del cono-
cimiento, las habilidades y las actitudes. Ademas, indic6 que, aunque la practica docente
ha cambiado minimamente, hay indicios de actitudes hacia la innovacion: “se potencia su
colaboracion con otros profesores, con especialistas e instituciones, se estimula la utiliza-
cion de diversos recursos alternativos a los convencionales impresos, se potencia su flexi-
bilidad planificadora y su apertura a la comunidad” (p.59).

En México, en febrero del 2017, la Coordinacién de Desarrollo Educativo e Innova-
cion Curricular (CODEIC) organizo el Encuentro de Innovacion Educativa: Vocacion por lo
Nuevo, con la finalidad de promover la reflexion de la comunidad universitaria sobre el
proceso de transformacion de las practicas educativas, su naturaleza, condiciones, obsta-
culos y problematicas. En dicho encuentro, asistieron 362 académicos y directivos, repre-
sentantes de 62 entidades de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) y de
ocho instituciones externas, constituyéndose como un espacio para la discusion abierta,
profunda y critica entre profesores, investigadores y funcionarios, en el que se presen-
taron proyectos académicos que han buscado transformar las practicas educativas. Los
proyectos fueron seleccionados por su valor como detonadores de la discusion sobre las
practicas, los alcances y los retos en la instrumentacion de innovaciones (Gonzalez et al.,
2018). Los resultados fueron positivos, ya que se logro tener un dialogo horizontal entre
autoridades y académicos sobre la naturaleza e implicaciones de la innovacion educativa
en la Universidad, en el que se hizo patente 1a necesidad de innovar institucionalmente y
transformar las practicas educativas. Asimismo, se expresaron y documentaron ideas, pre-
ocupaciones, propuestas, cuestionamientos, experiencias y necesidades de la comunidad
universitaria relacionados con las dimensiones de la innovacion educativa.

En Sonora, México, se realizo un estudio exploratorio en el Instituto Tecnologico de
Sonora (ITSON), en el que participaron un total de 25 estudiantes de diferentes carreras,
con la finalidad de conocer la percepcion que tienen sobre sus docentes en relacion con
la innovacion educativa. Se encontrd que se percibe el rol del docente como una fuente
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flexible para la transmision de conocimientos, con diferentes metodologias de ensefhanza
y dinamicas, lo consideran motivador y de sostenibilidad en sus acciones; sin embargo, la
funcion del docente en su accion tutorial ocupa la mayor atencion al tener escasas men-
ciones (Zavala, Gonzilez, & Vazquez, 2019).

Conforme a lo anterior, al modificar metodologias y practicas educativas, mejora la
eficacia tanto del profesor como de los alumnos. Muestra de esto son las necesidades edu-
cativas que han cambiado drasticamente en los tltimos afos, causando que métodos tradi-
cionales pasen a segundo plano, exigiendo a los profesores reflexionar, modificar y poner
en practica la innovacion.

En la actualidad, es de gran importancia que las instituciones educativas a nivel me-
dia superior no solo se enfoquen en una ensenanza tradicionalista, sino que innoven y rea-
licen estudios sobre las experiencias que ha tenido el profesorado al aplicar la innovacion
en su proceso de ensefanza-aprendizaje.

Por lo tanto, surge la necesidad de conocer ;Cuales son las experiencias de innova-
cion educativa de profesores en una institucion de educacion media superior de la region
de Guaymas, Sonora? El objetivo es conocer las experiencias de innovacion educativa en
profesores de educacion media superior, por medio de un grupo focal, para verificar el
cumplimiento de las competencias de su rol docente.

Método
Sujetos
Se utiliz6 un muestreo no probabilistico, por lo que se solicit6 a una institucion convocar
a profesores que cumplieran con caracteristicas relacionadas con su experiencia docente,
dispuestos a participar en los grupos focales, dando un total de ocho maestros, quienes im-
parten clases en el Centro de Bachillerato Tecnologico Industrial y de Servicios (CBTIS)
Numero 40, perteneciente al nivel medio superior.

Dicha muestra se dividio en dos grupos, el grupo focal A cont6d con un total de cuatro
integrantes, tres del sexo femenino y uno del masculino; por otro lado, el grupo focal B
conto con cuatro integrantes, tres del sexo masculino y uno del femenino.

Instrumento

Se diseno6 una guia de topicos, que es una herramienta implementada para recabar infor-
macion en el desarrollo de un grupo focal, con el objetivo de conocer las experiencias de
innovacion educativa en profesores de bachillerato y verificar el cumplimiento de su rol
docente.
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La guia se integr6 de 10 preguntas abiertas, las cuales se organizaron en seis dimen-
siones que se seleccionaron al hacer la revision de la literatura, generando una tabla de
operacionalizacion de variables, asi como la revision por parte de un experto, y una prue-
ba de pilotaje que aporto opiniones y sugerencias para la seleccion y construccion de la
guia.

De esta manera, se identificO como variable la innovacion educativa y para la formu-
lacion de items se consideraron las siguientes dimensiones: perspectivas de la innovacion
educativa, estrategias didacticas, ambientes de aprendizaje, planeacion didactica, recursos
didacticos y evaluacion.

Procedimiento

Una vez aplicado el instrumento se transcribieron los datos, se realizdé un registro y la
seleccion de respuestas en una tabla de saturacion, se gener6 una tabla de codigos para
contabilizar las respuestas, y, finalmente, se empleé el programa MAXQDA para el anali-
sis de datos cualitativos; en esta ultima parte, se trascribio la informacion al programa y
se crearon los codigos en las diferentes categorias, obteniendo una red semantica de los
hallazgos.

Resultados
Cada uno de los resultados esta organizado por categorias y dimensiones.

Categoria 1. Perspectivas de innovacién educativa

Como se muestra en la figura 1, los docentes mencionaron que la innovacion educativa es
una educacion dinamica, con un total de siete menciones. Al respecto, se indico que son
“actividades para que sea mas significativo el aprendizaje, se tiene que trabajar con ellos
de otra manera mas dinamica” (Sujeto 6).

Por otro lado, se menciond un total de cuatro veces que es una actualizacion de los
procesos de aprendizaje. Es “hacer cosas nuevas o modificar los existentes para una mejo-
ra y lograr beneficios” (Sujeto 1).

Una vez se menciono que es globalizacion y apegarse a nuevos retos: “es apegarme a
los nuevos retos que hay en la educacion” (Sujeto 5).
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Figura 1
Perspectiva de innovacién educativa
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4
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Educacion dinamica Actualizacion en los Nuevos retos Globalizacion
procesos de aprendizaje

Nota: Elaboracion propia.

Cinco de los docentes del grupo focal mencionaron que un factor es considerar las
caracteristicas y necesidades de los estudiantes, tal y como se observa en los siguientes co-
mentarios: “conocer las necesidades de cada grupo” (Sujeto 2); “dentro de los factores que
considero que son importantes, asi como lo comentaron los companeros es el perfil del
grupo, determinando el perfil del grupo puedes implementar estrategias que son acordes
al perfil” (Sujeto 4). Asimismo, dos docentes mencionaron la importancia de los recursos
y el uso adecuado; y dos creen que es importante el apoyo de 1a escuela y padres de familia.

Haciendo una comparacion tedrica con autores y los hallazgos obtenidos sobre la
innovacion, Canal et al. (2002) definieron la innovaciéon como el proceso de introducir
cambios en la prictica educativa; para ello, es necesario observar el contexto del aula, la
institucion, los alumnos y los agentes educativos.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2016) indica que la innovacion educativa implica pasar de un aprendizaje pa-
sivo del alumno a un aprendizaje de interaccion y construido por todos. Por lo tanto, debe
de ser una educacion dinamica en la que todos los agentes participen y que constantemen-
te se estén actualizando.

Con respecto al hallazgo sobre la globalizacion, es importante que los procesos de
ensehanza-aprendizaje se basen en estandares internacionales y de calidad, asi como estar
a la vanguardia respecto a las nuevas actualizaciones y circunstancias sociales.

Categoria 2. Estrategias diddcticas

En la figura 2, se presentan los datos obtenidos de la categoria de estrategias didacticas.
Dando respuesta a la pregunta: ;Cuales son las estrategias innovadoras que ha aplicado en
clase?
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Con un total de cinco menciones se considera la tecnologia como estrategia innova-
dora, por ejemplo, “Implementar videos” (Sujeto 1), “Herramientas basicas de office” y
“Plataforma en internet” (Sujeto 7).

El estudio de casos se mencion6 dos veces, por ejemplo, “los estudios de casos, mas
bien utilizo lo que son las fotocopias y ya ellos mediante la lectura y la reflexion es como
trabajan” (Sujeto 5).

Se menciono tres veces el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP): “manejar una
materia en base a proyectos para generar ideas” (Sujeto 1). “utilizo el aprendizaje basado
en proyectos” (Sujeto 3). “algunos métodos que nos han ensefiado aqui a través de cursos
que hemos llevado como el aprendizaje basado en proyecto” (Sujeto 7).

El aula invertida fue otra estrategia mencionada un total de dos veces: “aula inverti-
da” (Sujeto 3) o “clase invertida” (Sujeto 4).

Figura 2
Estrategias diddcticas innovadoras

5
‘ : I :

Aprendizaje basado Estudio de casos Tecnologia Aula invertida

en proyectos
Nota: Elaboracion propia.

En la pregunta ;Qué avances han logrado sus alumnos al implementar estrategias de
innovacion? Se obtuvieron las siguientes menciones.

Dos participantes contestaron que con la aplicacion de estrategias didacticas innova-
doras se ha logrado rescatar a los alumnos que estan comprometidos son sus estudios: “si
se logra rescatar a esos alumnos pues que en verdad estan comprometidos con sus estu-
dios” (Sujeto 5); mientras que solo una persona menciona que se ha logrado “el aprendi-
zaje significativo” (Sujeto 6).

Conforme a lo anterior, el ABP es considerado un modelo de aprendizaje en el cual
los alumnos se desarrollan de manera activa, planean, ponen en practica y evalian proyec-
tos que tienen aplicacion en un contexto real (Blank & Harwell, 1997 citados en Martin,
Heydrich, Rojas, & Hernandez, 2010).
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Dicho lo anterior, Medina (2009) sugiere que el profesorado desarrolle estrategias
didacticas innovadoras al seleccionar métodos que empleen procesos de cambio, que apli-
cados de manera integral y complementaria logren una mejora.

Categoria 3. Ambientes de aprendizaje

En la figura 3, se muestran los resultados sobre la categoria de ambientes de aprendizaje,
los datos arrojados por los comentarios de los participantes del grupo focal fueron res-
pecto a la pregunta ;Qué transformaciones o cambios ha implementado en las aulas para
mejorar su practica docente y el desarrollo de los alumnos en su condicion individual y
colectiva?

Se hicieron un total de cinco menciones sobre ordenar para trabajar en equipo; por
ejemplo, “mover los mesabancos, formar los circulos para que se trabaje en equipo” (Sujeto
4) y “ordenar correctamente todas las butacas para el trabajo en equipo de los alumnos”
(Sujeto 2).

Cuatro participantes indicaron que se deben buscar los recursos tecnologicos ade-
cuados: “busco la manera de que haya el recurso tecnoldgico” (Sujeto 3); “tiene que ser un
aula adecuada, en donde podamos tener el cafidén, la computadora” (Sujeto 1).

También se mencion6 cuatro veces cambiar actividades de acuerdo con el grupo; por
ejemplo, “cuando no me funciona la planeacion cambio las actividades, por lo regular hago
cambios en las estrategias” (Sujeto 5).

Por ultimo, tres de ellos hablan acerca de cambiar el aula: “nos tenemos que cambiar
del aula, a aulas que estén preparadas, para las exposiciones” (Sujeto 1).

Figura 3
Transformacién en los ambientes de aprendizaje
5
3 4 -
. - I : I
Cambiar de Ordenar Usar recursos Modificar Cambiar
aula tecnologicos planeacion actividades

Nota: Elaboracion propia.
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Al respecto, Iglesias (2008) plante6 algunas dimensiones de los ambientes de apren-
dizaje, entre las que se encuentra la dimension fisica, que se refiere al espacio, aula, anexos
y sus diferentes formas de distribuir el mobiliario de acuerdo con las necesidades que se
encuentren dentro del aula.

Categoria 4. Planeacién diddctica

La pregunta que se consideré en esta categoria fue la siguiente: ;En el disefio de sus cursos
se estimula la innovacion educativa como parametro o guia? Con base en las respuestas
obtenidas de los docentes en el grupo focal (figura 4), se mencion6 un total de tres veces
que la planeacion didactica es considerada una guia: “Como guia es algo que te puede salir,
es una ruta, pero te puede salir” (Sujeto 8); “Es guia para mi” (Sujeto 6); “lo tenemos que
manejar como una guia para poder ser un poquito flexibles” (Sujeto 7).

Tres consideran la innovacion como un parametro para el desarrollo de sus clases:
“bueno, trato de incluir [...] lo que incluye a la innovacion al inicio del semestre” (Sujeto
1); “como un parametro” (Sujeto 6); “Como parametro debe ser algo constante y fijo”
(Sujeto 8).

Por otro lado, hubo dos menciones indicando que la planeacion debe de estar en
constante transformacion: “transformen en un poema o en una cancion o bien que lo pre-
senten a manera de sketch o una obra de teatro corta” (Sujeto 3); “Puedo hacer modifica-
ciones, todos los grupos son diferentes y se tienen que adaptar las actividades conforme
es el grupo” (Sujeto 5). Dos veces se indico que debe de ser flexible: “la caracteristica de
la planeacion, que es flexible” (Sujeto 1); “hay que recordar que, todos los grupos son dife-
rentes, entonces se tienen que adaptar las actividades a conforme es el grupo” (Sujeto 5).
Una vez se indico que debe permitir la reflexion: “reflexionamos también nosotros sobre
esos temas y nos da pauta para decir: puedo agregar mads cosas” (Sujeto 1).

Figura 4
Innovacién educativa en la planeacién diddctica
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Nota: Elaboracion propia.
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En la pregunta ;Ha realizado modificaciones a la planeacion de acuerdo con las nece-
sidades de los estudiantes? ;Cuales? Las repuestas fueron las siguientes.

Cinco veces se mencion0 que se ha modificado la evaluacion, es decir, los criterios,
porcentajes, instrumentos y técnicas de evaluacion: “los cambios que he hecho son los de
criterios de evaluacién” (Sujeto 6); “cambiar valores de ponderacion” (Sujeto 8). Mien-
tras que solo una vez se mencion6 que se ha modificado las formas del trabajo en equipo:
“Si, hay actividades donde no se puede trabajar en equipo” (Sujeto 5), y se ha aplicado la
técnica estimulo-respuesta: “no sera muy innovador, pero también utilizo el estimulo res-
puesta” (Sujeto 1).

Ascencio (2016) menciona que el formato de planeacion didactica representa una
guia de apoyo en la asignatura, no solo de los docentes sino también para los alumnos, asi
como a los coordinadores o directores que son parte del proceso de evaluacion docente.

En cuanto a una planeacion innovadora, Pérez (2015) propone que es una tarea en la
que influyen aspectos culturales y tecnologicos, por lo cual es necesario disponer de una
amplia comprension del contexto, e introducir estrategias y procedimientos que aporten
valor a las actividades.

Categoria 5. Recursos diddcticos

En la pregunta, ;Qué recursos y herramientas emplea para las distintas fases del diseno,
desarrollo y evaluacion de los procesos educativos que imparte? Como se muestra en la
figura 5, seis veces los docentes mencionaron el uso de herramientas tecnologicas: “pre-
sentaciones ya usando la tecnologia, la computadora, utilizo los celulares como recursos”
(Sujeto 4); “en las actividades el uso de una computadora y proyector” (Sujeto 2); "en

2.9

cuanto recurso el uso de las TIC’s” (Sujeto 5); “el uso de la tecnologia tengo que mandarles
una tarea para que usen las TIC’s” (Sujeto 6).

Por otro lado, las herramientas de evaluacidén se mencionaron un total de cuatro ve-
ces: “demostrar los aspectos que se evaluan y la numeracion o escala que se le da a cada
uno de los estudiantes” (Sujeto 1); “diferentes instrumentos de evaluaciones” (Sujeto 4);
“rubricas y guias de observacion, listas de cotejo” (Sujeto 2).

Otro recurso utilizado por los docentes es el material didactico, lo cual tiene una fre-
cuencia de tres veces: “procuro utilizar libros de la biblioteca y la mayor medida videos e
imagenes para ilustrar el contenido” (Sujeto 3); “utilizo [...] el pizarrén que es un recurso

... y rotafolios” (Sujeto 4).

67 - Capitulo 5



También, el uso de formato de planeacion se menciona tres veces: “tomar en cuenta
una planeacién o formato de planeacién” (Sujeto 1); “recursos seria los formatos de pla-
neacion” (Sujeto 2); “los formatos para la planeacion” (Sujeto 4).

De acuerdo con las respuestas de los participantes del grupo focal, se consideran
materiales didacticos: los libros, el pizarron, las imagenes y los videos; también, las he-
rramientas tecnolodgicas tales como el canon, la computadora, las hojas electronicas, las
actividades en internet, etc. Y, como herramientas de evaluacion: las rabricas, las guias de
observacion, las listas de cotejo y la guia de observacion.

Figura 5
Recursos diddcticos utilizados por los docentes

6
4
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Formato de Material Herramientas Herramientas
planeacion didactico tecnologicas de evaluacion

Nota: Elaboracion propia.

Para la pregunta, ;Es posible realizar acciones de innovacion educativa con los me-
dios que cuenta y pone a disposicion de los docentes en el plantel? Cuatro participantes
contestaron que es posible aplicar la innovacion: “es posible realizar las innovaciones edu-
cativas” (Sujeto 1); “yo igual concuerdo que si se puede aplicar la innovacion” (Sujeto 3);
“hay bastante manera de innovar, si es posible” (Sujeto 5); “OK, si es posible, se batalla,
pero es posible” (Sujeto 7).

Respecto a las acciones de innovacion que se han realizado con los recursos disponi-
bles en la institucion, tres mencionaron que realizan proyectos interdisciplinarios: “al final
los muchachos hacen un proyecto interdisciplinario y que también puede ser transversal”
(Sujeto 1); “de igual manera pues procurar que sea un trabajo colegiado... seguir trabajan-
do en equipo” (Sujeto 3).

También, hubo cuatro menciones de la aplicacion de la tecnologia: “la aplicacion de
las tecnologias para mi es muy importante” (Sujeto 2); “internet, utilizo las plataformas”
(Sujeto 4); “desde apoyarse en videos, en clases” (Sujeto 4); “ellos ya las tienen ahi en la
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plataforma, no les dejo tarea, ellos ya saben que deben acceder a la plataforma y realizar
actividades/lecturas” (Sujeto 8). Una vez se mencioné “los temas que especificamente yo
estoy viendo cémo aplicarlos en la vida cotidiana” (Sujeto 2).

Freré y Saltos (2013) propusieron mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje
trabajando de forma innovadora con nuevos materiales didacticos. Entre ellas, estan las
computadoras, las camaras digitales, los medios de comunicacion como el teléfono y apli-
caciones como el correo electronico, las paginas web, los blogs, los foros, etc. Los docentes
mencionaron algunos recursos didacticos innovadores similares a los que presentan los
autores.

Categoria 6. Evaluacién

En la pregunta, ;Cudl es la ruta y formas de evaluacion que emplea en los procesos de en-
senanza-aprendizaje? De acuerdo con la figura 6, se hicieron dos menciones sobre el uso
de la heteroevaluacion en el proceso de evaluacion, dos menciones de la autoevaluacion
y tres de la coevaluacion: “considerar también como comentabamos la autoevaluacion, la
coevaluacion y la heteroevaluacion” (Sujeto 4); “pero que ellos también tengan una ca-
pacidad para autoevaluarse” (Sujeto 1); “también hacen coevaluacién, pero hay algunos
casos en los que nada mas utilizo la heteroevaluacion” (Sujeto 6).

En referencia al tipo de evaluacion, los docentes mencionaron cinco veces la diagnos-
tica, siete veces la evaluacion formativa-continua y cinco la sumativa o final: “es evalua-
cion diagnostica al inicio de la materia, luego una evaluacion formativa con retroalimenta-
cion, eso tiene que ser desde que estamos todos los dias, pues es una evaluacion continua
y hay una evaluacion sumativa para dar una calificacion al final” (Sujeto 1); “diagnoéstica a

Figura 6
Formas y tipos de evaluacién
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Nota: Elaboracion propia.
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grandes seria la evaluacion formativa es demasiado importante” (Sujeto 2); “hago la diag-
nostica, formativa y al final sumativa” (Sujeto 3); “Pues igual la diagnostica, formativa y la
sumativa” (Sujeto 4); “una evaluacion diagnoéstica antes de empezar un tema [...] pues la
evaluacion formativa” (Sujeto 8).

En la figura 7, se presentan los instrumentos y técnicas para la evaluacion que men-
cionaron los docentes. Se mencioné un mayor numero de veces el examen y la participa-
cion en actividades en clase, una sola vez los proyectos, la observacion diaria en el aula y
la asistencia. “Pues con las actividades de diario de cada hora de cada que entramos a clase
y estamos evaluando la actividad” (Sujeto 6).

Figura 7
Técnicas y métodos de evaluacién

4 4
| . .

Proyectos Examen Actividades Observacion diaria Asistencia

Nota: Elaboracion propia.

Haciendo una comparacion teorica con los hallazgos obtenidos, Lopez e Hinojosa
(2001) establecieron tres formas de evaluacion segun el agente: la autoevaluacion que se
produce cuando el sujeto evaltia sus propias actuaciones y procesos; la coevaluacion que
consiste en la evaluacion mutua, conjunta o un trabajo determinado realizado entre varios;
y la heteroevaluacion que realiza una persona sobre otra.

De acuerdo con Lopez e Hinojosa (2001), una de las herramientas en el ambito de
la evaluacion son los mapas mentales, la solucion de problemas, el método de casos, los
proyectos, el diario, el debate ensayo y portafolios; de manera semejante los docentes
mencionaron la evaluacion por medio de proyectos y actividades.

Conclusiones

Se cumple con el objetivo de la investigacion, ya que se dio respuesta a la interrogante
al conocer las experiencias de innovacion educativa relacionadas con el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Al hacer una comparacion teorica se considera que las practicas
compartidas por los docentes son innovadoras.

70 - Capitulo 5



Respecto a la categoria de perspectivas de innovacion educativa, con los resultados
de la guia de topicos, se obtuvo que cada docente muestra una concepcion diferente de
innovar en la educacion, ya que cada uno lo enfoca a su materia. Se recomienda que los
docentes consideren disehar proyectos innovadores cada semestre para resolver o me-
jorar problematicas en la ensefianza o aprendizaje, asi como también proyectos para la
infraestructura de la escuela para contar con un mejor espacio fisico o mayores recursos
para generar un mejor ambiente de trabajo.

En la categoria de estrategias, se aconseja que contemplen la participacion de toda
la comunidad educativa como medio para un aprendizaje integral; también es importante
disenar actividades de acuerdo con los intereses de los alumnos y sus caracteristicas. Otro
punto es realizar estrategias para identificar situaciones de riesgo y actuar sobre ellas.

En los ambientes de aprendizaje es importante involucrar a la comunidad escolar
para trabajar en conjunto y lograr un bienestar en las aulas, comprometer a los padres de
familia, establecer planes de accion frente a situaciones de acoso y abuso escolar, asi como
generar contenido educativo en temas de inteligencia emocional y convivencia.

Respecto a la planeacion didactica, se sugiere disenar e implementar procesos de ca-
pacitacion y actualizacion profesional académica e investigaciones para la adquisicion de
nuevos conocimientos y para el desarrollo de modelos tedricos que sustenten las propues-
tas y mejoren los procesos de aprendizaje.

En referencia a los recursos didacticos, es necesario conocer el material con el que
cuenta la institucion al momento de planear las clases, para aprovechar el tiempo y evitar
irregularidades; también es importante que los alumnos creen sus propios materiales para
mejorar el desarrollo en las clases, y que se disponga de diversas aplicaciones o paginas
educativas.

En la categoria de evaluacion, se propone generar evaluaciones de manera integral
durante todo el proceso. Los docentes deben de regular el proceso de aprendizaje median-
te el resultado de las evaluaciones, lo que permitira decidir y aplicar acciones correctivas
en el logro de objetivos.

Con la obtencion de los resultados, se puede decir que la innovacion educativa tiene
diferentes perspectivas, ya que depende del contexto, la carrera o las materias que imparte
el docente, el tipo de centro educativo y los recursos con los que dispone la institucion.

Es importante que se investigue constantemente sobre la innovacion educativa para
estar al dia con los nuevos retos que imponen la sociedad y los estudiantes, y asi mejorar
el proceso de ensehanza-aprendizaje.

71 - Capitulo 5



Referencias

Ascencio, C. (2016). Adecuacion de la planeaciéon didactica como herramienta docente
en un modelo universitario orientado al aprendizaje. REICE. Revista Iberoamericana
sobre Calidad, Eficacia y Cambio de Educacion, 14(3), 109-130. https: //www.redalyc.
org/articulo.0a?id=55146042006

Barraza, A. (2005). Una conceptualizacibon comprehensiva de la innovacion
educativa. Innovacion educativa, 5(28), 19-31. http://www.redalyc.org/articulo.
0a?2id=179421470003

Canal, P., Carbonell, J., Fernandez-Aliseda, A., Hans, J. A., Munoz, J., Garcia, F. F., Ramos,
J., Serrano, 1., & Vilches, A. (2002). La innovacion educativa. Sevilla: Universidad
Internacional de Andalucia.

De Haro, J. (2009). Algunas experiencias de innovacion educativa. ARBOR Ciencia,
Pensamiento y Cultura, 185, 71-92. http://arbor.revistas.csic.es/index.php/arbor/
article /view/380/380

Freré, F. L., & Saltos, M. M. (2013). Materiales didacticos innovadores. Revista Ciencia
UNEMI, (10), 25-34. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5210301.pdf

Iglesias, M. L. (2008). Observacion y evaluacion del ambiente de aprendizaje en educacion
infantil: dimensiones y variables a considerar. Revista Iberoamericana de Educacion,
(47), 49-70. https://www.redalyc.org /pdf /800/80004705.pdf

Lopez, B., & Hinojosa, E. (2001). Evaluacion del aprendizaje: Alternativas y nuevos desarro-
llos. México.

Martin, J., Heydrich, M., Rojas, M., & Herniandez, A. (2010). Aprendizaje basado en
proyectos: una experiencia de innovacion docente. Universidad EAFIT, 46(158), 11-
21. http://publicaciones.eafit.edu.co/index.php/revista-universidad-eafit /article /
view/743/655

Medina, A. (2009). Innovacion de la educacion y de la docencia. Ramon Areces.

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.
(2016). Innovacion  educativa. UNESCO. http://unesdoc.unesco.org/
images,/0024,/002470/247005s.pdf

Pérez, R. (2015). Principios de la innovacion educativa en un contexto de calidad. Ponencia
presentada en XX Congreso Inter-Estratic, UNED, Madrid.

Rosales, C.(2013). Analisis de experiencias de innovacion educativa. Ensenanza & Teaching,
31(2), 45-68. https://revistas.usal.es/index.php/0212-5374 /article /view/11626

Zavala,M.,Gonzalez,1.,& Vazquez, M. (2019).Lainnovacion docente paralatransformacion
de la ensefianza en el nivel superior. Pedagogia y Sociedad, 22(54), 272-288.

72 - Capitulo 5



CAPITULO 6

Competencias digitales en los docentes de educacion superior
Laura Paulina Garcia Heredia, Karen Yareli Parra Cisneros
y Martha Alejandrina Zavala Guirado

En los dltimos afios, las Tecnologias de 1a Informacion y la Comunicacion (TIC) han te-
nido un gran impacto en la sociedad, debido a que permiten un acceso facil y rapido en
la divulgacion del conocimiento, lo cual favorece la igualdad de oportunidades de creci-
miento en cualquier Ambito social, especialmente en el campo educativo (Angulo, Garcia,
Torres, Piza, & Ortiz, 2015). En esta area, las TIC son un medio que hace posible que los
procesos de ensehanza-aprendizaje sean impartidos con mayor calidad, es decir, que sean
innovadores, significativos y con un aprendizaje permanente.

Las TIC se han convertido en herramientas indispensables para la vida por su utilidad
en el acceso a la informacion; por tal motivo, la sociedad ha dado relevancia al desarrollo
de habilidades tecnologicas, denominadas competencias digitales, las cuales son definidas
por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2018) como un “espectro de competencias que facilitan el uso de los dispositi-
vos digitales, las aplicaciones de la comunicacion y las redes para acceder a la informacion
y llevar a cabo una mejor gestién de éstas” (parr.3). Dichas competencias permiten la
creacion e intercambio de contenidos digitales, 1a comunicacion y la solucion a problemas
de una manera eficaz y efectiva en cualquier ambito.

Respecto al ambito educativo, el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado (INTEF, 2017) define a la competencia digital como el uso
critico y seguro de las TIC para el trabajo, el aprendizaje, el tiempo libre, asi como la in-
clusion y la participacion de la sociedad.
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Las competencias digitales se refieren a las capacidades que poseen los docentes para
incorporar de manera adecuada las TIC, en el apoyo de estrategias didacticas para la im-
particion de las sesiones instruccionales, otorgando asi la oportunidad de generar un op-
timo proceso de ensenanza-aprendizaje en los estudiantes y permitir que los docentes
adquieran nuevas habilidades, destrezas, conocimientos y actitudes favorables para su de-
sarrollo profesional.

Actualmente, las competencias digitales en docentes de educacion superior son un
tema relevante en el ambito educativo, sin embargo, no existen estudios suficientes al
respecto. En México, encontramos investigaciones como la realizada por Zempoalteca,
Barragan, Gonzalez y Guzman (2017), conundisefo cuantitativo-descriptivo correlacional,
cuyo objetivo fue “analizar, en cuanto a la percepcion, la formacion en TIC de los docentes
y estudiantes en relacion con la competencia digital y el uso de las TIC en ambientes Web”

(p.80).

El estudio encontr6 que existe relacion de la competencia digital en cuanto a la
formacion en TIC, asi como un vinculo directo del uso de las TIC entre docen-
tes y estudiantes. Lo anterior influye en el rendimiento académico y muestra
que el uso innovador de las TIC tiene efecto favorable en la practica académica
de los estudiantes. (Zempoalteca et al., 2017, p.80)

Otra investigacion se llevo a cabo en el Instituto Tecnoldgico de Sonora, por Robles,
Vales y Angulo (2016), cuyo objetivo fue conocer si los docentes de educacion superior
cuentan con las competencias digitales adecuadas para aplicarlas en su practica diaria. De
acuerdo con estos autores, el 96% de la muestra busca informacién en internet, un 100%
utiliza la computadora para consultar correo electronico, un 21% utiliza programas de ma-
nipulacion audiovisual y recursos digitales, aunque solamente un 29% de los encuestados
los utiliza para fines educativos. Asimismo, se da a conocer que un 52% de los profesores
posee un nivel intermedio de competencias digitales y un 38% se ubica en un nivel basico
de dominio.

De acuerdo con los estudios anteriores, los docentes poseen competencias digitales
para el desarrollo de su practica instruccional y estas son de utilidad para el aprendizaje
de los estudiantes. Actualmente, las TIC tienen un auge significativo dentro del ambito
educativo, debido a los avances e innovaciones, que han permitido agilizar o mejorar el
proceso de ensenanza-aprendizaje dentro de las instituciones.

74 - Capitulo 6



Respecto a la problematica planteada, acerca de las competencias digitales en docen-
tes de educacion superior, se puede inferir que la mayoria de los docentes hace uso de las
TIC en el ambito educativo; sin embargo, atn falta que estas sean llevadas a la practica de
manera continua, para mejorar el proceso de ensehanza-aprendizaje, y que se consideren
otras variables para su analisis tales como conocimientos y habilidades web, organizacion
de formato digital, uso de herramientas y dispositivos digitales para la comunicacion, bus-
queda electronica y diseno de recursos educativos digitales.

Segiin Morales (2016), “la Secretaria de Educacion Publica (SEP) ha implementado
dentro de las escuelas, con calidad de obligatorio, incluir como una de las primeras diez
competencias para la ensefianza, el uso de las [...] TIC” (parr.1), por lo que las nuevas ge-
neraciones de estudiantes, cada vez mas, cuentan con capacidades para manejar recursos
tecnologicos y aplicarlos a su practica educativa. Sin embargo, el tema de las TIC dentro
del ambito educativo no ha logrado su maximo impacto, debido a que muchas institucio-
nes no fomentan en sus docentes la habilidad de utilizar —en su practica diaria— las in-
novaciones que ofrecen las tecnologias y, por lo tanto, desaprovechan la oportunidad de
mejorar el proceso ensenanza-aprendizaje.

De acuerdo con Zavala, Vazquez y Gonzalez (2020), una practica innovadora que
perciben los estudiantes universitarios se da cuando los docentes vinculan la teoria con
la practica y utilizan recursos como medios de ensefianza, como son los videos creativos
con imagenes y sonidos del agrado de los estudiantes, ya que poseen cualidades para el
desarrollo de las inteligencias multiples y, al mismo tiempo, motivan la participacion para
resolver problematicas del mundo real.

Hoy en dia, las instituciones educativas demandan que las TIC sean incorporadas
a los curriculos y que los docentes la lleven a la practica instruccional, por lo tanto, es
prioritario que estos posean conocimientos y competencias digitales, pues al contar con
ellas se obtiene la posibilidad de innovar en su praxis. Es importante destacar que el uso
de las tecnologias requiere de un perfil competente para hacer un uso adecuado, por
consiguiente, los docentes deben de adquirir competencias digitales para trasladarlas a la
practica instruccional, generando asi la oportunidad de crear un aprendizaje 6ptimo en los
estudiantes.

La UNESCO (2016) propone un modelo de competencias TIC, el cual se encuentra
formado por tres competencias: (a) disefio de escenarios educativos apoyados en TIC, (b)
implementacion en escenarios educativos de experiencias de aprendizaje apoyadas en las
TIC, y (c) evaluacion de la efectividad de los escenarios educativos apoyados en las TIC.
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En el presente capitulo se presentan los resultados de investigacion, cuyo objetivo
fue identificar el nivel de dominio de las competencias digitales en los docentes de una
universidad del sur de Sonora, como apoyo en su practica profesional, por medio de un
cuestionario, con la finalidad de conocer si cumplen con las competencias digitales que
recomienda la UNESCO.

Para ello, se dara respuesta a la pregunta de investigacion siguiente: ;Cudl es el nivel
de dominio de las competencias digitales que poseen los docentes universitarios como apoyo en
su practica profesional? La hipotesis de investigacion es que los docentes poseen un alto
dominio de las competencias digitales como apoyo en su practica profesional.

Método

La investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo y posee un disefio de investiga-
cion no experimental. El alcance es descriptivo y se analizan las competencias digitales
que poseen los docentes.

Sujetos

Los sujetos se seleccionaron de forma probabilistica, pues para participar no se necesita-
ba una caracteristica especifica. Participaron 47 docentes de licenciatura; 32% del sexo
masculino y 68% del femenino. Las edades que predominan son de 31 a 41 anos con 62%,
mientras que el 15% se encuentra entre 30 anos o menos. El 47% tiene de 6 a 10 afos en la
docencia y el 15% de 0 a 5 anos. La carrera que cuenta con mas participantes es la Licen-
ciatura en Ciencias de la Educacion (LCE) con 13 docentes, equivalente al 28%, y el menor
porcentaje corresponde a Licenciatura en Disefio Grafico (LDG) con un 8%, equivalente a
cuatro docentes. E1 66% de los docentes tiene un grado de estudios de maestria, mientras
que el 2% tiene una especializacion. En cuanto a los cursos relacionados con el uso de la
tecnologia, el 43% ha tomado de tres a cuatro cursos y el 21% cinco cursos o mas; el 53%
los llevo a cabo dentro de la escuela y el 13% fuera de esta. E1 100% de los docentes cuenta
con computadora para uso personal; el tiempo de uso al dia son de cinco horas o mas con
un 64% y el 2% menos de una hora. En referencia al tiempo de uso de internet al dia, 60%
lo utiliza cinco horas o mas, mientras que el 8% lo utiliza de una a dos horas.

Instrumento

El instrumento que se utilizo para recolectar la informacion fue un cuestionario de compe-
tencias digitales docentes, elaborado por Cuevas, Garcia y del Hierro (2014), al cual se le
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realizaron modificaciones para obtener informacion relevante para la investigacion, por lo
cual quedo estructurado de la siguiente manera: en la primera seccion, se encuentran los
datos sociodemograficos y consta de 10 preguntas; en la segunda seccion, se plantean las
competencias digitales, indicando el nivel de dominio que posee en una escala de Likert,
en donde los reactivos tienen cinco posibles respuestas: (1) Nada de dominio, (2) Poco
dominio, (3) Dominio regular, (4) Buen dominio y (5) Excelente dominio. El instrumento
presenta 47 items, divididos en cinco dimensiones: (a) conocimientos y habilidades en la
web, (b) organizacion en formato digital, (¢) uso de herramientas o dispositivos digitales
para la comunicacion, (d) basqueda electronica y (e) diseno de recursos educativos digi-
tales. Para probar la confiablidad del instrumento se obtuvo el Alfa de Cronbach de .903
de acuerdo con el paquete estadistico SPSS version 21.0.

Procedimiento

En primera instancia, se realizo la seleccion del instrumento, al cual se le hicieron mo-
dificaciones para obtener informacion referente a la investigacion. Su aplicacion se llevo
a cabo de manera individual; al docente se le comunico de manera oral el objetivo de la
investigacion y las indicaciones para el llenado del instrumento. La recoleccion de datos
tuvo una duracion de cinco dias en horario variado, con un tiempo de respuesta de apro-
ximadamente siete minutos por docente. Una vez recabada la informacion se registro en
una base de datos en el programa SPSS version 21.0 para analizar sus resultados.

Resultados
En la dimension de conocimientos y habilidades en la web, como se muestra en la tabla
1, los resultados arrojaron que hay un excelente dominio al manejar una cuenta de correo
electronico y al utilizar la paqueteria de Office —con una media de 4.60 y 4.72, respecti-
vamente—, ya que es una de las areas en las que cominmente la mayoria de los docentes
tienen conocimiento, porque son herramientas digitales basicas; mientras que hace falta
refuerzo en identificar un sistema operativo —con una media de 3.91—. Es decir, que los
docentes utilizan herramientas digitales, pero no conocen a grandes rasgos el sistema al
que pertenecen.

Se puede decir que se tiene un buen dominio en las competencias instrumentales
(Angulo et al., 2015), que consisten en dominar el conocimiento y manejo de equipos y
programas informaticos.
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Tabla 1
Conocimientos y habilidades

Indicadores ND PD DR BD ED Media DE Rango
Utilizar impresoras para reproducir
. . 3 0 3 8 33 4.45 1.080 4
materiales, copias, entre otros.
Utilizar escaneres. 0 0 3 15 29 4.55 .619 2
Utili no tar infor-
i 1.z’ar cafion para proyectar infor 0 0 0 16 a1 466 479 "
macion en las clases.
Utilizar Office Word. 0 0 0 13 34 4.72 452 1
Utilizar PowerPoint. 0 0 0 13 34 4.72 452 1
Utilizar Excel para elaborar informes
escolares (asistencia, calificaciones, 0 0 3 18 26 4.49 .621 2
entre otros).
Descargar documentos de inter-
net (pdf, Word, PowerPoint, entre 0 0 1 17 29 4.60 .538 2
otros).
Utili tutorial 1 -
ilizar tu or~1a es para apoyalT el pro 0 0 0 18 29 462 401 "
ceso de ensefianza-aprendizaje.
Manejar las funciones de navegacion
. 0 0 4 20 23 4.40 .648 2
de internet.
Instalar, actualizar y desinstalar pro-
0 3 4 16 24 4.30 .883 3
gramas en la computadora.
Manejar distintos navegadores (Ex-
plorer, Google Chrome, Mozilla, 0 1 5 15 26 4.40 771 3
Yahoo, entre otros).
Identificar un sistema operativo
. . 0 6 9 15 17 391 1.039 3
(Windows, Linux, entre otros).
Configurar elementos basicos del
ordenador (pantalla, teclado, sonido, 0 0 4 19 24 4.43 .651 2
entre otros).
Utl; .
i 1'zar programgs p?ra comprimir 0 4 3 21 14 3.96 908 )
archivos como Winzip.
Reconocer con qué programa se pue-
de abrir un archivo viendo su forma- 0 1 5 18 23 4.34 .760 3
to (pdf, jpg, mp3, doc, entre otros).
Utilizar el teclado y sus funciones de
, . 0 3 9 18 17 4.04 908 3
acceso rapido.
Guardar informacion en CD, disco
0 1 3 15 28 4.49 .718 3

duro, USB, entre otros.
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Manejar una cuenta de correo elec-

, - 0 2 3 7 35 4.60 .798 3
tronico.
Utilizar las videoconferencias. 0 1 8 18 20 4.21 .806 3
Importar o exportar informacion de
un dispositivo a otro (de una compu-
4 21 21 4.32 726 3

tadora a una camara de fotos, celular,
entre otros).

Nota: ND = Nada de dominio, PD = Poco dominio, DR = Dominio regular, BD = Buen dominio, ED =
Excelente dominio.

Respecto a la organizacion en formato digital (tabla 2), se identificé que la mayoria
de los docentes tiene un excelente dominio en utilizar formatos electréonicos para elabo-
rar informes escolares —con una media de 4.62—, mientras que en algunos hace falta re-
fuerzo en clasificar informacion en carpetas electrénicas —con una media de 4.34—. Por
lo tanto, se puede decir que tienen un buen dominio en la competencia de habilidades de
planificacion y organizacion de los elementos para la construccion del aprendizaje, como
lo estipula la UNESCO en el modelo de las competencias y estdndares TIC, tomando en
cuenta las tres competencias: diseno, implementacion y evaluacion de los escenarios edu-
cativos apoyados en las TIC (UNESCO, 2016).

Tabla 2

Organizacién en formato digital

Indicadores ND PD DR BD ED Media DE Rango
Clasificar informacion en carpetas
, . 0 3 2 18 24 4.34 841 3
electronicas.
Utilizar formatos electronicos para
elaborar informes escolares (asis-
0 0 1 16 30 4.62 .534 2

tencia, calificaciones, calificaciones,
entre otros).

Nota: ND = Nada de dominio, PD = Poco dominio, DR = Dominio regular, BD = Buen dominio, ED =
Excelente dominio.

En la dimension de uso de herramientas o dispositivos digitales para la comunicacion
(tabla 3), la mayoria de los docentes tiene un excelente dominio al utilizar Facebook como
herramienta de comunicacion educativa, mientras que tiene un menor dominio al utilizar
Twitter —con una media de 4.55 y 3.98, respectivamente—.
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Esta dimension cumple satisfactoriamente con las competencias profesionales, pues
segin Angulo et al. (2015), estin enfocadas en el uso de programas informaticos y aplica-
ciones en linea para las clases, el seguimiento y la evaluacion de los alumnos.

Tabla 3

Uso de herramientas o dispositivos digitales para la comunicacién

Indicadores ND PD DR BD ED Media DE Rango

ili F ! h ient
Utilizar a‘cebf),o< como | erramienta 1 0 0 17 99 T 217 4
de comunicacion educativa.

1 Twi h ;
Utilizar V-v1tt?f como e‘rramlenta 3 4 g 8 04 3.08 1277 4
de comunicacion educativa.
Utilizar Messenger, Skype o cualquier
otro medio como herramienta de

o ) ) 0 2 7 11 27 4.34 .891 3

comunicacion educativa, en tiempo
real.
Utilizar foros de discusiéon como
herramienta de comunicacion 0 4 5 16 22 4.19 047 3

educativa.

Nota: ND = Nada de dominio, PD = Poco dominio, DR = Dominio regular, BD = Buen dominio, ED =
Excelente dominio.

Respecto a la busqueda electronica (tabla 4), los resultados indican que se tiene
mayor dominio en utilizar sitios web para acceder a programas de formacion docente y en
realizar busquedas en revistas electronicas especializadas en el area de desempefio de cada
uno de ellos —con una media de 4.40 y 4.49, respectivamente—. Por lo tanto, se obtuvo
un buen desarrollo en las competencias instrumentales relacionadas con el conocimiento
y manejo de paginas web (Angulo et al., 2015) y en las competencias de evaluacion de la
efectividad de los escenarios educativos apoyados en TIC, relacionadas con las habilidades
para valorar el aprendizaje de los alumnos al incorporar las TIC en el proceso ensenanza-
aprendizaje (UNESCO, 2016).

Es importante mencionar que la busqueda electronica es esencial dentro de la prac-
tica instruccional del docente, pues ademas de brindar bases para crear un aprendizaje, el
alumno lo recibe y lo practica de manera interna y externa a la institucion.
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Tabla 4
Bisqueda electrénica

Indicadores ND PD DR BD ED Media DE Rango
Utilizar sitios Web para acceder a
., 2 1 1 15 28 4.40 970 +

programas de formacion docente.
Manejar fuentes de informacion
electronica para actualizar mis cono- 5 3 7 10 22 3.87 1.361 -
cimientos.
Utilizar plataformas educativas para

2 1 5 20 19 413  .992 4
el desarrollo de clases.
Buscar informacion en internet

0 2 2 18 25 440 771 3
acerca de los temas de las clases.
Utilizar bases de datos electronicas al

0 0 4 19 24 443  .651 2

preparar mis clases.

Realizar btusquedas en revistas
electronicas especializadas en mi 0 1 2 17 27 4.49 .688 3

area de desemperno.

Identificar si un sitio Web es
] 0 0 1 21 25 451 547 2
confiable.

Nota: ND = Nada de dominio, PD = Poco dominio, DR = Dominio regular, BD = Buen dominio, ED =
Excelente dominio.

En disefio de recursos digitales (tabla 5), la mayoria cuenta con un excelente dominio
en publicar archivos, fotos, musica o peliculas en paginas Web y en utilizar aplicaciones
multimedia —con una media de 4.51 y 4.45, respectivamente—, mientras que tienen un
dominio regular en elaborar material educativo en hotpotatoes o educaplay, en elaborar
podcasts, asi como en realizar tutoriales y blogs educativos como apoyo a sus clases —con
3.13, 3.06 y 3.51, respectivamente—. Por lo tanto, en esta dimension hace falta reforzar
las competencias metodologicas que mencionan Angulo et al. (2015), ya que se basan en
la creacion de actividades de aprendizaje que incorporen las TIC.

De acuerdo con la prueba de hipotesis (tabla 6), se puede mencionar que la dimen-
sion mas significativa de las competencias digitales que poseen los docentes es la organi-
zacion en formato digital y 1a que necesitan reforzar es el diseno de recursos digitales; sin
embargo, no existe una diferencia significativa entre ellas. Por lo tanto, se puede aceptar
la hipotesis porque los docentes poseen un alto dominio de las competencias digitales.

81 - Capitulo 6



Tabla 5
Diserio de recursos digitales

Indicadores ND PD DR BD ED Media DE Rango

Utilizar aplicaciones multimedia

(presentaciones, texto, graficas, ima-

3 20 24 4.45 .619 2
genes, entre otros) en el proceso de
ensefnanza.
Utilizar herramientas y recursos de
i6 las TI i d
produccion de las TIC (equipos de 9 9 4 2% 13 308 967 4

grabacion, herramientas de edicion,
software, entre otros).

Utilizar juegos didacticos digitales
como apoyo a mis clases (Jeopardy, 0 1 6 21 19 4.23 .758 3
test, crucigramas, entre otros).

Pul?llcar arcleo.s, fotos, musica o 0 0 1 21 98 451 &4 )
peliculas en paginas Web.

Utilizar el programa Slideshare
o Scribd para crear y difundir 0 3 9 13 22 415 955 3
presentaciones interactivas en red.

Elaborar sitios Web como apoyo a

. 2 4 6 13 22 4.04 1.160 4
mis clases.
Elaborar opjetos de aprendizaje como g g 3 20 14 370 1301 4
apoyo a mis clases.
Elaborar V‘1deos educativos como 9 9 g 15 16 379 1.946 4
apoyo a mis clases.
Elaborar t1‘1t0r1a1es educativos como p 6 3 12 15 351 1397 4
apoyo a mis clases.
Elaborar b‘10g8 educativos como p 3 3 15 10 339 1.337 4
apoyo a mis clases.
ElaboralT podcasts (recursos. digitales - 11 - 16 6 306 1.309 4
con audio) como apoyo a mis clases.
Crear portales educativos como c 3 3 17 9 336 1.276 4

apoyo a mis clases.

Elaborar material educativo en
Hotpotatoes o Educaplay como apoyo 7 9 11 9 11 3.13 1.376 4
a mis clases.

Usar software para hacer mapas 3 9 3 20 14 385  1.103 4
mentales.

Nota: ND = Nada de dominio, PD = Poco dominio, DR = Dominio regular, BD = Buen dominio, ED =
Excelente dominio.
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Tabla 6
Prueba de hipdtesis

Indicadores N Media
Conocimientos y habilidades en la web 47 4.41
Organizacion de formato digital 47 4.47
Uso de herramientas o dispositivos digitales para la comunicacion 47 4.26
Basqueda electronica 47 4.31
Diseno de recursos digitales 47 3.78

Nota: Elaboracion propia.

Conclusién

En relacion con las competencias digitales, es de gran relevancia que los docentes de edu-
cacion superior presenten un domino en el uso de las TIC, ya que en la actualidad son un
apoyo fundamental para la innovacion dentro de su practica instruccional, ademas son
herramientas indispensables para desarrollarse tanto personal como profesionalmente.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se acepta la hipotesis de investigacion, ya
que los docentes poseen un alto dominio en el uso de las competencias digitales como
apoyo en su practica docente, haciendo uso de las habilidades y conocimientos web, orga-
nizacion en formato digital, uso de herramientas o dispositivos digitales para la comunica-
cion, busqueda electronica y disefio de recursos educativos digitales.

Para que los docentes continuen con un alto dominio de las competencias digitales
es recomendable que sigan capacitandose en el area de las TIC para la adquisicion de ha-
bilidades, destrezas y conocimientos, asi como su desarrollo e implementacion en la in-
novacion de su praxis; ademas, es necesario que refuercen el area de disefio de recursos
educativos digitales para tener un dominio completo y se brinde la oportunidad de gene-
rar aprendizajes significativos en los estudiantes.

Asimismo, se recomienda que la investigacion se replique, considerando un tamafio
de poblacion amplia para incrementar la generalizacion de los resultados, o se centre en
la dimension de recursos educativos digitales para conocer la implicacion que poseen los
docentes en esta area.
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CAPITULO 7

Actitudes hacia la investigacién en profesores

de una universidad publica

Mario Alberto Vdzquez Garcia, Anna Gabriela Rodriguez Amarillas
y Laura Violeta Cota Valenzuela

La docencia, la investigacion y la extension son funciones sustantivas de la universidad,
importantes para la formacion de profesionales preparados para enfrentar los retos y cam-
bios que la sociedad demanda. En ese sentido, la docencia debe estar unida a la investiga-
cion, en la que se involucran docentes y estudiantes en la generacion de conocimientos
para ser difundidos y aplicados no solo para trasformar la accion del aula, sino para propi-
ciar cambios a través de la extension universitaria (Bogado & Fedoruk, 2011).

Existe interés en las universidades para que sus académicos realicen actividades de
investigacion, las cuales se encuentran ligadas a las actitudes o percepciones de los acadé-
micos. De acuerdo con Monroe y Kumar (2011), los profesores en las universidades estan
sometidos a la presion por participar en actividades de investigacion y en la publicacion
de sus resultados, pero han sido pocos los resultados respecto al ndmero de publicaciones
con actitudes favorables.

Aldana y Joya (2011) estudiaron las actitudes de los docentes universitarios hacia
la investigacion, partiendo de la idea que pueden influir en las actitudes de los estudian-
tes. En los resultados encontraron actitudes negativas hacia las dimensiones cognosciti-
va, afectiva, conductual y en el total de la prueba, por lo que concluyeron que no habia
relacion entre estar participando en actividades de investigacion y las actitudes sobre ese
aspecto. Alpay y Verschoor (2014) investigaron las actitudes de académicos en referencia
a los roles de docencia e investigacion; los rubros que resultaron valorados altos fueron la
libertad académica, el entorno de trabajo intelectual, los horarios de trabajo flexible, los
colegas inspiradores y la diversidad de trabajos académicos. Se demostr6 que existe poca
utilizacion de las oportunidades de ensefianza para apoyar el trabajo de investigacion.
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Sabzwari, Kauser y Khuwaja (2009) estudiaron las barreras y las actitudes en profe-
sores de universidades. En este estudio, se determinaron los factores para participar en in-
vestigaciones, asi como las barreras y actitudes mostradas. Se encontro que la mayoria de
los docentes que estan participando en proyectos de investigacion tienen actitudes positi-
vas y un poco mas altas que aquellos que no lo estan haciendo. Las barreras encontradas
fueron la falta de tiempo, la capacitacion limitada, el soporte estadistico, la falta de acom-
panamiento y el financiamiento en la investigacion. Tan (2015) investigo las actitudes, las
habilidades y las practicas en investigacion de la facultad; se pretendia determinar la efec-
tividad de los programas para promover la cultura de la investigacion entre los docentes;
estos ultimos mostraron agrado por hacer uso de la investigacion en la ensehanza, pues es
relevante para su desempeno docente y valiosa para mejorar la calidad en la docencia.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cul-
tura (UNESCO, 2008), la educacion superior y la investigacion contribuyen a erradicar
la pobreza y fomentar el desarrollo sostenible. La calidad y pertinencia de la educacion
superior es importante, los paises deben incrementar las habilidades de las personas para
obtener mejores empleos, contar con una base de investigacion globalmente competitiva
y mejorar la diseminacion y aplicacion del conocimiento para beneficio de la sociedad
(Cordera, Heredia, & Navarrete, 2012).

Los propositos de la universidad son la formacion humana y profesional, también la
generacion de nuevos conocimientos a traves de la investigacion; para ello, se busca el de-
sarrollo bajo estindares internacionales en formacion profesional, investigacion cientifica
y desarrollo tecnoldgico (Fernandez, 2017).

En Sonora, Meéxico, se busca incrementar la investigacion y formacion de
investigadores que interactiien directamente con procesos especificos de innovacion y
desarrollo tecnolégico, a través de la creacion de cuerpos académicos para la investigacion
(Gobierno del Estado de Sonora, 2016).

En el Plan de Desarrollo del Instituto Tecnol6gico de Sonora (ITSON), se estableci
que los profesores de tiempo completo (PTC) requieren contar con competencias en in-
vestigacion (ITSON, 2016). Existe también el interés por desarrollar una cultura de inves-
tigacion a nivel institucional, debido a los indicadores que se deben atender y desarrollar
(ITSON, 2018):
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1. Estudios de posgrado. E1 98.1% de los PTC cuentan con estudios de posgrado, siendo
uno de ellos, al menos, la maestria. En este rubro, la universidad tiene el cuarto lugar
entre las universidades publicas estatales del pais. Por su parte, la Unidad Guaymas
tiene el indicador al 100%, siendo una de sus fortalezas.

2. Perfil del Programa de Desarrollo Profesional Docente (PRODEP). El 75.3% de los PTC
del ITSON tienen perfil deseable; ocupa el segundo lugar a nivel nacional en este
indicador. En la Unidad Guaymas, se tiene el porcentaje del 61.9% de PTC con este
reconocimiento, siendo un indicador por atender.

3. Grado de doctor. E1 43.2% de los PTC cuentan con el grado de doctor y el indicador se
encuentra, en promedio, igual que el de las universidades del noroeste del pais que
pertenecen a la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES). En la Unidad Guaymas, hay oportunidades de crecimiento en
este indicador, puesto que el 25% de los PTC tienen doctorado.

4. Numero de PTC que pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores (SNI). Para el
2017, el 17.4% de los PTC forman parte del SNI, este valor se encuentra por debajo
de la media nacional.

5. Cuerpos Académicos. Seglin la Secretaria de Educacion Puablica (SEP, 2019), en el
ITSON, los cuerpos académicos consolidados son 14 (37.83%), en consolidacion 13
(35.13%) y en formacion 10 (27.02%). En la Unidad Guaymas, hay dos cuerpos aca-
démicos consolidados, el resto estan en formacion.

De acuerdo con Aldana, Caraballo y Babativa (2016), la investigacion en la educacion
superior es muy importante y debe ser abordada por los académicos por la relevancia e in-
fluencia que tiene en la formacion de los estudiantes y en el desarrollo del pais. La compe-
tencia en esta drea ha sido incorporada en el curriculo y, durante el proceso de consolida-
cion de una cultura investigativa en las instituciones, las actitudes deben ser consideradas
y medidas.

Segun Estrada (2012), si las actitudes son analizadas desde un marco social, es po-
sible determinar o predecir ciertos comportamientos y, a su vez, la buena o mala disposi-
cion hacia el objeto, ya que sera mostrada hacia el medio, por lo que las actitudes tienen
fuerte influencia en las conductas. Esto es importante senalarse porque, sila persona tiene
aceptacion hacia una situacion, es muy posible que su comportamiento sea acorde con ese
pensamiento; en caso contrario, si es de rechazo, sera posiblemente lo mismo con su con-
ducta.
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Aldana y Joya (2011) senalaron que los estudios de licenciatura no se encuentran
disenados para formar investigadores, aunque es necesario formar profesionistas con acti-
tudes favorables sobre la investigacion y que estas sean parte de su vida cotidiana, ya que
las actitudes de los docentes influyen en sus estudiantes. Los estudios sobre las actitudes
son deseables porque ofrecen elementos para las decisiones en las instituciones, en caso
de ser favorables se puede constatar que hay condiciones idoneas; por el contrario, si exis-
te rechazo, se pueden implementar acciones para su mejora.

Actualmente, no se cuenta con estudios acerca de la actitud hacia la investigacion en
los docentes adscritos en el ITSON, lo cual permitiria conocer la situacion y tomar accio-
nes, pues una actitud positiva puede permitir cambios en los futuros profesionistas y pro-
mover el desarrollo de su entorno. Por ello, se vuelve importante responder a la siguiente
interrogante: ;Cuales son las actitudes hacia la investigacion de los docentes en el Instituto
Tecnoldgico de Sonora?

Para efectos de la presente investigacion se planteo el siguiente objetivo: determinar
las actitudes hacia la investigacion de los docentes en el Instituto Tecnologico de Sonora,
a través de un instrumento para proponer mejoras en la cultura organizacional hacia la
investigacion.

El presente proyecto surgio a partir del interés por conocer las actitudes hacia la in-
vestigacion por parte de los docentes que laboran en el ITSON; este estudio servira para
obtener informacion relativa al estado que guardan las actitudes de los docentes, siendo
estas un componente importante para su implementacion y desarrollo en la cultura insti-
tucional en el ambito de la investigacion.

Método

El presente estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, con un diseno de inves-
tigacion no experimental. Se llevd a cabo una investigacion de tipo transversal; para la
recoleccion de datos hubo una tinica intervencion durante un periodo especifico, y no se
realiz6 ningun tipo de seguimiento a los participantes (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2010).

Sujetos

Para el estudio, se consider6 al profesorado de licenciatura perteneciente al ITSON Uni-
dad Guaymas-Empalme, adscritos en el periodo de enero-mayo de 2019. Participaron 128
docentes, entre ellos, 58 hombres y 70 mujeres; con un rango de edad entre los 27 y 68
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anos, de los cuales 30 cuentan con el grado académico de licenciatura (23.4%), 85 con
maestria (66.4%) y 13 con doctorado (10.2%). Sobre el campus de adscripcion, 91 docen-
tes pertenecen al campus Guaymas (71%) y 37 al campus Empalme (29%).

Instrumento

El instrumento se integrd de dos apartados; el primero destinado para datos generales y el
segundo para medir las actitudes hacia la investigacion. Consto de 30 reactivos distribui-
dos en seis categorias: (1) orientacion a la investigacion, (2) influencias de las recompensas
en la investigacion, (3) intereses personales, (4) mision de la Universidad, (5) utilidad de la
investigacion y (6) ansiedad hacia la investigacion. Fue disenado con opciones de respuesta
multiples, utilizando la siguiente escala: 0. Totalmente en desacuerdo, 1. Desacuerdo, 2.
Ni acuerdo, ni en desacuerdo, 3. De acuerdo, y 4. Totalmente de acuerdo. La prueba de
fiabilidad Alpha de Cronbach en el SPSS obtuvo un resultado general de 0.912, para cada
dimension los resultados fueron variables, siendo el mayor para la dimension ansiedad ha-
cia la investigacion con 0.888 y el menor para intereses personales con 0.633.

Procedimiento

Para llevar a cabo el estudio se siguieron estos pasos. Primero, se gestiono la aprobacion
por parte de Jefes de Departamento y los Responsables de Programas Educativos de los
campus Guaymas y Empalme. Posteriormente, se elaboro6 el instrumento, que fue adap-
tado con base en las aportaciones tedricas y metodolégicas de Monroe y Kumar (2011),
Papanastasiou (2005), y Tang y Chamberlain (1997). Después, fue aplicado en modalidad
presencial, en el semestre enero-mayo de 2019, en un periodo de dos semanas en los sa-
lones de clase. Por ultimo, se gener6 una base de datos con apoyo del software Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) version 23.0, donde fueron vaciados los datos de
manera simultidnea a la aplicacion y se realizo el analisis estadistico descriptivo.

Resultados

En cuanto a los resultados de la categoria orientacion a la investigacion (tabla 1), en el pri-
mer reactivo se pregunto acerca de la autopercepcion como investigadores, representado
una desviacion estandar (DE) de 1.165 y una media (M) de 1.61, lo cual significa que la
mayoria de los profesores indico en las opciones de respuesta (0-1-2), es decir, que estan
totalmente en desacuerdo, en desacuerdo o respondieron de manera neutral; dnicamente
ocho profesores estuvieron totalmente de acuerdo en percibirse como investigadores.
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En el reactivo tres se hace referencia a la creencia de los profesores con respecto a si
la universidad deberia retener a los profesores que exhiben produccion de investigacion, a
lo cual se obtuvieron los siguientes resultados: con una M de 3.09, se puede entender que la
mayoria del profesorado reconoce esta afirmaciéon como verdadera, ya que 98 de ellos indi-
caron las opciones de respuesta 3-4, es decir, de acuerdo y totalmente de acuerdo. Por otra
parte, en cuando a los resultados del penultimo reactivo, referido a la contribucion del ran-
king a través de la publicacion de investigadores, se obtuvo una M de 2.70, es decir, con una
tendencia inclinada hacia estar de acuerdo y totalmente de acuerdo con dicha afirmacion.

Tabla 1

Orientacién a la investigacién

Frecuencias
Reactivos 0 1 2 3 4 M DE
Me percibo principalmente como un investigador. 29 26 47 18 8 1.61 1.165
: faccic fesional al real]

Slen-to sat1§ ac-c’mH profesional al realizar 14 g 9 &1 23 963 1241
una investigacion.

Creo que la universidad deberia retener a

los profesores que exhiben produccion de 6 5 19 40 58 3.09 1.087

investigacion.

Puedo contribuir al ranking o a la posicion
de mi universidad a través de la publicacion 11 6 28 48 35 2.70 1.173
de investigaciones.

El desafio intelectual de la investigacion

. L . , 9 6 26 51 36 2.77 1.124
académica me inspira a trabajar mas duro.

Nota: Elaboracion propia.

Respecto a los resultados de la categoria influencias de las recompensas en la investiga-
cion (tabla 2), se puede destacar que, con una M de 3.02, la mayoria de los docentes selec-
ciono las opciones de respuesta 3 o 4, es decir, estar de acuerdo o totalmente de acuerdo
con respecto a que las recompensas econdmicas son medios efectivos para influir en el
profesorado que se dedica al quehacer investigativo; de la misma manera, con una M de
3.18, el profesorado indico estar de acuerdo o totalmente de acuerdo en que las recompen-
sas economicas influyen en los docentes para realizar estas actividades.
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Tabla 2

Influencias de las recompensas en la investigacién

Frecuencias

Reactivos 0 1 2 3 = M DE
Creo que las recompensas econdémicas son medios
efectivos para influir en el rendimiento del profe- 9 4 16 46 53 3.02 1.143
sorado en la investigacion.
Creo que las recompensas economicas influyen a
que los profesores realicen actividades de investi- 5 3 14 48 58 3.18 .992
gacion.
Creo que los profesores deben de ser
investigadores productivos si quieren conservar su 16 17 32 34 29 2.34 1.306

trabajo.

Creo que, si la obtencién de una plaza definitiva
o las promociones no estan vinculadas con la
investigacion, muchos profesores le dedicaran
menos tiempo y esfuerzo a la investigacion.

10 10 25 46 37 2.70 1.193

Puedo llegar a ser un profesional efectivo si soy
capaz de poseer una critica fundamentada acerca 8 4 28 53 35 2.80 1.073
de la calidad de la investigacion.

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 3, se presentan los resultados sobre la categoria intereses personales; en
cuanto al primer reactivo referente a la influencia de los intereses personales como el fac-
tor mas importante en la determinacion del tiempo dedicado a investigar, se obtuvo una
M de 2.92, es decir, hay una inclinacion a estar de acuerdo. El reactivo tres hace referencia
a si la docencia interfiere con la productividad investigativa, al respecto 22 docentes indi-
caron estar totalmente en desacuerdo con ello, 12 seleccionaron estar en desacuerdo y 38
indicaron no estar ni a favor ni en contra. De manera similar, con 28 respuestas en cada
opcion, 56 de ellos indicaron estar de acuerdo o totalmente de acuerdo en que las activida-
des del quehacer investigativo interfieren en su proceso como docentes. Ademas, para la
mayoria de los docentes participantes es bastante satisfactorio compartir sus resultados de
investigacion con sus colegas, ya que con una M de 3.34, la mayoria de los profesores indi-
co estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con dicha afirmacion. Por altimo, el resultado
del reactivo referente a la afirmacion “Quiero construir mi reputacion como académico a
través de la investigacion”, obtuvo una M de 2.45, inclinandose a estar neutral, de acuerdo
y totalmente de acuerdo con dicho enunciado.
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Tabla 3

Intereses personales

Frecuencias
Reactivos 0 1 2 3 4 M DE
Creo que los intereses personales son el factor
mas importante al determinar la asignacion de 6 8 27 36 51 2.92  1.134
tiempo para investigar.
Me siento libre de perseguir mis intereses acadé-
9 9 21 49 40 2.80 1.166

micos (en el contexto de la investigacion).

La docencia interfiere con la productividad
. L 22 12 38 28 28 2.22  1.357
en 1mvestigacion.

Creo que compartir resultados de investigacion
. : . 4 2 10 43 69 3.34 925
con colegas es satisfactorio para uno mismo.

Quiero construir mi reputacion como académico a
, : ., 17 10 30 41 30 245 1.297
través de la investigacion.

Nota: Elaboracion propia.

En los resultados de la categoria mision de la universidad (tabla 4), en el reactivo uno,
referente a si se considera a la investigacion como parte esencial de la mision de la uni-
versidad, obtuvo una M de 3.26, asi 104 de los 128 profesores indicaron estar de acuerdo
o totalmente de acuerdo con dicha afirmacion. En el segundo reactivo, la M fue de 3.20,
asi, 102 de los profesores respondieron estar de acuerdo o completamente de acuerdo en
que la investigacion y la docencia son actividades complementarias. Por otra parte, en el
ultimo reactivo referente a las expectativas realistas sobre las actividades de investigacion
de los docentes de dicha universidad, se obtuvo una M de 2.38, es decir, los profesores se
inclinaron por responder que estan parcial o completamente de acuerdo.

En cuanto a los resultados obtenidos de la categoria utilidad de la investigacion (tabla
5), en el primer reactivo referente a si deberia ser la investigacion obligatoria en la forma-
cion personal docente, se obtuvo una M de 2.79, es decir, los docentes tuvieron mayor in-
clinacion a estar neutrales, en acuerdo y completamente de acuerdo con dicha afirmacion.
En el segundo reactivo, referente a la creencia de que la investigacion es util para todos
los profesionistas, 111 de los 128 profesores respondieron estar de acuerdo o totalmen-
te de acuerdo. En el reactivo referente a la creencia de que la investigacion se encuentra
conectada a su campo profesional, se obtuvo una M de 3.16, con mayor inclinacion a las
opciones de respuesta de acuerdo y totalmente de acuerdo.
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Tabla 4
Misidén de la universidad

Frecuencias
Reactivos 0 1 2 3 4 M DE
La investigacion es esencial para la misién de mi
_ i 5 1 18 36 68 3.26 .998
universidad.
Creo que la investigacion y la docencia son activi-
6 3 17 36 66 3.20 1.065

dades complementarias.

Considero que existe equilibrio en las funciones
.. L, L . 16 15 31 31 35 242 1.338
de docencia e investigacion en mi universidad.

Tengo claridad sobre las actividades de
13 13 39 32 31 2,43 1.247

investigacion que debo realizar.

Siento que en la universidad hay expectativas
realistas sobre las actividades de investigacion de 17 15 31 32 33 2.38 1.341
los docentes.

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 5
Utilidad de la investigacién

Frecuencias
Reactivos 0 1 2 3 4 M DE

En mi opinién, la investigacién deberia ser obliga-

. ., . 5 1 18 36 68 3.26 998
toria en la formacion profesional.
Creo que la investigacion es util para todos los

L. 6 3 17 36 66 3.20 1.065

profesionistas.
En mi opinion, el pensamiento orientado a la
investigacion juega un papel importante en la vida 16 15 31 31 35 2.42 1.338

cotidiana.

Pienso que la investigacion esta conectada
) . 13 13 39 32 31 2.43 1.247
a mi campo profesional.

Considero que las habilidades que he adquirido en
17 15 31 32 33 2.38 1.341

la investigacion me seran utiles en el futuro.

Nota: Elaboracion propia.
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En la categoria ansiedad hacia la investigacion (tabla 6), se obtuvieron respuestas bas-
tante variadas, en el reactivo que se refiere a si la investigacion es un tema que los pone
nerviosos, el resultado obtuvo una M de 1.61, es decir, con mayor inclinacion a las res-
puestas O y 1.

Por otra parte, son mas los maestros que indicaron estar de acuerdo o totalmente de
acuerdo, en cuanto a la creencia de que las actividades de investigacion son estresantes,
con una M de 2.02, lo cual pudiera relacionarse con la respuesta del altimo reactivo, refe-
rente a si se considera que la investigacion es un tema complejo, ya que se obtuvo una M
de 2.13, es decir, con mayor inclinacion a responder a estar de acuerdo.

Tabla 6

Ansiedad hacia la investigacién

Frecuencias
Reactivos 0 1 2 3 4 M DE
La investigacion me pone nervioso. 35 25 33 25 10 1.61 1.287
La investigacion es estresante. 22 25 29 32 20 2.02 1.331

Me siento inseguro con respecto al analisis de
datos de investigacion.

Las actividades de investigacion son dificiles. 21 24 39 33 11 191 1.204

27 32 28 30 11 1.73 1.270

: 2] .
Con31de-ro que la investigacion es un tema 18 91 36 23 20 213 1267
complejo.

Nota: Elaboracion propia.

Por ultimo, se muestran los resultados de las medias totales por categoria (tabla 7), es
importante destacar que la M de toda la aplicacion fue de 2.63, por lo tanto, se puede decir
que los docentes tuvieron una ligera inclinacion a responder que estan de acuerdo con lo
afirmado.
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Tabla 7
Medias totales por categoria

Categorias n M
1. Orientacion a la investigacion 128 2.56
2. Influencias de las recompensas de la investigacion 128 2.8
3. Intereses personales 128 2.74
4. Mision de la universidad 128 2.73
5. Utilidad hacia la investigacion 128 3.08
6. Ansiedad hacia la investigacion 128 1.88

Nota: Elaboracion propia.

Conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos fue posible cumplir con el objetivo, ya que se lo-
gro conocer el nivel de actitud hacia la investigacion por parte de los docentes del ITSON
Unidad Guaymas-Empalme, quienes fungieron como objeto de estudio, para posterior-
mente realizar propuestas encaminadas a fortalecer la practica del profesorado.

Se puede destacar que, en general, los profesores poseen una actitud favorable hacia
la investigacion, lo cual podria ser una ventaja en dicha institucion, dado que los profesores
llegan a convertirse en modelos para los futuros profesionales y, por lo tanto, pueden ser
considerados pieza clave y fundamental para la consolidacion de una cultura investigativa.
Los resultados coinciden con el trabajo de Monroe y Kumar (2011), quienes encontraron
que los docentes tenian buenas actitudes hacia la investigacion académica y requieren
mayor entrenamiento para hacer publicaciones. Otros estudios en los que las actitudes de
los profesores universitarios fueron positivas, son los realizados por Alpay y Verschoor
(2014) y Sabzwari et al. (2009), quienes indicaron que dichas actitudes fueron favoreci-
das por la participacion en proyectos de investigacion y ello beneficio su integracion en la
docencia; algo que podria ser incluido como buenas practicas en este grupo de estudio.

Si el profesorado no tuviera una actitud positiva hacia la investigacion, se presentaria
lo que Festinger (citado en Morris & Maisto, 2009) nombro6 disonancia cognoscitiva, es
decir, incoherencia entre acciones, opiniones y valores, que de no resolverse causa tension
en las personas y en el ambiente de trabajo.

Por lo tanto, es importante dar continuidad a este proyecto, desarrollar nuevas pro-
puestas para fortalecer el area de investigacion en el profesorado, considerando que en
general tienen actitudes favorables. Al respecto, se hacen las siguientes recomendaciones:
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1. Desarrollo e implementacion de talleres. En la planeacion de talleres de actualizacion
sobre habilidades de investigacion, se deberia contar con la presencia de profesores
con experiencia en el area de la investigacion; lo anterior puede ser de gran utilidad
para los docentes que se incorporen en el area al participar en actividades multidis-
ciplinares.

2. Apoyo entre pares académicos. A través de este estudio, se puede proponer el apoyo
entre pares y la oportunidad de contar con un guia o mentor en los procesos de in-
vestigacion en docentes y alumnos becarios involucrados en las actividades investi-
gativas, lo cual puede favorecer el desarrollo y la motivacion en el area.

3. Participacion mixta en proyectos de investigacion institucionales. En los proyectos
institucionales se debe impulsar la participacion de profesores expertos y noveles
en un mismo proyecto, por lo que sera importante incluir reglas de operacion para
fomentar esta integracion.

97 - Capitulo 7



Referencias

Aldana G., & Joya, N. (2011). Actitudes hacia la investigacion cientifica en docentes de
metodologia de la investigacion. Tabula Rasa, (14), 295-309. https://www.redalyc.
org/articulo.0a?id=39622094012

Aldana, G. R., Caraballo, G. J., & Babativa, D. A. (2016). Escala Para Medir Actitudes Hacia
La Investigacion (EACIN): Validacion De Contenido y Confiabilidad. Aletheia, (8),
104-121. https://aletheia.cinde.org.co/index.php /ALETHEIA /article /view/325

Alpay, E., & Verschoor, R. (2014). The teaching researcher: Faculty attitudes towards the
teaching and research roles. European Journal of Engineering Education, 39(4), 365-
376. https://doi.org/10.1080/03043797.2014.895702

Bogado, L., & Fedoruk, S. (2011). Rol de las universidades. Docencia-investigacién y
extension: Unarelacion imprescindible, Universidad Nacional de Asuncion, Paraguay.
http://www.unl.edu.ar/iberoextension/dvd/archivos/ponencias/mesa3 /rol-de-
las-universidades-doc.pdf

Cordera, R., Heredia, Z., & Navarrete, J. E. (2012), México frente a la crisis, hacia un nuevo
curso de desarrollo. Economia UNAM, 6(18), 7-60. http://www.scielo.org.mx/pdf/
eunam/v6n18/v6n18al.pdf

Estrada, C. A. (2012). La actitud del individuo y su interacciéon con la sociedad. Entrevista
con la Dra. Maria Teresa Esquivias Serrano. Revista Digital Universitaria, 13(7), 1-12.
http://www.revista.unam.mx/vol.13 /num?7 /art75 /art75.pdf

Ferniandez, E. (2017). Una mirada a los desafios de la educacion superior en México.
Innovacion  educativa, 17(74), 183-207. http://www.scielo.org.mx/pdf/ie/
v17n74/1665-2673-ie-17-74-00183.pdf

Gobierno del Estado de Sonora. (2016). Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. https://
prosoft.economia.gob.mx/organismos/docop/ESTRATEGIAS%200P %20
SONORA%202016.pdf

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. P. (2010). Metodologia de la investigacion.
McGraw-Hill.

Instituto Tecnologico de Sonora. (2016). Plan de Desarrollo Institucional 2020. https://
www.itson.mx /micrositios /pdi2020 /Documents/pdi-2017.pdf

Instituto Tecnologico de Sonora. (2018). Programa de fortalecimiento de la calidad educativa.
https://www.itson.mx/micrositios/plazas/administrativas/Documents/4%20
GUIA%20APEAI%20%20DocumentoPFCE_26MSU0023H%2029112018.pdf

98 - Capitulo 7



Monroe, S. R., & Kumar, R. (2011). Faculties attitudes towards academic research: A basis for
improvement in publication productivity. http://www.aabri.com/LV11Manuscripts/
LV11034.pdf

Morris, C., & Maisto, A. (2009). Introduccion a la Psicologia. Pearson.

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.
(2008). Experiencias educativas de sequnda oportunidad Lecciones desde Ila
practica innovadora en América Latina. UNESCO. http://unesdoc.unesco.org/
images/0018/001864/186472s.pdf

Papanastasiou, E. C. (2005). Factor structure of the attitudes towards research scale.
Statistics Education Research Journal, 4(1), 16-26. https://www.stat.auckland.
ac.nz/~iase/serj/SERJ4(1)_Papanastasiou.pdf

Sabzwari, S., Kauser, S., & Khuwaja, A. K. (2009). Experiences, attitudes and barriers
towards research amongst junior faculty of Pakistani medical universities.
BMC Medical Education, 9(1), 1-7. https://bmcmededuc.biomedcentral.com/
articles/10.1186,/1472-6920-9-68

Tan, C. (2015). Attitudes, Skills and Practices in Research of the Faculty of College of
Education of Laguna State Polytechnic University LOS Bahos Campus, Philippines:
an action Research. International Research Journal of Social Sciences, 4(7), 29-32.
http://www.isca.in/1JSS /Archive /v4/i7 /6.ISCA-IRJSS-2015-131.pdf

Tang, T. L. P., & Chamberlain, M. (1997). Attitudes toward research and teaching: Diffe-
rences between administrators and faculty members. Journal of Higher Education,
68(2), 212-227. https://doi.org /10.1080/00221546.1997.11780882

99 - Capitulo 7



CAPITULO 8

Avutoeficacia académica y funciones ejecutivas como predictores
del rendimiento académico en universitarios
Laura Escobedo Herndndez y Paola Escobedo Herndndez

En México, solo el 18.6% de los jovenes asiste a la universidad, el 66.72% de estos finali-
zara sus estudios (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2019). En el in-
forme Panorama de la educacion 2014, 1a Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economicos (OCDE, 2014 ) indica que hay una tendencia al abandono escolar prematuro
en los estudiantes mexicanos, solo el 19% de los jovenes con 18 afios cursa el nivel medio
superior y el 16% el superior, mientras que el 30% de los jovenes de 20 anos se encuentra
en la escuela. Esto muestra la urgencia de realizar investigaciones en esta poblacion.

El interés por los jovenes adultos y sus estudios es una preocupacion actual, no solo
para las universidades sino para la sociedad en general, pues en esta etapa de su educacion
se consolidan muchas competencias para la vida laboral. Incluso las experiencias del pri-
mer ano de universidad son cruciales para permanecer en la escuela, pues es un proceso
que contribuye a la integridad emocional, social y académica de los estudiantes (Padilla,
Figueroa, & Rodriguez-Figueroa, 2017).

Los universitarios pueden experimentar distintos riesgos que los lleve al fracaso
escolar, estrés por tareas escolares y otros sintomas psicologicos cuando no se cuenta con
las estrategias necesarias para alcanzar el éxito (Barrios & Frias, 2016; Feldman, Chacon-
Puignau, Zaragoza, Bagés, & De Pablo, 2008). A lo largo del tiempo se han realizado distintos
estudios que buscan encontrar las variables involucradas con el rendimiento académico,
esto ha dirigido a los aspectos emocionales y cognitivos que interfieren en las estrategias
de aprendizaje empleadas por los estudiantes (Barrios & Frias, 2016; Daura, 2015; De la
Fuente, Martinez-Vicente, Sander, & Cardelle-Ellawar, 2014).
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Segun Meltzer (2010), el éxito académico de los estudiantes universitarios se deriva
de la habilidad que tienen para organizar, planificar y priorizar el tiempo; saber seleccio-
nar materias e informacion disponible, separando, asi, las ideas fundamentales de las que
no lo son; y tener buena flexibilidad mental para realizar los cambios necesarios dentro de
sus actividades.

En un estudio con universitarios, Vega, Marin, Enriquez y Cuadras (2011) indicaron
que los jovenes de nuevo ingreso muestran 39.9% de capacidad de atencion, 39.57% de
comunicacion y un 38.9% de excelencia, aspectos implicados en la autoeficacia en conduc-
tas académicas. Asimismo, en otro estudio sobre autoeficacia de situaciones académicas
(Canto, 2011), se encontro que los estudiantes presentan 65.4% de actitud, 73.3% de mo-
tivacion, 63.5% de gestion del tiempo, 60.6% de ansiedad, 71.2% de concentracion, 72.7%
de procesamiento de la informacion, 70.9% de seleccion de ideas principales, 61.1% de
ayudas al estudio, 67.8% de autoevaluacion y 68.7% de estrategias de evaluacion. Lo an-
terior es importante, ya que muestra como la autoeficacia esta relacionada con aspectos
educativos, es decir, los estudiantes que se perciben capaces de realizar tareas escolares
obtienen mejores resultados, mientras que aquellos cuya percepcion de si mismos es baja
no alcanzan el rendimiento 6ptimo.

Por otro lado, se ha encontrado que las funciones ejecutivas intervienen en el
rendimiento académico, pues permiten comprender mejor los conocimientos adquiridos
(Vergara, 2011); se ha comprobado que estas funciones operan en la regulacion cognitiva
y permiten adaptarse a distintas situaciones, lo que lleva al éxito académico, laboral y
social (Lezak, 2004).

Las funciones ejecutivas otorgan distintos beneficios tales como la generacion,
supervision, regulacion, ejecucion y reajuste de conductas adecuadas para alcanzar
objetivos complejos; asi, en nuestra vida cotidiana afrontamos situaciones para las que
no tenemos un plan de accién predeterminado (Tirapu-Ustarroz, Cordero-Andrés, Luna-
Lario, & Herndez-Gornii, 2017). A su vez, los estudios han mostrado que los universitarios
utilizan tales herramientas, pero al mismo tiempo tienen alteraciones en sus funciones
ejecutivas (Pérez, 2019), lo que puede llevarlos al fracaso escolar.

Dado lo anterior, se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ;Que tipo de re-
lacion existe entre las funciones ejecutivas, la autoeficacia académica y el rendimiento
académico de los estudiantes universitarios del estado de Sonora?

Existen pocas investigaciones, en México, que estudien la relacion de dichas varia-
bles, sobre todo en poblacion universitaria. Generar este conocimiento puede permitir
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disenar intervenciones dirigidas a un mejor funcionamiento ejecutivo, que promueva la
autoeficacia en aspectos educativos, para asi impactar en el rendimiento de los estudiantes
(Sandoval-Rodriguez & Olmedo-Moreno, 2017).

Funciones ejecutivas

Las funciones ejecutivas (FE) se definen como una serie de capacidades que permiten
controlar, regular y planear la conducta y los procesos cognitivos; a través de ellas los se-
res humanos pueden desarrollar actividades independientes, propositivas y productivas
(Lezak, 1995). Las FE se encargan de regular y controlar habilidades cognitivas mas basi-
cas; estas habilidades o rutinas cognitivas son procesos aprendidos por medio de la prac-
tica, que incluyen tanto habilidades motoras como cognitivas (Burgess, Alderman, Evans,
Emslie, & Wilson, 1998).

Investigaciones previas han puesto a prueba los modelos explicativos de las funcio-
nes, mediante la aplicacion de métodos como el andlisis factorial, en donde se han reporta-
do resultados todavia no convincentes, ya que no existe un acuerdo comun sobre las diver-
sas estructuras factoriales de las funciones ejecutivas (Arango, Puerta, & Pineda, 2008).

Gomez (2015) utiliz6 un modelo de las FE para desarrollar un cuestionario llamado
EFECO, el cual permite la evaluacion de ocho funciones:

. Organizacion. Es la capacidad que permite situar los estimulos contenidos semanticos
en grupos o categorias de conocimiento, asi como coordinar y secuenciar las acciones
o aspectos mentales para lograr un 6ptimo aprendizaje de la informacion (Lazaro,
Ostrosky, & Lozano, 2014). En una investigacion realizada en secundarias de Estados
Unidos, descubrieron que la organizacion de materiales es una funcion ejecutiva que
le permite al estudiante disponer de forma eficiente de los diferentes elementos que
utilizara en su proceso de aprendizaje (Ramos-Galarza et al., 2017).

. Monitorizacion. De acuerdo con Ramos-Galarza y Pérez-Salas (2017), la monitoriza-
cion se encarga del control tanto emocional como conductual que le permite al ser
humano llegar a sus metas. Ramos y Lozada (2015) reportaron una investigacion
donde se afirma el papel que la funcion ejecutiva de monitorizacion juega en el des-
empeno académico; en el estudio se menciona que los estudiantes con bajos niveles
en la monitorizacion presentan dificultades para realizar una adecuada supervision
de su comportamiento en el contexto educativo, donde evidencian conductas como
actuar sin tener una conciencia plena de las consecuencias de sus actos, dejar de lado
actividades que puedan influir en la realizacion de sus tareas, presentar deberes con
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una adecuada verificacion de su calidad, faltar a clases para realizar actividades con
gratificacion inmediata, etc.

Inhibicion. El control inhibitorio permite regular y controlar las tendencias a generar
respuestas impulsivas originadas en otras estructuras cerebrales, siendo esta funcion
reguladora primordial para la conducta y la atencién (Lazaro et al., 2014). Ramos-
Galarza et al. (2017) mencionan que el control inhibitorio es una funcién que permite
al estudiante tener éxito en sus estudios, pues esta se encarga de regular una respuesta
o reaccion inmediata, al hacer que su persona espere o ejecute una respuesta mas
prudente, retrasando la gratificacion, inhibiendo a su primera reaccion impulsiva o
al sustituirla por una respuesta mas apropiada.

Flexibilidad cognitiva. Es la capacidad que permite explorar otras formas de
procedimiento cognitivo mental cuando las estrategias cognitivas o las hipotesis de
solucion de problemas no son las adecuadas para un momento y contexto especifico;
es necesario evitar la persistencia en una estrategia/actividad y desengancharse de
ella (Lazaro et al., 2014). Segiin Anderson (2002), dicha funcion ejecutiva permitiria
a los estudiantes cambiar rapidamente de una respuesta a otra, utilizando estrategias
alternativas, esto implica habitualmente realizar un analisis de las consecuencias de
la propia conducta y un aprendizaje de sus errores.

Memoria de trabajo. Se define como un sistema que mantiene y manipula temporal-
mente la informacion, por lo que interviene en la realizacion de importantes tareas
cognitivas, tales como la comprension del lenguaje, la lectura, el pensamiento, etc.
(Lopez, 2013). De acuerdo con Lazaro et al. (2014), la memoria de trabajo permite
mantener la informacion en linea mientras es procesada, por lo que es indispensa-
ble para la comprension sintactica y el aprendizaje de textos, ya que ambos tipos de
informacion requieren procesamiento mental en linea, en el momento en que la in-
formacion es expuesta.

Control emocional. Segun Pérez, Filella, Soldevila y Fondevila (2013), es la composi-
cion de cinco factores: (a) la conciencia emocional que se refiere a la capacidad de
tomar conciencia de las propias emociones; (b) la regulacién emocional que se en-
tiende como la capacidad de utilizar las emociones de manera adecuada; (c) la auto-
nomia emocional definida como la capacidad para gestionar las propias emociones;
(d) la competencia social que conceptualiza las relaciones sociales positivas; y (e) las
competencias emocionales y bienestar que aluden a la capacidad para adoptar com-
portamientos apropiados y responsables para la solucion de problemas personales,
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familiares, profesionales y sociales, orientados hacia la mejora del bienestar de vida
personal y social. Carrasco (2013) realiz6 un disefio de intervencion sobre control
emocional en estudiantes universitarios, los cuales tenian como caracteristica un
bajo rendimiento en el area de matematicas —lo que les generaba ansiedad y estrés
ante la asignatura—; en este estudio, se demostro que las técnicas de relajacion, la
mentalidad positiva ante el futuro y el deseo por encontrar nuevas y mejores estra-
tegias de aprendizaje permiten a los estudiantes tener mejoras en un rendimiento
académico.

. Iniciativa. De acuerdo con Vayas y Carrera (2012), tener creatividad o iniciativa per-
mite planificar acciones y crear alternativas ante situaciones nuevas. Si existe una
falla en esta funcion, la persona afectada pierde el empuje para planificar y realizar
actividades, manteniendo como caracteristica principal la apatia. La iniciativa brinda
la posibilidad de que el estudiante actte, sin la necesidad de una motivacion externa
que active su comportamiento (Ramos-Galarza et al., 2017).

. Planificacion. Es 1a capacidad para ordenar los procedimientos cognitivos en serie; de
esta forma, la ejecucion de los planes permite llegar a la meta en un menor tiempo
y esfuerzo (Lazaro et al., 2014). Franco y Sousa (2011) en su investigacion encon-
traron que la planificacion de objetivos y metas permite al ser humano mantener un
bienestar, pues esta se enfoca en realizar distintas actividades, que incluyen el desa-
rrollo de nuevas habilidades o destrezas que no se habian terminado de desarrollar;
ademas, permite mejorar la calidad de vida las personas.

Autoeficacia académica
Segiin Bandura y Ramachaudran (1994), las creencias de autoeficacia afectan el nivel de
esfuerzo, la persistencia y la eleccion de actividades, ya que las creencias en las propias ca-
pacidades para manejar actividades académicas afectan el nivel de aspiracion de los estu-
diantes, el interés de logros intelectuales y sus éxitos académicos. La autoeficacia académi-
ca, de acuerdo con la definicion de autoeficacia de Bandura en 1997, puede definirse como
las creencias de los alumnos sobre su propia capacidad para lograr realizar las actividades
académicas que le son demandadas en su ambito escolar (Macias, 2010).

Galleguillos (2017) utilizé un modelo que establece tres dimensiones para desarro-
llar un inventario que permita evaluar la autoeficacia académica:

. Generalizacion. Es una funcion que permite al individuo dominar una conducta ya
aprendida, facilitando asi, la adquisicion de nuevos patrones de conducta, en donde
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muchas pautas de comportamiento pueden llegar a generalizarse en situaciones dis-
tintas de aquellas en donde fueron aprendidas, esto sucede conforme la persona ex-
perimenta un proceso de ensayo y error en diversas situaciones (Bandura & Walters,
1974). De acuerdo con Galleguillos (2017), la generalizacion puede variar segun el
tipo de actividad y 1a manera en la que se expresan las capacidades, tanto conductua-
les como cognitivas, esto permite que las personas puedan considerarse eficaces de
acuerdo con la cantidad de dominios de actividades o tinicamente en algunos domi-
nios de funcionamiento.

. Nivel de dificultad. Segin Bandura (2006), si no existen obstiaculos que superar, la ac-
tividad resulta excesivamente sencilla, por lo que todo el mundo presentaria una alta
percepcion de eficacia; por ello, es importante conocer los obstaculos que pueden
aparecer a la hora de llevar a cabo las acciones requeridas para obtener determina-
dos resultados y graduarlos en funcion de la dificultad. Las evaluaciones de autoefi-
cacia demuestran que el nivel de dificultad es importante, puesto que establece los
obstaculos que las personas creen superar, si no hay dichos obstaculos, 1a actividad
se realiza facilmente y todos los individuos poseen autoeficacia alta en dicha activi-
dad (Galleguillos, 2017).

. Fortaleza. Se refiere a qué tan convencida esta una persona con respecto a su capa-
cidad para realizar determinada conducta; por lo que algunos estudiantes suelen ser
mas seguros que otros (Rojas, 2007). Galleguillos (2017) menciona que la fortaleza
se puede evaluar con el numero de actividades que los individuos creen que son
capaces de realizar. Debido a que la fortaleza incluye tanto niveles de eficacia como
el proceso que conlleva una actividad, se considera que es la medida informativa y
sensible de la eficacia.

Objetivo
Dado lo anterior, el objetivo del estudio fue conocer la relacion entre las funciones ejecu-
tivas, la autoeficacia académica y el rendimiento académico de universitarios sonorenses.

Meétodo

El estudio fue tipo transversal correlacional, con muestreo no probabilistico. Participaron
241 estudiantes universitarios inscritos durante el semestre enero-mayo 2020; 24.8% de
Obregon, 24.4% de Caborca, 33.2% de Guaymas y 17.6% de Hermosillo, Sonora; el 72%
fueron mujeres y 28% hombres con una edad media de 21.38 (DE = 4.434).
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Instrumento

Uno de los instrumentos utilizados fue el Cuestionario de Observacion para la Evaluacion
de las Funciones Ejecutivas (EFECO) (Gomez, 2015), conformado por 67 items, que mi-
den funciones ejecutivas en ocho dimensiones: flexibilidad, organizacion de materiales,
monitorizacion, control inhibitorio, control emocional, memoria de trabajo, iniciativa y
planificacion; en una escala tipo Likert con tres tipos de respuesta: nunca, frecuentemente
y con mucha frecuencia. Con un alfa de Cronbach de .96 y .94 en el analisis de dos mitades
de Guttman.

Otro de los instrumentos fue el Inventario de Autoeficacia Académica (ACAES)
(Galleguillos, 2017), que mide la percepcion de las capacidades que llevan al éxito
académico de los estudiantes, en tres dimensiones: generalizacion, nivel de dificultad y
fortaleza. Consta de 18 reactivos y una escala tipo Likert con respuestas del 1 al 5 donde 1
es nunca y 5 es siempre. Con un alfa de Cronbach de .91.

Para evaluar el rendimiento académico se les pidio a los participantes escribir su
promedio.

Procedimiento

Una vez seleccionados los instrumentos, se utilizo Google Form como medio de aplicacion.
Se solicito el apoyo de profesores docentes que radicaban en distintas ciudades del estado
de Sonora; cuando aceptaban colaborar con el proyecto, se les enviaba el enlace con los
instrumentos para pasarlo a los estudiantes. La recoleccion de datos tuvo una duracion de
tres semanas y después se cerro la aceptacion de respuestas en la plataforma.

Andlisis de datos

Se utilizo el paquete estadistico SPSS version 25 para realizar estadisticos descriptivos,
alfa de Cronbach, y crear las dimensiones de cada instrumento. Para el analisis de trayec-
torias se utilizo el programa EQS para conformar los factores de funciones ejecutivas y
autoeficacia académica, y probar un modelo de rendimiento académico.

Resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el estudio. Primero, el analisis de
consistencia interna de cada uno de los instrumentos utilizados y sus respectivas dimen-
siones.
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Para la escala de autoeficacia académica se obtuvo un alfa igual a .88 y para la escala
EFECO el valor fue de .98, lo que indica que ambas escalas tuvieron buena consistencia
interna (tabla 1).

Tabla 1
Estadisticas de fiabilidad de las dimensiones de las escalas

Alfa de Cronbach Numero de elementos

ACAES 0.88 17
Generalizacion 0.78

Nivel de dificultad 0.77

Fortaleza 0.69

EFECO 0.98 67
Monitorizacion 0.86 9
Inhibicion 0.89 10
Flexibilidad cognitiva 0.83

Control emocional 0.90 7
Planificacion 0.86

Organizacion de materiales 0.89

Iniciativa 0.89 10
Memoria de trabajo 0.91 10

Nota: Elaboracion propia.

Estadisticos descriptivos
En la tabla 2, se muestra los estadisticos descriptivos por dimension, donde se encuentran
pocas diferencias entre las medias. En cuanto a la escala de ACAES, se observa que la me-
dia mas alta se obtuvo en la dimensién de generalizacion con 4.07 (DE = .574). Por otro
lado, dentro de la escala EFECO, la media mas alta se obtuvo en organizacion de materiales
con 2.26 (DE =.710), mientras que la media mas baja la obtuvo la dimension de control
emocional con 1.77 (DE = .83).

Por su parte, en la figura 1, se muestra el promedio de los participantes. El porcentaje
mas alto pertenece al promedio de 9 con un 60% y el mas bajo es de 3%, el cual pertenece
al promedio 10.
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Tabla 2

Estadisticos descriptivos por dimensién

Minimo Maximo Media DE
ACAES
Generalizacion 2.33 5.00 4.07 0.57
Nivel de dificultad 1.80 5.00 3.90 0.73
Fortaleza 2.17 5.00 3.84 0.63
EFECO
Monitorizacion 0.00 3.00 2.23 0.59
Inhibicion 0.00 3.00 2.13 0.67
Flexibilidad cognitiva 0.00 3.00 2.11 0.70
Control emocional 0.00 3.00 1.77 0.83
Planificacion 0.00 3.00 2.05 0.72
Organizacion de materiales 0.00 3.00 2.26 0.71
Iniciativa 0.00 3.00 2.08 0.69
Memoria de trabajo 0.00 3.00 2.08 0.68
Nota: Elaboracion propia.
Figura 1

Porcentaje de participantes por promedio

7 8 9 10

3%

Nota: Elaboracion propia.

Relacién entre variables

Con el fin de conocer la relaciéon que existe entre la autoeficacia académica, funciones
ejecutivas y el rendimiento académico, se realizé un modelo de ecuaciones estructurales
para comprobar un modelo hipotético que explique el rendimiento de los universitarios.
Se crearon dos factores de acuerdo con las variables, las cuales se conformaron por las di-
mensiones predichas de cada instrumento. En la figura 2 se presenta el modelo resultante.
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Figura 2

Modelo de rendimiento académico predicho por funciones ejecutivas y autoeficacia académica

A Nivel de Fortaleza
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Nota: X? =167.56 (62 gl); p = .00; BBNFI = .93; BNNFI = .94; CFI = .95; RMSEA =.08; R? = .11

De acuerdo con los resultados, las funciones ejecutivas influyen sobre la autoefica-
cia académica (.31) y a su vez estas influyen en el rendimiento académico positivamente
(.23). La relacion entre las funciones ejecutivas y el rendimiento académico no fue signi-
ficativa, lo que indica una relacion indirecta mediada por la autoeficacia académica.

Conclusiones
El objetivo del presente estudio fue conocer la relacion entre las funciones ejecutivas, au-
toeficacia académica y rendimiento académico de universitarios sonorenses.

Se encontro que la mayoria de los universitarios participantes reportaron tener un
promedio igual a 9, lo cual se interpreta como alto rendimiento.

Con respecto a la autoeficacia, el promedio mds alto se obtuvo en la dimension de
generalizacion, la cual permite aprender utilizando conocimiento previo (Bandura &
Walters, 1974); esto indica que los universitarios se perciben capaces de realizar tareas,
adquirir conceptos nuevos y trabajar en equipo.
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Por otro lado, los participantes obtuvieron la media mas alta en organizacion de ma-
teriales en la evaluacion de funciones ejecutivas; dicha funcion es de suma importancia
para los universitarios, pues brinda la facilidad de organizar conocimientos, materiales y
contenidos para optimizar el aprendizaje en clases (Lazaro et al., 2014; Ramos-Galarza et
al., 2017).

Los resultados muestran asociaciones positivas y significativas entre las variables es-
tudiadas; la relacion entre el rendimiento académico —medido por el promedio reportado
por los alumnos— y la autoeficacia académica fue positiva y significativa; esto indica que
la percepcion que tienen los estudiantes de sus propias capacidades y fortaleza para llevar
a cabo tareas nuevas y enfrentar retos de la escuela predice el rendimiento académico de
los estudiantes.

Por su parte, las funciones ejecutivas no fueron un predictor significativo del rendi-
miento, sin embargo, esto no significa que tal relacion no exista, sino que hay una relacion
indirecta mediada por la autoeficacia académica; esto implica que tener funciones ejecu-
tivas desarrolladas permite mejorar la percepcion de si mismo para realizar tareas escola-
res, lo que afecta de manera positiva el rendimiento académico.

Los resultados obtenidos en este estudio pueden ayudar al desarrollo de programas
futuros sobre el rendimiento, promoviendo el desarrollo de las funciones ejecutivas en
universitarios, para asi fomentar la autoeficacia académica en estudiantes.

Para futuros estudios se recomienda utilizar baterias de pruebas que evalten las fun-
ciones ejecutivas y no solo una escala Likert, esto daria mayor confiabilidad a los resul-
tados; ademas, se recomienda evaluar el rendimiento con las calificaciones oficiales y no
solo con autoreporte.
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CAPITULO 9

Liderazgo, autocontrol y el espectador prosocial en el acoso escolar
Hiriam Seled Cdrdenas Moreno, Fernanda Inéz Garcia Vdzquez
y Angel Alberto Valdés Cuervo

El acoso escolar hace referencia a agresiones intencionales repetidas de uno o varios es-
tudiantes hacia sus pares, con un desbalance de poder entre agresores y victimas (Volk,
Dane, & Marini, 2014). A nivel mundial la evidencia indica que los incidentes de acoso
escolar ocurren del 10% al 40% de los estudiantes (Biswas et al., 2020). En México, los
estudios muestran que mas del 20% de los estudiantes entre 12 y 18 ahos sufren de acoso
escolar (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2014).

Un estudio realizado en 2015 indica que México es uno de los primeros lugares
en casos de acoso escolar en la educacion basica en Latinoamérica; los participantes
reportaron haber estado expuestos al acoso escolar mas de una vez por mes en el altimo
afo (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico [OECD], 2017). Estas
conductas traen graves consecuencias tanto a nivel individual como a nivel social, como
la desercion escolar, la afectacion en la salud fisica, mental, emocional y conductual de los
implicados y el bajo desempeno académico (Roman & Murillo, 2011).

En esta problematica participan agresores, victimas y espectadores (Gini, 2006;
Salmivalli, Kaukiainen, & Voeten, 2005). Los espectadores son aquellos estudiantes que
son testigos de la intimidacion, pero no estan directamente involucrados como agresores
o victimas (Nickerson, 2008). Estos estudiantes tienen un papel importante, ya que
pueden participar como defensores o ayudar al agresor (Langevin & Prasad, 2012). Si
bien la mayoria de los estudios relativos al acoso escolar se centran, principalmente, en
los agresores y las victimas (Gomez, Leon, & Felipe, 2011), la investigacion acerca de los
espectadores coincide en senalar su importancia en la dindmica del acoso escolar, ya que
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estos pueden favorecer o disminuir las situaciones de violencia entre pares (Péyhonen,
Junoven, & Salmivalli, 2012).

Estudios recientes han identificado tres conductas de los espectadores: pro-social,
pro-acoso y no comprometido (Alcantar-Nieblas et al., 2018; Demaray et al., 2016). El
comportamiento prosocial en los espectadores hace referencia a proteger o consolar a las
victimas de acoso o alertar a los adultos sobre el acto (Alcantar-Nieblas et al., 2018). La
evidencia indica que los ninos que adoptan conductas prosociales rara vez son agresivos,
tienen una mayor actitud prosocial, baja desconexion moral, empatia alta y buena posi-
cion social dentro de su grupo, ejerciendo el papel de lider (Thornberg, Pozzoli, Gini, &
Jungert, 2015).

La evidencia indica que la conducta de los espectadores prosociales es importante en
la prevencion del acoso escolar (Evans & Smokowski, 2015; Karna et al., 2013; Polanin,
Espelage, & Pigott, 2012). Algunas investigaciones han encontrado que las fortalezas
humanas se asocian con la conducta prosocial de los espectadores en el acoso escolar
(Garcia-Vazquez, Valdés-Cuervo, Martinez-Ferrer, & Parra-Pérez, 2019; Gini, Pozzoli, &
Hauser, 2011; Kollerova, JanoSova, & Ri¢an, 2014). La psicologia positiva se ocupa de
investigar las virtudes y fortalezas humanas y los efectos que tienen en las vidas de las
personas, por ejemplo, como factores protectores frente alas conductas violentas (Sanchez-
Meca & Botella, 2010). Las fortalezas humanas son caracteristicas psicologicas positivas
que poseen un valor para la mayoria de las culturas y se pueden desarrollar durante la vida
(Peterson & Seligman, 2004; Seligman, 2011). Por su parte, Salmivalli (2011) insiste en la
necesidad de utilizar las fortalezas como herramienta en contra de las intimidaciones, en
especial con los espectadores, de manera que favorezcan a las victimas.

El liderazgo es una fortaleza humana que se define como un proceso de influencia
positiva y efectiva que ocurre entre un lider y sus seguidores en el que se logran objetivos
comunes (Bisquerra & Pérez, 2015; Lorenzi, 2004; Peterson & Seligman, 2004). El lide-
razgo adolescente es considerado una herramienta esencial no solo como una habilidad
que posibilita el desarrollo integral del potencial de los jovenes, sino como una forma de
promover y consolidar cambios en estos. A pesar de su importancia, son pocos los es-
tudios que han analizado en profundidad esta fortaleza en relacion con el acoso escolar
(Fernandez, Villaoslada, & Funes, 2002). El liderazgo provee herramientas para escuchar
y acompanar a otros companeros por igual, favoreciendo la negociacion y el respeto reci-
proco (Giménez, 2010).
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En lo relativo al acoso escolar, se ha encontrado que el liderazgo escolar se asocia con
menor cibervictimizacion y ciberacoso (Liftman, Ostberg, & Modin, 2017). Se ha encon-
trado también que las victimas de acoso escolar poseen menos habilidades de liderazgo
y cooperacion y son menos sociables (Perren & Alsaker, 2006). Finalmente, la evidencia
indica que esta fortaleza se asocia a conductas de defensa en adolescentes que han atesti-
guado comportamientos homofobicos (Poteat & Vecho, 2016).

El autocontrol es también una fortaleza humana, esta implica la regulacion o supresion
de impulsos, emociones, valores y acciones inapropiados para lograr una meta (Duckworth
& Gross, 2014 ). Baumeister (2013) considera que el autocontrol es un proceso importante,
ya que muchos problemas de efectos significativos —como el acoso escolar y la violencia—
surgen de la carencia del autocontrol.

En el contexto del acoso escolar, algunos estudios indican que altos niveles de au-
tocontrol estan relacionados con una menor practica de acoso escolar (Cho, 2018; Cho,
Glassner, & Min Lee, 2019; Latzman & Vaidya, 2013). En lo relativo a la conducta proso-
cial de los espectadores, existe evidencia que indica que los estudiantes que se involucran
en defensa de sus pares tienen mayor autocontrol que aquellos que se involucran en la
agresion (Maeda, 2003; Porter & Smith-Adcock, 2011).

Algunos autores han encontrado que las fortalezas humanas como la compasion, la
valentia, la amabilidad, el perdon y la gratitud se asocian con la conducta prosocial de los
espectadores en el acoso escolar (Garcia-Vazquez et al., 2019; Gini et al., 2011; Kollerova
et al., 2014). Sin embargo, solo se encontraron tres estudios que ligan las fortalezas de au-
tocontrol y liderazgo con algunas conductas prosociales de los espectadores (Maeda 2003;
Porter & Smith-Adcock, 2011; Poteat & Vecho, 2016). Ningan estudio conocido por los
autores ha explorado la relacion entre las fortalezas de liderazgo y autocontrol, y la con-
ducta prosocial de los espectadores en el acoso escolar.

A pesar de que la evidencia sugiere que los espectadores tienen un papel importante
en la disminucion del acoso escolar (Evans & Smokowski, 2015; Karna et al., 2013; Polanin
et al., 2012; Poyhonen et al., 2012), en México son escasos los estudios que indagan en los
espectadores en el acoso escolar y sus conductas, en especial la conducta prosocial.

En este contexto, el presente estudio busca explorar la relacion entre las fortalezas de
liderazgo y autocontrol con la conducta prosocial de los espectadores en el acoso escolar.
Se espera que ambas fortalezas se asocien de manera positiva y significativa con la con-
ducta prosocial.
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Método

Se realizo una investigacion no experimental transversal, con una metodologia cuantita-
tiva de alcance correlacional, debido a que busca establecer las relaciones entre una o dos
variables.

Participantes

De manera no probabilistica, se seleccionaron 200 estudiantes de ambos sexos de secun-
daria (100) y bachillerato (100) de una ciudad al sur del estado de Sonora, México, con
edades de entre 12 y 16 anos (M = 14.95, DE = 1.59).

Instrumentos
Se administro un cuestionario constituido por tres instrumentos que midieron el lideraz-
go, el autocontrol y la conducta del espectador prosocial en el acoso escolar:

 Liderazgo. Se utilizo la subescala de Values in Action Inventory of Strengths (VIA-You-
th) (Park & Peterson, 2006) que evalud, mediante 15 items, la participacion de tra-
bajo en equipo de los estudiantes y conductas de liderazgo (a = .85; e. g., Trato de
asegurarme que todos se sientan incluidos en el grupo). El formato de respuesta fue tipo
Likert con opciones desde 0 (completamente opuesto a mi) a 4 (muy parecido a mi).

 Autocontrol. Se emple0 la escala corta de autocontrol (Tangney, Baumeister, & Boone,
2004) que evaltia mediante seis items la capacidad de control o dominio de los estu-
diantes (a = .71; e. g., Soy bueno resistiendo tentaciones). El formato de respuesta fue
tipo Likert con opciones desde 0 (nunca) a 4 (siempre).

e Conducta prosocial de los espectadores. Se emple6 una subescala del instrumento Par-
ticipant Role Approach (PRA) (Alcantar-Nieblas et al., 2018) que evalia mediante
cuatro items la conducta prosocial de los espectadores en el acoso escolar (a = .77;
e. g., Le digo al adulto sobre la agresion). El formato de respuesta fue tipo Likert con
opciones desde 0 (nunca) a 4 (siempre).

Procedimiento

Para fines de este estudio, se integraron tres instrumentos relacionados con el liderazgo,
el autocontrol y el rol defensor, para medir las mencionadas variables en alumnos de se-
cundaria y preparatoria. A partir de esto, se realizé la administracion de una prueba piloto
para descartar posibles errores y hacer las modificaciones pertinentes para que el cuestio-
nario fuese adecuado para la aplicacion final.
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Para la administracion del cuestionario, se informé el proposito del estudio a los di-
rectivos de las instituciones y se pidio su autorizacion para acceder a los salones de clase
para la aplicacion. Los estudiantes fueron invitados a contestar de forma voluntaria los
instrumentos, garantizandoles confidencialidad en las respuestas proporcionadas. La ad-
ministracion del cuestionario tuvo una duraciéon promedio de 15 minutos y se realizo en
las aulas de los participantes. Finalmente, se conformé una base de datos en el programa
estadistico SPSS 25.

Para el analisis de datos, se obtuvieron los andlisis descriptivos de las tres escalas vy,
posteriormente, se calcul6 una matriz de correlaciones entre las variables del estudio.

Resultados

En la tabla 1, se presentan las medias, desviaciones estindar y correlaciones entre las va-

riables de estudio. Los resultados evidenciaron promedios muy similares en todas estas.
Tras realizar el analisis de correlacion se muestra que la conducta prosocial de los es-

pectadores se correlaciona de manera positiva y significativa con las variables de liderazgo

y autocontrol, encontrando la mas alta con el autocontrol (.45, p <.01).

Tabla 1
Medias, desviaciones estandar y correlaciones entre las variables de estudio

Variables M DE 1 2 3
Liderazgo 2.47 0.59 -
Autocontrol 2.42 0.68 0.22%* -
Conducta prosocial 2.46 0.97 0.33** 0.45%* -

Nota: Elaboracion propia.

Conclusiones
Para cumplir con el objetivo del estudio, se examinaron las relaciones de liderazgo y au-
tocontrol con la conducta del espectador prosocial en el acoso escolar. Los resultados
corroboraron la hipotesis planteada respecto a la relacion positiva y significativa entre las
variables de estudio.

De manera particular, la matriz de correlaciones exhibi6 una relacion entre la varia-
ble de autocontrol y la conducta prosocial. Lo anterior se encuentra en linea con investiga-
ciones previas que senalan que los estudiantes con mayor autocontrol defienden a sus pa-
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res con mayor frecuencia en situaciones de acoso (Maeda, 2003; Porter & Smith-Adcock,
2011). De manera consistente con lo esperado, se encontr6 que el liderazgo se asocio6 de
manera positiva con la conducta prosocial de los espectadores. Esto se puede explicar de-
bido a que los estudiantes que son lideres son menos propensos a represalias por defen-
der; por lo tanto, pueden intervenir con mayor frecuencia (Poteat & Vecho, 2016).

Este estudio constituye un aporte teorico a la comprension del acoso escolar, en par-
ticular de las fortalezas de autocontrol y liderazgo, que podrian propiciar que los estudian-
tes se comporten de manera prosocial cuando atestiguan situaciones de acoso. Desde el
punto de vista practico, este estudio podria dar pie al disefio e implementacion de inter-
venciones escolares centradas en la promocion de las fortalezas humanas.

Los hallazgos de este estudio sugieren la importancia de desarrollar fortalezas huma-
nas como el liderazgo y el autocontrol para disminuir el acoso escolar a traves de la prac-
tica de conductas prosociales en los espectadores. Con base en estos resultados, futuras
investigaciones podrian indagar en otras fortalezas humanas o variables escolares y fami-
liares positivas, que pudieran ayudar a desarrollar 1a prosocialidad en los adolescentes en
el contexto del acoso escolar.
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CAPITULO 10

Estudio descriptivo del bienestar y el rol de género
en la sociedad de Sonora

Pablo Villanveva Lucero, Mayra Karina Gélvez Diaz

y Maria Fernanda Durén Ramos

La psicologia positiva es el enfoque cientifico aplicado para descubrir las fortalezas de
las personas y promover su funcionamiento positivo; busca trabajar con los objetivos
olvidados de la disciplina y enfrentarse al trabajo previo de la psicologia aplicada; esta
enfocada mayormente a trastornos mentales y en ayudar a las personas a vivir con estos
(Burgess, 2019). Esto es punto de partida para el analisis de 1a compresion de la felicidad,
las emociones positivas y el bienestar personal.

Las primeras variables en las que se enfoca la psicologia positiva fueron la felicidad
y el bienestar, conceptos que parecian ser sinonimos en publicaciones e investigaciones
realizadas; uno de los primeros aportes en la separacion de estas dos variables es el bienestar
subjetivo, definido como una combinacion de tres aspectos: afecto positivo, ausencia de
afecto negativo y satisfaccion con la vida (Eid & Diener, 2004).

El modelo de bienestar que presenta Seligman (2011) se denomina PERMA, por
las iniciales de sus cinco elementos en inglés: positive emotion (emociones positivas),
engagement (compromiso),relationships(relaciones),meaning (proposito) yaccomplishment
(logro). Contiene tres propiedades importantes: (a) contribuciéon al bienestar personal,
(b) obtencion de un beneficio propio y (¢) definidos de manera independiente. Seligman
(2018) sostiene que el modelo PERMA contiene los elementos de bienestar; ademas,
senala que las personas que tienen uno de los elementos tienden a tener los otros en un
grado similar.

Elnivel de bienestar de cadaindividuo nace y se desarrolla debido a diferentes factores,
como aquellos indicados por los modelos de Diener (1984) y Seligman (2011); también
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se ve afectado por variables externas, siendo los factores sociales de las principales. Las
diferencias en las normas y expectativas de hombres y mujeres que la sociedad impone en
ellos son referidas como roles de género (Batz & Tay, 2018), debido a las obligaciones y
limitaciones que estas brindan, este aspecto podria estar estrechamente vinculado con el
bienestar de los individuos (Kaya, Iwamoto, Brady, Clinton, & Grivel, 2019; Kelly, 2017).
Existen muy pocos estudios que analizan el rol de género y el bienestar; a pesar de que
las emociones de hombres y mujeres se encuentran influenciadas por los roles de género
(Menon et al., 2016).

La investigacion del bienestar personal ha presentado analisis de las diferencias,
seglin aspectos personales tales como la edad (Blanchflower & Oswald, 2004) y el nivel
socioecondmico (Zalenski & Raspa, 2006); sin embargo, no se encuentra ningin estudio en
Sonora que describa el bienestar y los roles de género en poblacion masculina y femenina,
a pesar de que los aspectos tradicionales de Mexico impactan fuertemente estos roles.
En los hombres, se espera que tomen un rol de proveedor, fuerte y altamente masculino;
mientras que en las mujeres, se espera que tomen un rol de cuidadora, protectora y sumisa
(Diaz & Bui, 2016).

La identidad de género no solo tiene afectaciones en el bienestar de las personas que
se identifican con el género asignado a su sexo, sino también con quienes se identifican
con el género opuesto (Warren, Smalley, & Barefoot, 2016). Glynn et al. (2016), en su
estudio acerca de mujeres transgénero, concluyeron que reconocer y atender el dominio
de la identidad de género puede ayudar a enfrentar la opresion social que estas enfrentan,
apoyando asi tanto su salud fisica como mental.

Es importante realizar una descripcion del bienestar y los roles de género que
presentan tanto hombres como mujeres, en una poblacion poco estudiada, como la tomada
dentro de esta investigacion; por ello, el presente trabajo tiene como objetivo describir el
bienestar y los roles de género, segun el género de los participantes, en personas adultas
de la region del estado de Sonora, México.

Método

Tipo de estudio

Se realizd una investigacion de tipo transversal con enfoque cuantitativo; durante la
revision de la literatura se encontro que, en México, se han realizado pocos estudios sobre
la identidad de género y el bienestar.
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Participantes

Se realiz0 un muestreo no probabilistico intencional; los criterios requeridos para la
participacion fueron: (a) ser ciudadano del estado de Sonora, México y (b) tener un
minimo de 18 anos. Se administro la encuesta a un total de 110 participantes, siendo el
70% personas del género femenino, 29% del género masculino y un 1% —que indic6—
otro género. Las edades de los participantes oscilan de los 19 hasta 56 anos, cabe destacar
que hubo una mayor participacion del rango de edad de 19-24 afios, correspondiente al
74% del total de participantes.

Instrumentos

Para evaluar el bienestar personal, se utiliz6 la escala PERMA-Profiler (Butler & Kern,
2016), la cual esta basada en el modelo PERMA (Seligman, 2011). La escala presenta cinco
dimensiones descritas por Butler y Kern (2016), las cuales son: (a) emociones positivas, in-
cluye emociones como felicidad, alegria y animo; (b) compromiso, implica concentracion,
absorcion y enfoque intenso en una actividad placentera para el sujeto; (c) relaciones posi-
tivas, lazos y redes sociales, asi como apoyo de otros, tomando en cuenta calidad y canti-
dad; (d) propdsito, que las personas tengan direccion en la vida y valoren sus acciones; (e)
logro, que conlleva alcanzar las metas y tareas planteadas. Sin embargo, después del ana-
lisis factorial exploratorio se pudo determinar que los factores de proposito y logro se en-
cuentran estrechamente vinculados, por lo que se unieron (X? =1901.11, p <.000; KMO =
.91; Varianza = 60.06%). La escala cuenta con 24 items en total, la distribucion se muestra
en la tabla 1, asi como los valores de consistencia interna. Los participantes respondieron
a través de una escala tipo Likert de cinco opciones, que presentaba los extremos de “Para
nada” hasta “Completamente”.

Tabla 1
Dimensiones de la escala PERMA

Dimension Alfa de Cronbach ftems
Emociones positivas .93 7,10, 12,17, 22, 23
Compromiso .84 8,11, 14, 15, 20
Relaciones positivas .81 4,9,13, 21,24
Proposito y logros .89 1,2, 3,5, 6,16, 18,19

Nota: Elaboracion propia.
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La variable de identidad de género se midio utilizando la escala Bem Sex-Role Inven-
tory (BSRI) disefiada por Bem (1974). El instrumento est4 constituido por una escala de
masculinidad, de feminidad, y una neutral, cada una de las cuales contiene 20 caracteris-
ticas de personalidad, con un total de 60 items; se utilizo una escala Likert de siete puntos
en las respuestas, la cual varia de 1 “Para nada” a 7 “Completamente”; la distribucion de
los items, segin su dimension, se puede observar en la tabla 2.

Tabla 2
Dimensiones de la escala Bem Sex-Role Inventory (BSRI) de Bem (1974)

Dimension Alfa de items
Cronbach
Masculino .88 1,4,06,7,10, 13,19, 22, 25, 28, 31, 34, 37, 40, 43, 46, 49, 52, 55, 58
Femenino .85 2,5,8,11, 14, 17, 20, 23, 26, 29, 32, 35, 38, 41, 44, 47, 50, 53, 56, 59
Neutral .76 3,6,9,12, 15, 18, 21, 24, 27, 30, 33, 36, 39, 42, 45, 48, 51, 54, 57, 60

Nota: Elaboracion propia.

Procedimiento

La aplicacion del instrumento fue por medio electrénico, utilizando el servicio de llena-
do de encuestas Google Forms. El instrumento estaba conformado por una introduccion
escrita, que explicaba al participante sobre el uso confidencial y anénimo de sus datos, y
el uso exclusivo para esta investigacion; posteriormente, se le preguntaba al participante
si estaba de acuerdo con brindar sus datos para su analisis dentro del estudio y si contaba
con 18 anos o mas; en caso de que el sujeto contestara de forma negativa a estos cuestio-
namientos, se le excluia de la investigacion.

La segunda parte del formulario se utilizo para el llenado de datos demograficos,
dentro de los cuales se pregunt6 el género (masculino, femenino), estado civil, ocupacion
e ingresos mensuales, seguido de la escala del instrumento PERMA, y después la escala
BSRI. El instrumento se distribuy6 con una breve descripcion de los requisitos para res-
ponder la encuesta y adjunto a esto una liga de acceso que dirigia al formulario. Ademas,
fue compartido directamente con posibles participantes mediante aplicaciones de mensa-
jeria, donde se les daba una breve introduccion y se les compartia la liga de acceso.
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Andlisis de datos

Los datos obtenidos fueron recuperados de Google Forms, para posteriormente trasladarlos
al programa estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), version 24,
que se utilizo para realizar el andlisis de datos. Se verifico la confiabilidad y validez de
la adaptacion al espafiol de la prueba PERMA-Profiler a través del Alfa de Cronbach y
un analisis factorial exploratorio (extraccion: maxima verosimilitud; rotaciéon: oblimin
directo), ademas se analiz6 la confiabilidad de las respuestas de la escala BSRI por el Alfa
de Cronbach, y se realizaron analisis descriptivos separados por geénero.

Resultados

Se realiz6 un analisis descriptivo de los items de cada dimension de la escala PERMA. Los
resultados, presentados en la tabla 3, indican los promedios de respuesta separados por el
genero de los participantes, masculino y femenino, de la dimension emociones positivas.
La media mas alta para los hombres se ubica en el reactivo “En general, ;Qué tan a menudo
te sientes animado (con animo)?” (M = 2.53; DE = 1.04), mientras que, en las mujeres, el
mayor promedio se ubica en el reactivo “sQué tan a menudo te sientes positivo?” (M = 2.40;
DE = .78). Por el contrario, lo menos reportado tanto por hombres como mujeres fue el
cuestionamiento referente a las emociones agradables (Hombres: M = 2.34, DE = 1.03;
Mujeres: M = 1.97, DE =.72).

Tabla 3

Estadisticos descriptivos de la dimensién emociones positivas

items Masculino Femenino
M DE M DE

1. ;Qué tan a menudo te sientes positivo? 2.47 1.04 2.40 0.78
2. ;Qué tan a menudo te sientes alegre? 2.50 1.07 2.10 0.75
3. ;En qué medida te sientes contento? 2.38 1.04 2.21 0.76
4. En general, ;Qué tan a menudo tienes emociones

2.34 1.03 1.97 0.72
agradables?
5. En general, ;Qué tan a menudo te sientes feliz? 2.50 1.16 2.14 0.72
6. En general, ;Qué tan a menudo te sientes animado

2.53 1.04 2.32 0.85

(con 4nimo)?

Nota: Elaboracion propia.
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Los resultados de la dimension compromiso, indicados en la tabla 4, muestran un
promedio de respuesta en los items de 2 (Casi completamente) en ambos géneros. La
media mas alta encontrada para los hombres se ubica en el reactivo “sPasas mucho tiempo
haciendo cosas que disfrutas?” (M = 2.53; DE = .98), mientras que, en las mujeres, el mayor
promedio encontrado fue en el reactivo “sCon qué frecuencia te sientes particularmente in-
teresado y entusiasmado en cosas?” (M = 2.12; DE = .81).

Tabla 4
Estadisticos descriptivos de la dimensién compromiso

items Masculino Femenino
M DE M DE
1. ;Con qué frecuencia te sientes particularmente in-
_ 2.44 0.94 2.12 0.81
teresado y entusiasmado en cosas?
2. ;Qué tan seguido te sientes absorto
. , _ 2.16 1.05 1.90 0.86
(comprometido) en lo que estas realizando?
3. En general, ;Participas frecuentemente en
o , , 2.06 1.04 2.01 1.08
actividades que son importantes para ti?
4. ;Pasas mucho tiempo haciendo cosas que disfrutas? 2.53 0.98 2.10 0.95
5. ;Qué tan comprometido e interesado estds en tus
2.13 1.04 1.99 0.88

actividades diarias?

Nota: Elaboraciéon propia.

Los resultados de la dimension relaciones positivas se exhiben en la tabla 5; en
general, el promedio de respuesta en los items se ubica entre 1 “Completamente” y 2 “Casi
completamente”, en ambos géneros. La media mas alta encontrada en el género masculino
se sittia en el reactivo “;En qué medida te sientes amado por otras personas?” (M = 2.41; DE
=1.10), mientras que, en el femenino, el mayor promedio encontrado fue en la pregunta
“;sCon qué frecuencia recibes apoyo y ayuda de otras personas cuando lo necesitas?” (M = 1.97;
DE =1.06) y “sHasta qué punto te sientes apreciado por las personas que conoces?” (M = 1.97;
DE =.98).
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Tabla 5
Estadisticos descriptivos de la dimensién relaciones positivas

ftems Masculino Femenino
M DE M DE
1. ;Con qué frecuencia recibes apoyo y ayuda de otras
e-ond , Poyoy ay 2.38 1.36 1.97 1.06
personas cuando lo necesitas?
2. ;En qué medida te sientes amado por otras
2.41 1.10 1.87 0.92
personas?
3. ;Qué tan bien te llevas con la gente que te rodea? 1.94 0.80 1.88 0.84
4. ;Hasta qué punto te sientes apreciado por las
¢ auep P P 2.19 1.03 1.97 0.98
personas que conoces?
5. ;Sientes que hay personas en tu vida que realmente
1.81 1.03 1.66 1.02

se preocupan por ti?

Nota: Elaboracién propia.

Los resultados de la dimension proposito y logros, indicados en la tabla 6, tienen un
promedio de respuesta en los items de 2 (casi completamente), en ambos géneros. La me-
dia mas alta encontrada para los hombres se ubica en el reactivo “En general, ;Consideras
que tienes un papel importante en el mundo que te rodea?” (M = 2.63; DE = 1.33), mientras
que, en las mujeres, el mayor promedio encontrado fue en el reactivo “sQué tan sequido
sientes que estas avanzando para lograr tus metas?” (M = 2.25; DE = .97).

Tabla 6

Estadisticos descriptivos de dimensién propdsito y logros

items Masculino Femenino
M DE M DE
1. ;Con qué frecuencia sientes que eres capaz de ma-
, . 1.81 0.89 1.77 0.776
nejar tus responsabilidades?
2. En general, ;En qué medida consideras que tienes
. _ » , 2.38 1.10 2.08 0.92
un sentido de direccion en tu vida?
3. ;Qué tan seguido sientes que estis avanzando para
2.38 0.79 2.25 0.97

lograr tus metas?
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items Masculino Femenino

M DE M DE
4. ;Qué tan seguido consideras que tu vida est4 llena
o L 2.47 1.16 2.00 1.01
de significado y proposito?
5. ;Hasta qué punto consideras que tu vida es
_ _ 2.19 1.17 1.58 0.87
importante y valiosa?
6. En general, ;Te sientes orgulloso de lo que has
1.91 1.22 1.81 1.05
logrado?
7. En general, ;Consideras que tienes un papel
) 2.63 1.33 2.08 1.03
importante en el mundo que te rodea?
8. ;Usualmente tienes una sensacion de logro de las
2.34 1.12 2.21 0.95

cosas que haces en tu vida diaria?

Nota: Elaboracion propia.

De igual manera, se realizo un analisis descriptivo de los items de cada dimension de
la escala BSRI. Los resultados, presentados en la tabla 7, indican los promedios de respues-
ta separados por el género de los participantes. En la dimension masculino, se encontro un
promedio en los items de 5 (algo) en el género masculino y 4 (neutral) en el género feme-
nino. La media mas alta encontrada para los hombres se ubica en el item “Autosuficiente”
(M =6.13; DE = 1.00), mientras que, en las mujeres, el mayor promedio encontrado fue en
el item “Defiende sus propias creencias” (M = 5.97; DE = 1.23).

Tabla 7
Estadisticos descriptivos de la dimensién Masculino (BSRI)

ftems Masculino Femenino

M DE M DE
1. Autosuficiente 6.13 1 5.64 1.39
2. Defiende sus propias creencias 5.88 1.33 5.97 1.23
3. Independiente 5.60 1.47 5.32 1.55
4. Atlético 4.47 2 3.35 1.90
5. Positivo 5.19 1.57 5.40 1.24
6. Fuerte personalidad 5.28 1.46 5.61 1.29
7. Potente 5.13 1.33 491 1.40
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items Masculino Femenino

M DE M DE
8. Analitico 6.03 1.30 5.66 1.22
9. Tiene habilidades de liderazgo 5.25 1.52 5.01 1.71
10. Dispuesto a correr riesgos 5.72 1.44 5.40 1.35
11. Toma decisiones facilmente 4.94 1.54 4.01 1.67
12. Autosuficiente 591 1.30 5.74 1.38
13. Dominante 4.06 1.72 4.06 1.68
14. Masculino 5.41 1.45 2.58 1.53
15. Dispuesto a tomar una posicion 5.47 1.50 5.45 1.24
16. Agresivo 3.25 1.54 3.10 1.75
17. Acttia como un lider 4.94 1.72 4.75 1.67
18. Individualista 4.72 1.63 4.49 1.68
19. Competitivo 5.66 1.38 4.90 1.64
20. Ambicioso 5.13 1.49 4.40 1.83

Nota: Elaboracién propia.

En cuanto a la dimension femenino, en la tabla 8 se puede observar un promedio de
respuesta en los items de 5 (algo), en ambos géneros. La media mas alta encontrada tanto
para hombres como mujeres se ubica en el reactivo “Leal” (Hombres: M = 6.50; DE = .84;
Mujeres: M = 6.44; DE = 1.03). En cambio, lo menos reportado por hombres fue “Femenino”
(M = 3.03; DE = 1.45), mientras que en mujeres fue “Infantil” (M = 3.45, DE = 1.71).

Tabla 8

Estadisticos descriptivos de la dimensién Femenino (BSRI)

items Masculino Femenino

M DE M DE
1. Flexible 5.81 0.99 5.53 1.44
2. Alegre 5.44 1.50 5.52 1.13
3. Timido 4.81 1.69 4.17 1.82
4. Carinoso 5.19 1.61 5.34 1.62
5. Halagador 4.69 1.63 5.08 1.42
6. Leal 6.50 0.84 6.44 1.03
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items Masculino Femenino

M DE M DE
7. Femenino 3.03 1.49 5.74 1.29
8. Simpatico 5.50 1.45 5.56 1.18
9. Sensible a las necesidades de los demds 5.84 1.11 5.95 1.37
10. Comprensivo 6.09 1.02 6.21 1.00
11. Compasivo 6.00 1.21 5.84 1.25
12. Ansioso por calmar los sentimientos heridos 4.97 1.63 5.58 1.49
13. De voz suave 4.47 1.29 4.32 1.66
14. Calido 5.25 1.29 5.35 1.27
15. Tierno 4.75 1.48 5.29 1.31
16. Crédulo 3.34 1.78 4.16 1.45
17. Infantil 4.50 1.79 3.45 1.71
18. No usa lenguaje duro 4.00 1.72 4.03 1.76
19. Ama a los nifnos 4.66 2.04 5.31 1.92
20. Amable 6.13 0.87 6.13 0.99

items de 4 (neutral), en ambos géneros. La media mas alta encontrada para el género mas-
culino y femenino se ubica en el reactivo “De confianza” (Masculino: M = 6.38; DE = 1.04;
Femenino: M = 6.44; DE = 1.00). Mientras que, lo menos reportado en ambos géneros fue
“Engreido” (Masculino: M = 2.88; DE = 1.80; Femenino: M = 2,51; DE = 1.55) e “Ineficiente”
(Masculino: M = 2.88; DE = 1.51; Femenino: M = 2,51; DE = 1.39).

Para la dimension neutral (tabla 9), se encontrdé un promedio de respuesta en los

Tabla 9
Estadisticos descriptivos de dimensién Neutral (BSRI)

Nota: Elaboracion propia.

ftems Masculino Femenino
M DE M DE
1. Servicial 6.25 0.71 5.88 1.29
2. Temperamental 4.75 1.50 4.99 1.65
3. Concienzudo 5.75 1.10 5.60 1.21
4. Teatral 3.50 1.84 3.90 1.78
5. Feliz 5.41 1.52 5.62 1.18
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Masculino Femenino
6. Impredecible 4.09 1.69 4.53 1.66
7. De confianza 6.38 1.04 6.44 1.00
8. Celoso 3.91 1.92 4.26 1.70
9. Veraz 5.72 1.25 5.39 1.25
10. Reservado 5.28 1.52 5.10 1.68
11. Sincero 6.16 1.05 6.19 1.02
12. Engreido 2.88 1.80 2.51 1.55
13. Agradable 5.22 1.33 5.65 1.06
14. Solemne 5.03 1.17 4.88 1.21
15. Amigable 5.88 1.10 5.84 1.19
16. Ineficiente 2.88 1.51 2.51 1.39
17. Adaptable 6.13 1.07 5.55 1.29
18. No sistematico 3.34 1.51 3.51 1.42
19. Diplomatico 4.94 1.41 4.43 1.48
20. Convencional 5.00 1.21 4.68 1.33

Finalmente, en la tabla 10, se concentra la informacion de las variables y sus dimen-
siones. El género masculino reportd niveles levemente mayores de bienestar, especial-
mente en las dimensiones de relaciones (Masculino: M = 2.14; DE = .85; Femenino: M =
1.87; DE =.71) y propositos y logros (Masculino: M = 2.26; DE = .89; Femenino: M = 1.97;
DE = .69); mientras que, en los roles de género, tanto hombres como mujeres puntuaron

Nota: Elaboracion propia.

acorde a su rol de masculino (M = 5.17; DE = .88) y femenino (M = 5.21; DE =.78).

Tabla 10

Estadisticos descriptivos de PERMA y BSRI

Masculino Femenino
Rango M DE M DE
Bienestar total lal5 2.28 0.82 2.01 0.55
Emociones positivas lal5s 2.45 0.97 2.19 0.62
Compromiso lal5 2.26 0.89 2.02 0.68
Relaciones lal5s 2.14 0.85 1.87 0.71
Proposito y logros 1als 2.26 0.89 1.97 0.69
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Masculino Femenino

Rango M DE M DE
Roles de género lal?7 5.06 0.59 4.95 0.67
Masculino lal7 5.17 0.88 4.78 0.89
Femenino lal7 5.04 0.67 5.21 0.78
Neutral lal7 4.96 0.51 4.85 0.65

Nota: Elaboracion propia.

Conclusiones

Los valores de bienestar reportados por los hombres son ligeramente mayores que los
proporcionados por las mujeres, en cada una de las dimensiones evaluadas de PERMA, lo
que indica que la percepcion de bienestar tiende a ser mejor en las personas del género
masculino (Sanchez & Méndez, 2011). Ademas, las mujeres latinas generalmente reportan
menores niveles de bienestar (Diaz & Bui, 2016).

En cuanto a los roles de género, se presentan acorde al sexo, es decir, los hombres
exhibieron mayores rasgos catalogados como masculinos, mientras que las mujeres repor-
tan un poco mas de aspectos femeninos (Bem, 1974). Sin embargo, los valores son muy
similares, lo que sugiere que seria pertinente reconsiderar lo que en la sociedad actual se
encuentra catalogado como “femenino” y “masculino”.

A pesar de que existe evidencia del vinculo cercano entre bienestar y roles de géne-
ro en otros paises (Kelly, 2017; Menon et al., 2017), se requieren mas investigaciones de
bienestar en Latinoamérica (Rojas, 2020), especialmente aquellas que otorguen evidencia
empirica de la relacion entre estas variables. Dentro del estudio realizado, se describen los
valores de bienestar con las dimensiones del modelo PERMA (Seligman, 2018) y los roles
de género.

Finalmente, se recomienda implementar mayor activismo dentro de las redes sociales,
que permita proteger la identidad de género y bienestar de las personas (Foster, 2019);
asi como continuar con este tipo de investigaciones, que ayuden a entender los factores
involucrados en el bienestar de las personas, especialmente en aspectos culturales como
el rol de género. Ademas, seria interesante hacer comparaciones en diferentes paises y
verificar el impacto cultural de este fendmeno.
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