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‘ IA CENTRO DE INFORMACION ACADEMICA

Antes de realizar tu solicitud de Seguro Facultativo.

Es importante que no cuentes con otro tipo de aseguramiento
igual o similar, ya sea por parte del IMSS o alguna otra

institucion.

Antes de llenar tu solicitud debes conocer tu NUmero de

Seguridad Social, el cual puedes localizar haciendo clic en:

Asignacion o localizacion de Numero de Sequridad Social.



https://serviciosdigitales.imss.gob.mx/gestionAsegurados-web-externo/asignacionNSS%3BJSESSIONIDASEGEXTERNO%3DMlroI1Zay8AUOQYUoLXCqzfFb3Z37Irebn5e4Z5QETlH7sAKro4Q!-2052858306

‘ IA CENTRO DE INFORMACION ACADEMICA

¢ Donde registrar la solicitud de Seguro Facultativo?

Ingresa con tu ID y contraseiia al Centro de Informacion

Académica (CIA) a través del siguiente enlace:

https://www.itson.mx/cia

Una vez dentro, navega por la siguiente ruta:

Autoservicio > Seguro Facultativo > Solicitud Seguro

Men( Principal >
Wiy Autoservicio
Permite acceder a la informacion y actividades de autoservicio.
"’1» Centro de Alumnado &%Mﬂi‘mﬁ ffg Finanzas del Campus
W Permite gestionar las actividades del estudiante. |=F&/ Permite consultar citas, planificar e inscribirse en clases P\%@ Permite al usuario consultar su cuents, realizar pagos
ademas de consultar horarios y calendarios de alumnos y de electrénicos y aprobar o rechazar sus concesiones de ayuda
exémenes. financiera.
=] Mis Actividades A [E] Consulta de Cuentas
- Mi Perﬁ‘ d S|Stema = Citas para Inscripcin [E] Ficha de Pago Web
== : 5] Mi Horario de Clases
= Mi Dicciongrio Ll
-q - Datos Personales en Campus E;% Registros Académicos Progreso/Graduacion
[E* Permite mantener a informacién personal y consultar (£ Permite consultar calificaciones y asesores ademas de solicitar voo Permite consultar el informe de progreso académico y solicitar
retenciones y tareas pendientes en los registros expedientes e informes de verificacion Ia graduacion
[= Direcciones 5] Mis Calificaciones =l Reporte Progreso Academico
F=] Nombres =] Situacidn Académica =) Boleta de Calificacion
=] Ndmeros de Teléfono
4 Més.
i = s R
£52 convalidaciones T3] Admision de Alumnos ] Trémites
=] Permite evaluar clases para transferencias y consultar el BA=! Permite solicitar el ingreso a la institucién y verificar el estado L~ Trémites
informe de convalidaciones. ff la sol.lll:mlfi . 5 Solicitud de Trémites
5] Peticion de Informacion = Solicitud de Examenes
5] Aceptacion de Admision e
=] Estado de Solicitud

=) Solicitud Sequro Facultativo Plan Simultaneo y Revalidacion Interna.
Ment Principal > Autoservicio >
? Seguro Facultativo
Permi a o soict .

E“ Solicitud Seguro Facultativo
Permite llenar la solicitud para el sequro facultativo.

] .
;’" Seguro Facultativo = : = Solicitud Cambio de Programa
) ?Permite realizar la solicitud para el seguro facultativo Tutores Baia E Permite realizar una Solicitud para cambio de Programa/Plan,



https://www.itson.mx/cia

CENTRO DE INFORMACION ACADEMICA

Instrucciones para el llenado de la solicitud

SOLICITUD DEL SEGURO FACULTATIVO Captura
correctamente tu

NSS (11 digitos)

ID: 00000123456 Nombre: Pérez Lépez, Juan

*NSS (Nimero de Seguridad Social):[ |

EI NSS es requisito para concluir tu solicitud. Si no lo conoces o no cuentas con el, da clic en Ayuda Veriﬁca (6] Captu ra tu
para obtener el NSS. Ayuda C U R P

A) Fecha de nacimiento: 01/01/1999 *CURP: I PELJ990101HSRRSR06 [
B) Lugar de Nacimiento: *Estado: Vl

C) UMF (Unidad Médica Familiar en donde sera atendido) 001 OBREGON
D) Domicilio:

’Calle:[ ] Nimero [:] ’Colonia::]
*Codigo Postal :] ’Municipio:|:] *Entidad Federativa:

E) Nombre de los Padres

*Padre: | | ~
*Madre: | | . Anade 'EU
informacion
F) ¢Ademds de estudiar, trabaja? () Si () No personal
G) ¢De quién depende economic te?
) Padres () Cényuge () Otros - especifique

H) ¢En qué trabaja la persona de la que depende
econoémicamente?

) Marino o Militar
Agricultor/Ganadero/Campesino/Pescador
Obrero

O Servidor piiblico

mpleado de empresa particular
) Profesion u oficio por su cuenta
) Comerciante o Industrial () Otro - Especifique

1) ¢ Se encuentra protegido, ya sea como trabajador
o como beneficiario de sus padres o de su conyuge,
en alguna institucion de seguridad? O si (No

J) ¢Qué institucion le da servicios médicos?

() Seguro Social

nstitucion Nacional de Créito (bancos)
) Secretaria de Marina (_) Otro - Especifique
() Secretaria de la Defensa Nacional

Guardar tu solicitud

& Guardar

Notificar =& Afiadir Actualizar/\fisualizar | JZ]| Incluir Historial I




‘ IA CENTRO DE INFORMACION ACADEMICA

Después de registrar la solicitud

Una vez hayas guardado tu solicitud, deberas esperar entre 2 y

5 dias habiles para que se vea reflejada su vigencia.

Puedes verificar el estado de la vigencia haciendo consultando
el siguiente enlace:

Solicitud de constancia de vigencia de derechos

Deberas aparecer con derecho al servicio médico y con los

datos del ITSON como ultimo patron.

Alta en UMF y Consultorio médico

Cuando te encuentres vigente, podras concluir el tramite
dandote de alta en tu consultorio médico en linea a traves del

siguiente enlace:

Alta en clinica o UMF con CURP

Tener a la mano:
e CURP

Cddigo postal

Correo electronico valido, el cual sera asociado a tu CURP

Numero de seguro social (NSS).



https://serviciosdigitales.imss.gob.mx/gestionAsegurados-web-externo/vigencia
https://serviciosdigitales.imss.gob.mx/portal-ciudadano-web-externo/derechohabientes/tramite/registro

‘ IA CENTRO DE INFORMACION ACADEMICA

Contacto

En caso de presentarse cualquiera de las siguientes
situaciones:
e Equivocarse en el llenado de la solicitud
e Mensajes de error en la solicitud del seguro
e Aparecer sin derecho al servicio médico después del
tiempo de espera (de 2 a 5 dias habiles).

e Dudas en general

Medios de contacto, horario de atencion de 8:00 a.m. a 4:00

p.m.
@ Correo Electronico:
mesadeayuda@itson.edu.mx
WhatsApp:

6444-20-73-51
6441-61-7/8-36

Teléfono fijo:
6444-410-90-04



mailto:mesadeayuda@itson.edu.mx

‘ IA CENTRO DE INFORMACION ACADEMICA

Importante

La solicitud del Seguro Facultativo es de caracter
PREVENTIVO por lo que, si no cuentas con el servicio médico
al momento de presentarse una urgencia, el servicio NO SE TE
PUEDE OTORGAR DE INMEDIATO.

Evita comprometer tu salud y tus estudios

jAfiliate con tiempo!




