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Presentacion

En la actualidad, el Instituto Tecnolégico de Sonora
se ha convertido en la institucion de educacion
superior mas importante del sur de Sonora;
reconocida por su calidad educativa y compromiso
con el bienestar y desarrollo regional; tiene
presencia en los municipios de Guaymas, Empalme,
Cajeme y Navojoa; y, en su caracter de universidad
publica auténoma, cumple sus funciones de
educacién, investigacidn y extensién universitaria en
un marco de responsabilidad social contribuyendo
significativamente en el desarrollo sostenible del
Estado y del Pais.

Ante las condiciones actuales y dificultades por las que atravesamos como sociedad, en un ambiente de
incertidumbre social y econémica, el ITSON no se detiene, responde a las demandas sociales y se adapta
a la contingencia a través del valioso trabajo, vocacién y espiritu de servicio de alumnos, personal
académico y administrativo, egresados y patronato, quienes con su invaluable esfuerzo, dedicacién y
actitud solidaria reflejan los valores institucionales.

En este mismo sentido, la Institucién ha realizado un ejercicio dinamico participativo con el objetivo de
reafirmar lo que estamos haciendo bien y redefinir aquello que, bajo las circunstancias actuales del
contexto, necesitamos actualizar; las directrices que de forma clara y contundente nos conduzcan a los
fines que como Institucion nos enorgullece en contribuir.

Es asi que, comparto con la comunidad universitaria y la sociedad en general, el Plan de Desarrollo para
el periodo 2021-2024, el cual ha de trascender como un documento valioso para orientar nuestro
quehacer con una base humanista y de compromiso social.

Dr. Jesus Héctor Hernandez Lépez

Rector

Pagina 9 de 140



PDI 2021-2024

Introduccion

Al haber concluido el periodo de ejecucién del Plan de Desarrollo Institucional 2016-2020 del Instituto
Tecnoldgico de Sonora e iniciar un nuevo periodo de gestion en la rectoria institucional 2020-2024, se lleva
a cabo el proceso de actualizacion de la planeacién para construir el presente Plan de Desarrollo
Institucional 2021-2024.

Debido a la declaratoria de pandemia por la COVID-19, la construccién del presente documento se disefié
con los insumos obtenidos de la revisién de referentes internacionales, nacionales y locales de la
educacién superior, el contexto del estado de Sonora, el contexto institucional y de los resultados de
evaluacion del Plan de Desarrollo Institucional 2016-2020.

En el presente plan se expone, inicialmente, lo relativo a la metodologia que se siguié en su construccién.
Se ofrece informacion del contexto del estado de Sonora, enfatizando en informacion demografica, asi
como la descripcion del contexto de la educaciéon superior en México y Sonora para considerar la
congruencia y pertinencia del desarrollo universitario en la mejora de las condiciones del Estado. En este
apartado se plantea, a nivel nacional, la relevancia de las modificaciones del Articulo Tercero
Constitucional en lo que respecta a la gratuidad y obligatoriedad de la educacion superior y, en la misma
linea, el Plan Sectorial de Educacion 2020-2024 que plantea metas nacionales de cobertura en educacién
superior del 50%; la Ley General de Educacion Superior que busca consolidar el Sistema Nacional de
Educacion Superior y contribuir al desarrollo social, cultural, cientifico, tecnolégico, humanistico,
productivo y econémico del pais y el rol de la Direccién General de Educacién Superior Universitaria e
Intercultural (DGESUI) que impulsa y promueve la transformacién en las Instituciones de Educacion
Superior (IES) de su competencia. En el ambito local, con base en el Plan de Desarrollo de Sonora 2016-
2021 y diversos documentos de la Comision Estatal de Planeacion de la Educacion Superior (COEPES), se
describe el Sistema Educativo en Sonora. Este apartado termina con informacion cuantitativa del sistema
Educacion Superior en México y Sonora.

Posteriormente, se desarrolla un apartado sobre el futuro del mercado laboral con base en la informacién
del Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO), el Foro Econédmico Mundial (WEF, por sus siglas en
inglés) y otros estudios de tendencias en este ambito.

Por su relevancia en la nueva normalidad a enfrentar en los préximos afios, se presenta una seccion que
aborda la contingencia sanitaria provocada por la COVID-19 como antecedente al desarrollo de escenarios
de participacién de las IES donde se presenta el analisis e informacién externa sobre las tendencias
actuales que condicionan la educacion superior. Entre los referentes principales a nivel internacional se
tienen los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), establecidos en la Agenda 2030 de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), los cuales marcan claramente la realidad de la humanidad y como sociedad
mexicana, los cuales se podran relacionar con las problematicas presentes y emergentes en la regiony en
el estado del que formamos parte y focalizar esfuerzos en la cooperacion del crecimiento econémico,
inclusién social y sostenibilidad ambiental. El presente documento establece el compromiso del ITSON con
la Agenda 2030, asi como también lo indican los planes de desarrollo del estado y la federacion.

En lo que respecta al cuarto objetivo de la Agenda 2030, que aborda la educacién de calidad y el rol
relevante que las universidades tienen en su logro; la diversificaciéon de sistemas y modelos educativos;
las nuevas demandas formativas y mercados ocupacionales; la desigualdad social y los referentes en
materia de planificacion nacional en relacién con la educacién, considera también tres escenarios (retador,
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conservador y prioritario) sobre la participacion y desafios de las IES en el entorno de la educacion
superior.

En el panorama institucional se reportan resultados del Plan de Desarrollo 2016-2020 respecto al personal
académico, evolucion de matricula escolar, calidad de los programas educativos, vinculacion, extension y
gestion administrativa.

La visiébn y misidn institucional que se presenta en este documento proviene de un intenso proceso de
participaciéon y valoracién de la comunidad universitaria y diversas partes interesadas que fueron
consultadas. Se incluye también la actualizacion de los valores, que fungen como principios orientadores
de la mision. Para el logro de la visién se establecen cinco ejes rectores: Educacién de excelencia,
investigacion y desarrollo tecnolégico, extensién universitaria y proyeccion social, gestion administrativa
con enfoque en resultados y comunidad universitaria con sentido de identidad y pertenencia, asi como
politicas institucionales de referencia. Los ejes, para su cumplimiento, se despliegan en objetivos
estratégicos, estrategias y metas compromiso institucionales.

Finalmente, se presentan los programas estratégicos y el modelo de seguimiento y evaluacion del Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2024.

Después de enfrentar las dificiles condiciones en un entorno de pandemia, este plan pretende impulsar
el desarrollo institucional considerando los retos que impone la nueva normalidad. Se tiene claro que los
valores y principios seran la base para dar el maximo esfuerzo y tener los mejores resultados posibles.
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I. Informacién demografica de México y de Sonora

A fin de caracterizar de manera anticipada las necesidades sociales y situaciones que podrian convertirse
en problemas, este capitulo presenta informacion referente a algunos indicadores de dinamica
demografica que son de interés en el contexto de la educacion superior en Sonora y México.

Sonora es un estado ubicado en el Noroeste de México y sus limites colindan con los estados de Baja
California, Sinaloa, Chihuahua, Estados Unidos de América y el Golfo de California; la entidad esta
conformada por 72 municipios que, en conjunto, tienen una extension de 179,354.7 km? lo que representa
9.1% de la superficie del territorio nacional. En Sonora viven 2.9 millones de habitantes, siendo el 2.3% del
total del pais (126 millones de habitantes); es uno de los diez estados a nivel nacional que tienen un
porcentaje de poblacion en el rango de 1.9% a 3.3% del total de la poblacién del pais (Véase Figura 1y
Figura 2, respectivamente) (INEGI, 2021).

La poblacion de la entidad se conforma por 50% de hombres y 50% de mujeres, con una edad promedio
de 29 afios y con una esperanza de vida de 75.4 afios. El 17.83% se considera indigena y 1.5% de origen
afrodescendiente. Su distribucién es 88% urbana y 12% rural, mientras que a nivel nacional es de 79 y
21%, respectivamente. El nivel de escolaridad de la poblaciéon de Sonora con 15 afios 0 mas es de 10.4
afios (poco mas de primer afio de educacidon media superior), lo que coloca a la entidad por arriba del
promedio nacional de 9.7 afios de escolaridad (INEGI, 2021).

Figura 1. Distribucién de la poblacién total en porcentaje en el afio 2020.

20,000,000
126,014,024 NUmero de personas
2020
15,000,000
10,000,000
2020
5,000,000 |I Son. : 2,044,840
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (ANUIES, 2021)
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Figura 2. Estados de México clasificados por ubicacién en rangos de porcentaje de la poblacion total.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (ANUIES, 2021)
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De acuerdo con la proyeccién de crecimiento de la poblacién de la entidad, para el 2030 Sonora contara
con un total de 3,410,763 habitantes; destacandose 21 municipios con poblacién por arriba de los 12, 536
habitantes como municipios mas poblados y siendo 45 municipios los menos poblados con 3,191
habitantes (vease Figura 3 y Anexo B).

Figura 3. Municipios de Sonora clasificados por nimero de personas.

Numero de personas
. mas de 12,536 a 936,263
mas de 5,829 a 12,536
mas de 3,191 a 5,829
mas de 385 a 3,191

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (ANUIES, 2021)

Pagina 14 de 140



PDI 2021-2024 O

El coeficiente de Gini, es la medida econémica que estima la desigualdad de ingresos que existe entre los
habitantes, con un valor que va entre 0 y 1, siendo 1 la maxima desigualdad. De acuerdo a estimaciones,
su valor es de 0.469 para México. Por otra parte, el 41.9% de la poblaciéon se encuentra en situacion de
pobrezay un 7.4% en situacion de pobreza extrema. Los estados de Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Veracruz,
Tabasco, Campeche, Puebla estan por arriba de ese valor. En Sonora, el coeficiente de Gini es de 0.439,
mientras que el porcentaje de poblacion en situacion de pobreza es de 28.2% y en pobreza extrema 2.6%,
de acuerdo con Indicadores de Bienestar por entidad federativa del afio 2018 (INEGI, 2021).

Es importante resaltar que a nivel nacional solamente el 45.3% de la poblacién en el grupo de edad de 15
a 24 afios asiste a la escuela y que el nivel educativo de la poblacién de 15 afios y mas se distribuye en
49.3% nivel basico, 24% medio superior, 21.3% superior, 0.2% no especificado y 4.9% sin educacion. En
relacion con la escolaridad, de cada 100 sonorenses de 15 afios y mas, 2.7% no tienen ningun grado de
escolaridad, 49.8% tienen educacién basica terminada, 24.8% finalizaron la educacién media superior y
21% concluyeron la educacion superior. Lo anterior indica que, aunque se tienen ciertos resultados en
relacion con el pais, aun hay oportunidades que abordar a nivel estatal.

Un aspecto importante a considerar para la planeacion de la demanda educativa de educacion superior
en la entidad es el comportamiento de la evolucion de los grupos de edad de 15 a 29 afos, ya que ha
tenido un crecimiento anual en orden de 0.43% desde 2015 y proyectado a 2030; a nivel nacional la
poblacién de 15 afios y mas que presenta rezago educativo es del 33.3% y en Sonora corresponde al 25.1%
(INEGI, 2021).

Por otro lado, en cuanto a la actividad econémica de la entidad, de acuerdo con los datos de la Encuesta
Nacional de Ocupacion y Empleo, al cierre del 2020, la poblacién econdbmicamente activa (PEA) es de
1,405,934 personas (ver Tabla 1), de las cuales el 47.19% cuenta con nivel de instruccion medio superiory
superior. A fin de visualizar el efecto de la COVID-19 se tiene que, en el mismo trimestre en 2019 se tenia
una PEA de 1,455,901 habiéndose reducido en 49,967 personas para el cierre del tercer trimestre de 2020
(INEGI, 2021)

Tabla 1. Poblaciéon Econémicamente Activa Sonora

Total Nivel de mstruccmn.Medlo superiory
superior
Sectores . - . .
4to trimestre | 4to trimestre 4to trimestre 4to trimestre
2019 2020 2019 2020
Total 1,455,901 1,405,934 634,872 663,581
Sector primario 186,599 172,201 32,477 45,256
Sector secundario 386,560 379,084 148,300 155,197
Sector terciario 841,143 829,599 439,501 451,029
No especificado 28,044 25,050 14,594 12,099
Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2021)

Respecto al sector econdmico en que se emplea la PEA, 12.2% se encuentra en el sector primario, 27.0%
en el sector secundario o industrial y 59.9% en el nivel terciario, siendo los valores a nivel nacional el 12.7%,
25.6%y 61.2%, respectivamente. Se observa que la PEA en Sonora se emplea por debajo del nivel nacional
en el sector primario y terciario, y ligeramente por arriba en el sector secundario respecto al nivel nacional.
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La tasa de ocupacion en el sector informal (ver Tabla 2), alcanzé un 21.3%, de la poblaciéon ocupada al
cuarto trimestre de 2020. El porcentaje de poblacién desocupada al primer trimestre de 2021 a nivel
nacional es de 2.5%, mientras que en Sonora es de 4.6% en relacion con la poblacién en edad de trabajar

en el pais y el estado respectivamente, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
(ENOE-N), (INEGI, 2021).

Tabla 2. Poblacién Econémicamente Activa, distribuida por sector

Total Nivel de ir_\struccién.medio

Sectores superior y superior

4to trimestre 2020 4to trimestre 2020
Total 1,405,934 663,581
Empresas y negocios 843,130 398,415
Instituciones 192,048 155,257
Sector de los hogares 346,967 97,238
Sector informal 299,222 89,638

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2021)

En cuanto a su contribucion al producto interno bruto (PIB), Sonora aporté 3.3% del total nacional de las
actividades productivas en el 2019, lo que significd recursos superiores a los 773,685 millones de pesos,
ocupando el noveno lugar de aportacion al PIB Nacional (INEGI, 2021).
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Il. Contexto de la educacién superior a nivel mundial, México y
Sonora

Son varios y complejos los retos que se presentan en el pais para ser atendidos; entre ellos se destaca que
se cuenta con una sociedad segmentada por la inequitativa distribucién del ingreso, por el origen social,
el rezago educativo e inclusive por el color de piel de las personas.

En este sentido, las generaciones actuales enfrentan situaciones nada favorecedoras para su desarrollo;
por ello, las expectativas de movilidad social de los jévenes se ven limitadas por la incertidumbre y el lento
crecimiento econdémico.

Por otra parte, la globalizacién hace dificil la presencia eficiente de manera profesional y reduce las
oportunidades de destacar si no se esta lo suficientemente preparado para competir internacionalmente.
Asi, la globalizacién exige el desarrollo de habilidades para el aprendizaje permanente y la reconversién
ocupacional.

En ese sentido, la falta de competencias requeridas para las futuras exigencias de los mercados laborales
(flexibilidad cognitiva, creatividad, pensamiento critico, razonamiento matematico, solucién de problemas
complejos, liderazgo, y trabajo en equipo, inteligencia emocional, negociaciéon, persuasién y andlisis de
sistemas), limita el acceso a mejores empleos.

El Sistema Educativo en México

La politica educativa en México durante varias décadas ha privilegiado fortalecer la calidad educativa
mediante ejercicios de evaluacion de las IES. A consecuencia de ello, los procesos de crecimiento y
modernizacion de las instituciones educativas estan supeditados al acceso de recursos econémicos
etiquetados para estos fines que se encuentran cada vez mas escasos, al aumento de los recursos propios
mediante nuevas estrategias de generacion de estos y a su uso eficiente, a fin de lograr dar respuesta a
los requerimientos que la sociedad plantea a las IES.

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 promueve la construccidon de un pais con bienestar en su politica
social, impulsa la transparencia y acciones en contra de la corrupcion; de igual forma, promueve el impulso
al desarrollo sostenible. En materia de ciencia y tecnologia, el PND sefiala que se promovera la
investigacion cientifica y tecnoldgica. El plan coloca como responsable al CONACYT para los esfuerzos de
innovacién en beneficio de la sociedad y del desarrollo nacional con la participaciéon de universidades,
pueblos, cientificos y empresas.

En relacion con la educacion en México, resalta la reforma del Articulo 3° Constitucional en cuanto a la
obligatoriedad, gratuidad de la educacion superior, asi como la sostenibilidad financiera de las
universidades publicas para que se incremente el acceso de la poblacion al conocimiento, cultura y
desarrollo integral. La Estrategia Nacional de Seguridad Publica del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
considera como segundo objetivo, el garantizar empleo, educacion, salud y bienestar, y se establece, entre
otros, el derecho a la educacién sefialando que “la nacién contara con una fuerza laboral mejor capacitada
y con un mayor grado de especializacion. Ningln joven que desee cursar estudios de licenciatura se
quedara fuera de la educacion superior por falta de plazas en las universidades y ninguno estara
condenado al desempleo, al subempleo o a la informalidad.” (Poder Legislativo, 2019, p.62)
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En el Programa Sectorial de Educacion 2020-2024 se reconoce a la educacion de calidad como uno de los
17 objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, publicada por la Organizacién de las
Naciones Unidas. Como parte integral del compromiso adquirido por el Estado mexicano, el cumplimiento
del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4) corresponde a “Garantizar una educacién inclusiva y
equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos”.

A través de sus objetivos y estrategias, el programa busca garantizar el derecho a una educacién
equitativa, inclusiva, intercultural e integral. Sefiala también que se deberan ampliar las modalidades no
escolarizadas y mixtas con una oferta educativa pertinente, flexible y diversificada, asi como la expansién
de la oferta de posgrados con base en los flujos educativos de los niveles previos, las necesidades de los
sectores estratégicos en las diversas regiones del pais y focalizar los requerimientos de formacién de
profesionistas y cientificos de alto nivel.

De igual forma, el Programa Sectorial de Educacidon busca garantizar que los planes y programas de
estudio, permitan que los estudiantes adquieran habilidades y conocimientos para su desarrollo integral,
la vida y el trabajo, con enfoque a los derechos humanos y perspectiva de género. Los planes y programas
de estudio deberan facilitar la transicién y movilidad, asi como la formacién dual que fortalezca las
opciones de incorporacién exitosa al mercado de trabajo.

Adicionalmente, el programa plantea elementos con los cuales se buscara potenciar los métodos de
ensefianza innovadores, pertinentes e inclusivos, mediante el uso pertinente y sostenible de recursos
educativos digitales y audiovisuales que fortalezcan los aprendizajes de las y los estudiantes. Aunado a
ello, se pretende articular programas de asesoria y acompafiamiento que permitan a los jovenes concluir
su trayectoria educativa, participar activamente en la sociedad e incorporarse en el mercado laboral.

Finalmente, el programa pretende también fortalecer la infraestructura y el equipamiento de las
instituciones de educacién superior, la gobernabilidad, la coordinacién entre autoridades e IES, la
planeacién integral, el desarrollo institucional, la transparencia y rendiciébn de cuentas, la
complementariedad y la colaboracién entre subsistemas, asi como la responsabilidad y el compromiso
social.

A manera de resumen, la Tabla 3 enlista los objetivos del Programa Sectorial de Educacién 2020-2024.

Tabla 3. Objetivos prioritarios del Programa Sectorial de Educacion 2020-2024
Objetivo 1. Garantizar el derecho de la poblacién en México a una educacién equitativa, inclusiva, intercultural e
integral, que tenga como eje principal el interés superior de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes.
Objetivo 2. Garantizar el derecho de la poblaciéon en México a una educacion de excelencia, pertinente y relevante
en los diferentes tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional.
Objetivo 3. Revalorizar alas maestrasy los maestros como agentes fundamentales del proceso educativo, con pleno
respeto a sus derechos, a partir de su desarrollo profesional, mejora continua y vocacién de servicio.
Objetivo 4. Generar entornos favorables para el proceso de ensefianza-aprendizaje en los diferentes tipos, niveles
y modalidades del Sistema Educativo Nacional.
Objetivo 5. Garantizar el derecho a la cultura fisica y a la practica del deporte de la poblacién en México con énfasis
en la integracion de las comunidades escolares, la inclusién social y la promocién de estilos de vida saludables
Objetivo 6. Fortalecer la rectoria del Estado y la participacion de todos los sectores y grupos de la sociedad para
concretar la transformacion del Sistema Educativo Nacional, centrada en el aprendizaje de las nifias, nifios,
adolescentes, jévenes y adultos.
Fuente: Elaboracion propia, con base en Programa Sectorial de Educacién 2020-2024 (Poder Legislativo, 2020)
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Atendiendo a las directrices que se derivan de los planes nacional, sectorial y estatal, en contribuir a la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, aprobada en septiembre de 2015, en
temas relevantes como lo es la educacion de calidad, asi como otros temas también prioritarios que se
han de atender a través de la investigacion y transferencia de tecnologia, se comparte la alineacion entre
planes de los diferentes nivels, los ODS con la finalidad de orientar el PDI a tales fines.

Figura 4. Alineacion Agenda 2030, PND 2024 y PED 2021.

Agenda 2030 PND 2019-2024 PED 2016-2021

ODSy Metas Lineasy objetivos Ejes estratégicosy transversales
IV. Educacién de calidad Il. Politica social
Inclusiény equidad Derecho a la educacién IV. Todos los sonorenses, todas las

oportunidades

IlI. Saludy bienestar
VIl. Energia asequibley no
contaminante

Xl. Ciudadesy comunidades sostenibles Ill. Economia, Il. Economia con futuro
Cienciaytecnologia Cienciay tecnologia

XII. Producciény consumo responsable El deporte essalud, cohesién social y Il. Sonora y ciudades con calidad de
XVII. Alianzas paralograr los objetivos orgullo nacional vida

[X. Industria, innovacién e

infraestructura.

XVI. Paz, justicia e instituciones sélidas.

Tl. Gobierno eficiente, innovador,

. Polfticay Gobierno Lo .
transparentey con sensibilidad social

V. lgualdad de género Erradicarla corrupcién, el dispendioyla
Empoderamiento frivolidad.

X. Reduccién de desigualdades TII. Gobierno promotor de los

Hacia una democracia partidpativa Derechos humanosy la lgualdad

Fuente: elaboracién propia con informacién de la Agenda 2030, PND 2024 y PED 2021.

En marzo de 2021, se aprobd la Ley General de Educacién Superior (LGES), la cual busca consolidar el
Sistema Nacional de Educacién Superior y contribuir al desarrollo social, cultural, cientifico, tecnolégico,
humanistico, productivo y econémico del pais.

La LGES incorpora un enfoque de cobertura universal, con la finalidad de garantizar la educacién en
México. Ademas, impulsa el respeto a la autonomia universitaria y que se dé cumplimiento a los principios
de gratuidad, obligatoriedad, equidad y excelencia. Promueve acciones que consideren la perspectiva de
género, asi como de interculturalidad con especial atencién a los pueblos y comunidades indigenas, a las
personas afromexicanas, a las personas con discapacidad y a los grupos en situacién de vulnerabilidad.

Para los fines de garantizar la cobertura, la LGES cuenta con el Registro Nacional de Opciones de Educacién
Superior, en donde se dara a conocer a la poblacidn los espacios disponibles en educacion superior, asi
como los requisitos para su ingreso. Asimismo, se orienta hacia la promocion sobre el uso de las
tecnologias de informacion, comunicacion y aprendizaje digital; consolidar espacios libres de violencia de
género y discriminacion hacia las mujeres y fomenta medidas para proteger el bienestar fisico, mental y
social de los estudiantes y del personal que labora en las instituciones educativas.

El nuevo ordenamiento legal proporciona elementos al Estado para cumplir con su obligacion de
garantizar el derecho a la educaciéon superior gratuita y para favorecer la posibilidad de formacion de
profesionistas con capacidad creativa, innovadora y emprendedora y con un alto compromiso social. En
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los articulos transitorios se establece que la gratuidad de la educacién superior se implementara de
manera progresiva y en funcién de la suficiencia presupuestal a partir del ciclo 2022-2023. Esto implica
realizar un analisis detallado que implicaria la redistribucion del presupuesto y redefinir las estrategias al
respecto del proceso en que actualmente las universidades han obtenido financiamiento o ingreso.

La LGES vincula la educacién superior con las realidades y las necesidades de los sectores social,
productivo y econémico para contribuir al desarrollo del pais y establece ademas que el Sistema Nacional
de Educacion (SNE) estara conformado por 3 subsistemas: universitario, tecnoldgico y de formacién
docente. Fomenta que las autoridades e instituciones educativas desarrollen modelos y programas
educativos, asi como acciones afirmativas que eliminen las desigualdades y la discriminacion por razones
econdmicas, de origen étnico, linglisticas, de género, de discapacidad o cualquier otra, que garanticen el
acceso, permanencia, continuidad y egreso oportuno equilibrado entre mujeres y hombres en los
programas de educacién superior. Ademas, se reporta un articulo Unico dedicado a los niveles,
modalidades y opciones que establece que la educacion superior podra ser ofertada en modalidad
escolarizada, no escolarizada, mixta, dual y las que determinen las autoridades educativas e instituciones
de educacion superior, de acuerdo con la normatividad aplicable.

La ley establece la creacion del Consejo Nacional de Coordinacion en la Educacién Superior, que es un
organo colegiado para acordar las acciones y estrategias que impulsaran el desarrollo de la educacién
superior en el pais y reconoce el papel de las entidades federativas en la imparticién de esta a través de
la creacién de sistemas locales de educacién superior y de las comisiones estatales para la planeacion.

El presupuesto destinado a la educacién superior no podra ser inferior a lo aprobado en el ejercicio
inmediato anterior para lo cual establece la concurrencia del Estado en el financiamiento de las
instituciones publicas de educacién superior. De la misma forma, considerara las necesidades nacionales,
regionales y locales de la prestacién del servicio de educacion superior y se sujetara a las disposiciones de
ingreso, gasto publico, transparencia, rendicién de cuentas y fiscalizacidon que resulten aplicables y prevé
un fondo federal especial para asegurar a largo plazo la dispersion de los recursos econdmicos
respectivos.

La Direccion General de Educacién Superior Universitaria e Intercultural (DGESUI) impulsa y promueve la
transformacion en las IES de su competencia y esta en proceso de incorporacién de las directrices
establecidas en la LGES. Participa activamente en la elaboracion y gestiéon de politicas publicas para
orientar el desarrollo integral de las universidades publicas estatales, de apoyo solidario e interculturales
a través de la gestién y ministracion de subsidio federal. En este sentido, disefia y opera diversos
programas para asignacion de recursos extraordinarios al presupuesto; fomenta en las IES una cultura de
planeacién estratégica, contribuyendo a la elaboracién de un Plan de Desarrollo Institucional ordenado e
integral.

Los programas vigentes orientados a la excelencia educativa en lineas como mejoramiento de la calidad
de los programas educativos, infraestructura educativa de nivel superior, desarrollo del personal docente
(DGESUI, 2020), como son:
e Subsidios a organismos descentralizados estatales (U006), el cual se orienta a ampliar las
oportunidades educativas para reducir desigualdades entre grupos sociales, cerrar brechas e
impulsar la equidad.
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e Programa para el Desarrollo Profesional Docente para el tipo superior (PRODEP), el cual busca
profesionalizar a los profesores de tiempo completo (PTC) para que alcancen las capacidades de
investigacion-docencia, desarrollo tecnolégico e innovacion y con responsabilidad social, se
articulen y consoliden en cuerpos académicos.

e fondo de Aportaciones Multiples (FAM), que es para proporcionar instalaciones y equipamiento a
los niveles de educacion basica y superior en su modalidad universitaria, para una adecuada
operacion de los programas que tienen asignados conforme a la Ley General de Educacion.

e Programa de Carrera Docente en las UPE, el cual tiene como objetivo fundamental valorar y
estimular el desarrollo del personal docente en las categorias de tiempo completo, medio tiempo
y asignatura que realicen con calidad, dedicacién y permanencia las actividades de docencia,
investigacion, tutorias y participacion en cuerpos colegiados.

Es asi como la DGESUI contribuye preponderantemente en orientar, apoyar, proveer y evaluar debido a
los principales compromisos a nivel nacional e internacional de nuestra Institucién.

Cabe mencionar que algunos programas coordinados por la DGESUI han quedado fuera del presupuesto
de egreso federal, como son:

e El Programa de Expansion de la EMS y Superior (U079), el cual contribuia a la ampliacion de la
infraestructura fisica educativa, y diversificacion de la oferta educativa de las Instituciones
Publicas de la Educacion Superior.
e El Programa de Apoyo al Desarrollo de la Educacion Superior (PADES), y el Programa Fortalecimiento
a la Excelencia Educativa (PROFEXCE), que se orientaban a impulsar la realizacion de proyectos
para apoyar la calidad de la educacion superior, tales como, la profesionalizacién del personal
académico, fortalecer la diversificacién de la oferta educativa, la pertinencia de la educacion
superior, la vinculacion con los sectores productivo y social, promover la difusién y extension de
la cultura, alentar la internacionalizaciéon de la educacién superior, la innovacion educativa e
impulsar una formacién integral.
La eliminacion de tales programas ha afectado significativamente para continuar fortaleciendo o
consolidando lineas de accién en temas de capacidad, competitividad académica y de la gestidon
académico-administrativa.

El Sistema Educativo en Sonora

El Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 plantea un escenario deseable para el 2030, en el que el estado de
Sonora es una sociedad en donde privan los valores democraticos, la libertad, la tolerancia a la pluralidad
y la justicia social; es una entidad donde los problemas de desigualdad y pobreza se han reducido
significativamente. Su economia crece aceleradamente con pleno respeto al medio ambiente; la
sostenibilidad econdmica se cimienta en la innovacion y en el aprovechamiento de todas las
oportunidades surgidas del extendido proceso de digitalizacion industrial. El estado de derechoy la cultura
de la transparencia son la regla y no la excepcién. Ademas de contar con una poblaciéon segura, con
servicios de salud universal y buena calidad en el sistema educativo.

Para ello, se compromete a generar infraestructura que incremente la calidad de vida y la competitividad
sostenible y sustentable. Generar bienestar social y competitividad econémica congruente con la vocacién
de las localidades urbanas y rurales, respetando al medio ambiente.
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Por otra parte, buscara promover la integraciéon de planes y programas de estudios acordes a las
necesidades y expectativas del desarrollo socioeconémico y social del estado de Sonora, contribuyendo
con esto al crecimiento de la entidad. Promovera la operacién de un modelo de vinculacion y transferencia
de conocimientos con los sectores educativo, productivo, social y de servicios, de manera permanente. De
igual forma, asegurara el cumplimiento de las politicas de responsabilidad social, sustentabilidad, igualdad
e inclusion en las instituciones educativas.

Dentro del plan estatal, la educacion se aborda en el eje estratégico 3 Todos los sonorenses, todas las
oportunidades: Gobierno promotor del desarrollo y equilibrio social, con 18 retos, el eje Transversal 2
Gobierno promotor de los derechos humanos y la igualdad de género, con 5 retos y el eje emergente
“periodo especial de ajuste 2020-2021"

Para efectos del presente documento, se mencionan en la Tabla 4 aquellos retos y estrategias que guardan
estrecha relacion con el quehacer institucional.

Tabla 4. Retos y estrategias del PED 2016-2020 relacionados al quehacer de ITSON

Eje estratégico 3. Todos los sonorenses, todas las oportunidades: Gobierno promotor del desarrollo

y equilibrio social.

El Reto 3, “Mejorar la infraestructura y equipo del sector educativo para fortalecer y ampliar los servicios
formativos con un enfoque educativo, incluyente, sustentable y congruente con las necesidades
especificas del sector”, se aborda a través de diversas estrategias, entre las que destacan para el ambito
institucional dos de estas:

Estrategia 3.1: Adaptar la infraestructura fisica y tecnolégica del sector educativo para ofrecer el servicio
formativo en instalaciones seguras y funcionales de acuerdo a las necesidades de todos los sectores de
la poblacion.

Estrategia 3.2: Integrar planes y programas de estudios acordes a las necesidades y expectativas del
desarrollo socioecondmico y social del estado de Sonora, contribuyendo con esto al crecimiento de la
entidad.

El Reto 4, el cual plantea “Elevar la calidad de la educacion para impulsar la creatividad, el ingenio, las
competencias y los valores fundamentales de los sonorenses, potencializando el talento del personal
docente y desarrollando sus capacidades de aprendizaje”, para el ITSON, resultan altamente pertinentes
cuatro estrategias, las cuales son:

Estrategia 4.1: Promover cambios innovadores a los procesos de ensefianza y aprendizaje del sistema
educativo con utilizaciéon de herramientas tecnolégicas vanguardistas.

Estrategia 4.2: Asegurar el éxito de la trayectoria académica de cada estudiante en todos los niveles
educativos en el estado de Sonora.

Estrategia 4.3: Establecer para Sonora un programa sistematico de formacion y profesionalizacion
docente.

Estrategia 4.4: Establecer los lineamientos de articulacion e integracion de los diferentes subsistemas y
sistemas de todos los niveles educativos.

Por su parte, el Reto 5, “Activar la participacion social de la ciudadania, estudiantes, personal docente,
madres y padres de familia, sector privado y publico con el objeto de establecer soluciones integrales
para la educacion de las y los sonorenses”, aborda dos estrategias relevantes:
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Estrategia 5.1: Impulsar el sistema de participacion social, empoderando a la ciudadania para que formen
parte integral de las comunidades escolares para favorecer el desarrollo educativo del estado.

Estrategia 5.2: Atender el rezago educativo mediante una amplia participacion de todos los sectores de
la sociedad sonorense.

El Reto 6, “Fomentar las actividades culturales como un medio para la formacion integral del individuo”,
aborda diversas estrategias, de las cuales son pertinentes para el ITSON las siguientes:

Estrategia 6.2: Estructurar el clUster cultural con la participacion de las y los educadores, creadores(as),
promotores(as) y ayuntamientos de Sonora, para crear, restaurar y reactivar la infraestructura cultural
en el Estado y para promover y ampliar el acceso a la cultura.

Estrategia 6.3: Promover programas de impacto social que incidan en la disminucién de los indicadores
sociales degenerativos.

Estrategia 6.4: Disefiar programas académicos desde temprana edad en coordinacién y asesoria con las
instituciones educativas.

El Reto 7, “Posicionar a Sonora entre las entidades lideres a nivel nacional en el desarrollo del deporte”,
plantea dos estrategias a las cuales se alinea el quehacer institucional:

Estrategia 7.1: Desarrollar programas para promover la salud, el bienestar y calidad de vida de la sociedad
sonorense, a través del fomento de las actividades deportivas, recreativas y comunitarias.

Estrategia 7.3: Crear centros de alto rendimiento que cuenten con entrenadores certificados y el apoyo
de las ciencias aplicadas al deporte.

El Reto 8, “Fortalecer la gestién administrativa y académica de las instituciones educativas de Sonora”, se
encuentran dos estrategias que se consideran pertinentes a la Institucion:

Estrategia 8.1: Asegurar la armonia en la gestién de los centros educativos del sistema educativo estatal.

Estrategia 8.2: Obtener recursos de fuentes de financiamiento externas estatales, federales e
internacionales.

Del Reto 9, “Asegurar el cumplimiento de las politicas de responsabilidad social, sustentabilidad, igualdad
e inclusion en las instituciones educativas”, se retoma una estrategia:

Estrategia 9.1: Reconocer y poner en practica la igualdad y la inclusién en las instituciones educativas.

El Reto 10 “Operar un modelo de vinculacion y transferencia de conocimientos permanentes con el sector
educativo, productivo, social y de servicios”, plantea tres estrategias relevantes para el desarrollo
institucional.

Estrategia 10.1: Establecer un modelo de vinculacion y transferencia de conocimientos en el sistema
educativo estatal.

Estrategia 10.2: Incrementar la investigaciéon y formacion de investigadores(as) que interactien
directamente con procesos especificos de innovacién y desarrollo tecnolégico en las instituciones
educativas.

Estrategia 10.3: Integrar planes y programas de estudio acordes a las necesidades y expectativas del
desarrollo econémico y social del estado de Sonora contribuyendo con esto al crecimiento de la entidad.
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Eje transversal 2 Gobierno promotor de los derechos humanos y la igualdad de género.

Reto 1. “Establecer una politica con apego a las disposiciones nacionales e internacionales en materia de
derechos humanos; mejorar las condiciones sociopoliticas para que en Sonora se propicie el respeto de
los derechos humanos”.

Reto 2. “Promover un enfoque a la ensefianza de los derechos humanos en el estado y en todos los
sectores de la sociedad”.

Reto 4. “Incorporar la perspectiva e igualdad de género en la gestion del Gobierno”.
Y el eje emergente “periodo especial de ajuste 2020-2021"

Reto 2 “Garantizar que toda la comunidad escolar tenga condiciones adecuadas en los planteles,
propiciando ambientes adecuados para el mejor logro de los aprendizajes”.

Fuente: (Gobierno del Estado de Sonora, 2016)

El Sistema Educacién Superior en México y Sonora

Segun datos de la ANUIES, a nivel nacional, el sistema de educaciéon superior publica y privada,
escolarizada y no escolarizada atiende a 4.9 millones de estudiantes en el ciclo 2019-2020, tanto pregrado
como posgrado, donde el 51.54% de la matricula son mujeres (ANUIES, 2021). De acuerdo con los
mismos datos de la ANUIES, el sistema de educacién superior en Sonora contempld 124,373 estudiantes
en el ciclo 2019-2020; de ellos, 22,066 estan inscritos en escuelas privadas de los cuales 6,730 estan en
modalidad no escolarizada.

En la entidad, en el ciclo 2019-2020 se ubican 65 instituciones de educacién superior (IES), 12 mas que en
el ciclo escolar 2014-2015, 11 de ellas privadas y una publica. Del total de IES, 31 (47.69%) cuentan con
sostenimiento publico, y atienden al 82.25% del total de la matricula en el Estado. Dos instituciones,
pertenecientes al subsistema de universidades publicas estatales (UPE), concentran el 41% de la matricula
total del Estado 3.6% menos que el ciclo 2014-2015. Estas instituciones son la Universidad de Sonoray el
Instituto Tecnoldgico de Sonora (ver Figura 4).

El grupo de IES privadas, el subsistema mas grande en cuanto al nimero de instituciones, 34 atiende el
17.74% del total de la matricula del Estado. Este grupo de instituciones es el que ha contribuido en mayor
medida a la expansion del sistema de educacién superior en Sonora (ver Figura 4).

La Tabla 28 en anexo C se muestran las instituciones y la matricula atendida por subsistema del sistema
de educacion superior y por municipio del estado de Sonora.
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Figura 5. Porcentaje de matricula en educacién superior en Sonora 2019-2020, clasificado por subsistema.
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Fuente: elaboracién de la Direccién de Planeacién, ITSON, con base en Anuarios Estadisticos de Educacién Superior (ANUIES, 2021)

La Figura 5 muestra el porcentaje de distribucién de la matricula de educacion superior en el estado de
Sonora en las areas del conocimiento de acuerdo con la Clasificacion Mexicana de Programas de Estudio
(CMPE) por campos de formacién. El mayor porcentaje se agrupa en el area de ingenieria, manufactura y
construccién (27%), seguido de administracion y negocios (22%), ciencias sociales y derecho (14%),
ciencias de la salud (13%), educacion (7%), ciencias naturales, matematicas y estadistica (4%) e,
igualmente, con un 4% tecnologias de la informacién y la comunicacion. En el anexo C se reporta la Tabla
29 donde se detallan las IES por municipio que ofertan educacién superior por area de conocimiento.
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Figura 6. Estado de Sonora ciclo 2019-2020: Porcentaje de matricula total de educacién superior distribuida por area del
conocimiento.
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Fuente: elaboracién de la Direccién de Planeacién, ITSON, con base en Anuarios Estadisticos de Educacién Superior (ANUIES, 2021)

En relacién al nivel de estudios en educacion superior, la matricula en el estado de Sonora se encuentra
mayormente distribuida en Licenciatura Universitaria y Tecnolégica (89%), seguido de Técnico Superior
Universitario o Profesional Asociado (6%), Maestria (3%), Licenciatura en Educacién Normal (2%),
Doctorado (1%), y Especialidad (0.08%), por lo que este Ultimo nivel es una oportunidad para explorar el
crecimiento en estudios de posgrado (ver Figura 6).

Figura 7. Estado de Sonora ciclo 2019-2020: Porcentaje de matricula total de educacién superior distribuida nivel
educativo.
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Fuente: elaboracién de la Direccién de Planeacién, ITSON, con base en Anuarios Estadisticos de Educacién Superior (ANUIES,
2021)
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Sonora ocupa la séptima posicién a nivel nacional en atender el 40% de cobertura en educacion superior,
por arriba de la media nacional, que es de 26.5%. En este sentido, el lograr un 50% de cobertura en el 2024
para Sonora implica un reto mayor, ya que en el escenario inercial se lograria avanzar alrededor de cinco
puntos porcentuales. Una tasa de cobertura del 50% se puede lograr con ampliacion de la oferta en
modalidades no escolarizadas que permitan llegar a la poblacién no atendida, con programas educativos
de excelencia e incorporando la perspectiva de equidad. Las tendencias actuales, presentadas en el afio
2020 puede favorecer; sin embargo, otro aspecto a considerar sera el econémico.
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I11. El futuro del mercado laboral

El Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO, 2020) plantea que, durante la pandemia, en el pais se
perdieron alrededor del 22% de los empleos, con un total 12 millones. A partir de la recuperacién de las
actividades econémicas, se han generado alrededor de 10.5 millones de empleos. Es decir, solo se ha
recuperado el 88% de ellos. Esto se puede deber a diversos factores, tales como, que no todos los sectores
han tenido la capacidad de retomar actividades a un ritmo equivalente al que tenian previo a la pandemia.

Por otra parte, el Foro Econémico Mundial (WEF) publicé en el Informe del Futuro de los Trabajos (The
Future of Jobs Report), que a medida que se avanza hacia la cuarta revolucién industrial," las empresas
buscan aprovechar las tecnologias emergentes para lograr mayores niveles de eficiencia en la produccion
y el consumo, expandirse a nuevos mercados y competir con nuevos productos a nivel global (WEF, 2018).

De acuerdo con el WEF, los sectores y las regiones requeriran formular una estrategia integral para la
fuerza laboral para que esté acorde a la era de cambio acelerado e innovacién. El mismo Informe sefiala
algunos aspectos que deben considerarse en el disefio de la estrategia de habilitacion, capacitacion o re-
habilitacién de la fuerza laboral:

e Impulsores del cambio: Existen cuatro avances tecnoldgicos especificos -el internet ubicuo de alta
velocidad; la inteligencia artificial; la adopcién generalizada de la analitica del big data; y el cOmputo
en la nube- que impactaran positivamente en los negocios.

e Adopcion acelerada de la tecnologia: Las empresas buscaran ampliar la adopcién de la analitica de big
data, a nivel usuario y empresa. De igual forma, algunas empresas preven implementar internet de
las cosas, asi como su ingreso a mercados basados en aplicaciones y sitios web, asi como hacer uso
del cdmputo en la nube. Finalmente, el aprendizaje de maquinas (machine learning), asi como la
realidad aumentada y virtual, recibiran inversion significativa por parte de las empresas.

e Tendencias en la robotizaciéon: Un amplio espectro de tecnologia en robdtica esta cercana a la etapa de
comercializacién, por ejemplo, los robots no humanoides de suelo, drones aéreos totalmente
automatizados, asi como los algoritmos para el aprendizaje de maquinas y la inteligencia artificial.

e Cambio en la geografia de la produccion, distribucién y cadenas de valor: Un segmento importante de
empresas haradn cambios en la forma en que producen y distribuyen, al hacer cambios a su cadena
de valor. De igual forma, algunas empresas preven modificar su base geografica de operaciones. En
este punto, las empresas priorizaran la disponibilidad de talento local calificado, asi como un costo de
mano de obra mas competitivo. Adicionalmente, buscaran que las nuevas ubicaciones cuenten con
leyes laborales flexibles, efectos de aglomeracién de la industria y la proximidad a las materias primas.

e Tipos de empleo cambiantes: Se espera que la automatizacion dé lugar a una reduccién en la fuerza
laboral, segun los perfiles laborales actuales. Sin embargo, las empresas ampliaran su fuerza laboral
orientada a mejorar la productividad, asi como otros nuevos roles. De igual forma, buscaran una
manera mas flexible de generar valor, utilizando personal remoto y la descentralizacién de
operaciones.

1Se le llama “cuarta revolucion industrial” a la transicién hacia sistemas de produccién automatizados, habilitados
con internet de las cosas y el cbmputo en la nube.
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Una nueva frontera humano-mdquina en las tareas existentes: La incorporacion de maquinas y
algoritmos traera consigo un incremento en su contribucién a tareas especificas, tales como el
procesamiento de datos, busqueda y transmision de informacién, entre otros. Sin embargo, los
avances tecnolégicos permitiran a las maquinas automatizar tareas laborales que han sido hechas
por humanos, por ejemplo, comunicarse e interactuar; coordinar, desarrollar, gestionar y asesorar;
asi como el razonamiento y la toma de decisiones.

Funciones emergentes en demanda: Entre la gama de funciones establecidas que experimentaran una
demanda creciente se encuentran los analistas de datos y cientificos, los desarrolladores de software
y aplicaciones, y los especialistas en comercio electronico y redes sociales, funciones que se basan
significativamente en tecnologias. También se espera que crezcan los roles que aprovechan
habilidades distintivamente “humanas”, como trabajadores de servicio al cliente, profesionales de
ventas y marketing, capacitacién y desarrollo, personas y cultura y especialistas en desarrollo
organizacional, asi como gerentes de innovacién. Ademas, habra una amplia demanda acelerada de
una variedad de roles de especialistas completamente nuevos relacionados con la comprensién y el
aprovechamiento de las ultimas tecnologias emergentes: especialistas en inteligencia artificial y
aprendizaje automatico, especialistas en macrodatos, expertos en automatizacion de procesos,
analistas de seguridad de la informacion, experiencia del usuario y recursos humanos, disefiadores
de interaccion de maquinas, ingenieros en robdtica y especialistas en blockchain.

Creciente inestabilidad en las habilidades: Con las nuevas tecnologias y tendencias que alteran los
modelos comerciales y la divisibn cambiante del trabajo entre trabajadores y maquinas que
transforman los perfiles laborales actuales, las habilidades necesarias para realizar la mayoria de los
trabajos habran cambiado significativamente. Las habilidades que seguiran creciendo en importancia
incluyen el pensamiento analitico y la innovacion, asi como el aprendizaje activo y las estrategias de
aprendizaje. La importancia cada vez mayor de habilidades como el disefio y la programacién de
tecnologia destaca la creciente demanda de diversas formas de competencia tecnolégica identificadas
por los empleadores encuestados para este informe. Sin embargo, el dominio de las nuevas
tecnologias es solo una parte de la necesidad de habilidades, ya que las habilidades ‘humanas’ como
la creatividad, la originalidad y la iniciativa, el pensamiento critico, la persuasién y la negociacion
también conservaran o aumentaran su valor, al igual que la atencion al detalle, resiliencia, flexibilidad
y resolucién de problemas complejos. La inteligencia emocional, el liderazgo y la influencia social, asi
como la orientacion al servicio, también ven un aumento enorme en la demanda en relacién con su
prominencia actual.

Estrategias para abordar las brechas de habilidades: las empresas deberan abordar estrategias para
cerrar las brechas de habilidades ampliadas por la adopcién de nuevas tecnologias. Esperan contratar
personal permanente totalmente nuevo que ya posea habilidades relevantes para las nuevas
tecnologias; buscar automatizar completamente las tareas de trabajo y volver a capacitar a los
empleados existentes.

Insuficiente re-habilitacion y mejora de habilidades: los empleadores buscaran centrar sus esfuerzos de
re-habilitar y actualizar las capacidades de los empleados que actualmente desempefian funciones
de alto valor como una forma de fortalecer la capacidad estratégica de su empresa.
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El Informe concluye que se requiere de una estrategia de reforzamiento integral, en el cual las empresas
utilicen la automatizacion para complementar y mejorar las fortalezas comparativas de su fuerza de
trabajo humanay, en Ultima instancia, para permitir y empoderar a los empleados para que alcancen su
potencial completo. En lugar de centrarse estrictamente en el ahorro de costos laborales basado en la
automatizacion, dicha estrategia considera el horizonte mas amplio de actividades de creacion de valor
que pueden realizar los trabajadores humanos, a menudo en complemento de la tecnologia, cuando se
liberan de la necesidad de realizar actividades rutinarias y repetitivas tareas y pueden utilizar mejor sus
talentos humanos distintivos.

Para lograr esta vision, las instituciones de educacion superior, de la mano de otros actores, deberan jugar
un rol clave en apoyar a la fuerza laboral desplazada para que adquiera nuevas habilidades y hacer énfasis
en las capacidades de aprendizaje de por vida.

Por otro lado, (Amaral, Nick, & Ospino, 2018), reportan los siguientes resultados de dos analisis
independientes que consideran:
a) Las tendencias de contrataciones reportadas en LinkedIn a fin de evaluar cuales son los empleos
mas emergentes y con mayor declive en 10 paises examinados incluido México.
b) Considerando también la base de datos de LinkedIn se analizaron las habilidades que tienen
mayor o menor demanda considerando los cambios en los requisitos de empleos.

Los resultados indican que existe coincidencia entre las ocupaciones emergentes en todos los paises,
liderada por la fuerte aparicién de ocupaciones intensivas en tecnologia; se observa disminucion de los
roles administrativos y técnicos, asi como el aumento de las ocupaciones centradas en las personas.

Las ocupaciones emergentes en los 10 paises analizados son: desarrolladores de software, consultores,
propietarios/fundadores y estrategas de negocios, especialistas en redes sociales, especialistas en
adquisicion de talentos, especialistas en marketing y especialistas en desarrollos comerciales.
Especialmente en América Latina aparecen ocupaciones emergentes como abogados, maestros,
disefiadores creativos, periodistas, profesionales de la salud mental, enfermeros, asistentes médicos y
profesionales de servicios gastronémicos.
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IV. Contingencia sanitaria provocada por la COVID-19y la nueva
normalidad

A propésito de la pandemia que azota actualmente a la poblacion mundial, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en colaboracién con el Instituto Internacional
para la Educacion Superior en América Latina y el Caribe (UNESCO-IESALC), ha establecido espacios para
dialogar sobre el papel de la universidad en la recuperacion econémica y el combate a las desigualdades
agravadas por la pandemia. En estos espacios se han emitido diversos comentarios por funcionarios
universitarios de los paises miembros, entre los cuales se plantea una problematica y algunas sugerencias
para atender la situacién post pandemia y transitar hacia la nueva normalidad (IESALC, 2020a).

En América Latina, los efectos mas inmediatos y los impactos a futuro son negativos y diferenciales,
porque el dafio es mayor cuanto mas baja es la extraccion socioecondmica y cultural de los estudiantes y,
por tanto, las brechas que se van a generar en este sentido van a ser ain mayores (IESALC, 2020a). Algunos
de estos efectos segun la Red Educativa Mundial (REDEM, 2020) son:

e Una de las consecuencias mas significativas es que 44 millones de personas se suman a la
estadistica de desempleados en la region; es decir, mas de 18 millones de personas se encuentran
en precariedad extrema. Dado esto, se pasara de 185 millones a mas de 230 millones de pobres 'y
de 67millones a mas de 100 millones de personas en pobreza extrema. Se hace énfasis en el
retroceso en materia de pobreza y de derechos humanos que afecta a las comunidades mas
vulnerables.

e La pandemia ha exacerbado el racismo y podria acrecentar conflictos vinculados a la escasez de
recursos y la migracion forzada.

e Hasta cierto momento, los trescientos mil muertos en América Latina y el Caribe por causa de la
pandemia equivalen a un tercio de los muertos en el mundo, colocando al 2020 en la peor crisis
econdmica de los ultimos 100 afios. Es probable que continue el subdesarrollo en la region.

e En América Latina existe el riesgo de que esta pérdida sea mayor en las mujeres que en los
hombres, con riesgo de afectar los logros que recientemente se han obtenido en la perspectiva de
género.

e Por otra parte, probablemente cierren universidades privadas pequefias y se asista a un
porcentaje de despido del profesorado.

e Mas de un tercio de los alumnos no tiene acceso a computadoras en casa, siendo que un 32% no
puede hacer teleeducacion, lo que traerd como consecuencia un aumento de la desercidon escolar
con un impacto negativo en el bienestar en los nifios y jovenes que puede ser devastador.

e México, que es uno de los paises mejor conectados, apenas llega a cubrir un 50% de la conectividad
de los hogares, a pesar de que casi el 100% de las personas cuenta con una linea de celular. Se
considera que habra una pérdida aproximada del 30% de estudiantes.

Como oportunidades para la regién se considera la probabilidad de que buena parte de las soluciones en
el ambito de la investigacion, para esta y otras pandemias que puedan venir en el futuro, estén en los
laboratorios de las universidades (IESALC, 2020a). Se cree que ninguna otra institucion social lo puede
hacer mejor que una universidad y que el conjunto de universidades de la region (IESALC, 2020a).
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Se considera que las claves de la recuperacion econdmica pueden estar en la capacidad de las
universidades de generar talento humano que pueda traducirse en emprendimiento, con innovaciones
que posteriormente desarrollen riquezas (IESALC, 2020a).

Por ello, es necesario el apoyo de los estados para garantizar que las universidades jueguen a favor de
una recuperacion econémica con cohesion social e innovacion. La cohesién social designa, en sociologia,
el grado de consenso de los miembros de un grupo social o la percepcidn de pertenencia a un proyecto o
situaciéon comun (IESALC, 2020a).

Asimismo, es prioritaria la defensa de la educacién y la inversién publica en educacion para revertir los
niveles de desigualdad que garanticen los derechos a los trabajadores del area de la educaciéon (REDEM,
2020).

Ademas, en relacién con la transicién hacia la reapertura, se recomienda planificar los escenarios, lo que
puede pasar por volver a las clases presenciales en grupos pequefios, asi como de recuperar los
aprendizajes con asistencia en grupos e individualizadas, reconociendo los efectos diferenciales de la
crisis, lo cual requerira de diversas soluciones y el redisefio de la experiencia docente, considerando los
distintos contextos (IESALC, 2020b).

Como apoyo para esto, la ANUIES (2020), publicé el documento “Hacia la construccién colectiva de la nueva
normalidad en la Educacién Superior” (2020), en el cual hace una propuesta para la planificacion del regreso
ala modalidad presencial en las universidades. En este documento, se considera que el nuevo coronavirus
continuara existiendo y afectara estilos de vida, asi como la forma en que se interactua, limitando la
cercania y los habitos que se acostumbraban. Por ello, la contribuciéon de las IES resulta fundamental. Al
respecto, hace las siguientes recomendaciones.

e (Con la asistencia técnica de las autoridades de salud de la entidad, la universidad debera
establecer un protocolo sanitario para el regreso escalonado a las actividades presenciales.

e Deberan realizarse adecuaciones a la organizacion, la operacién y los procedimientos, con el fin
de proteger a la comunidad en primera instancia y lograr avances en los objetivos y metas
académicas.

e Fortalecer los programas de tutoria e identificar al alumnado con mayores probabilidades de
abandono y darles acompafiamiento cercano, considerando, en su caso, la probabilidad de realizar
acuerdos excepcionales para apoyar su permanencia.

e Diseflar un programa para la renovacion académica, inscrito en el PDI que responda a la nueva
realidad del pais y del mundo, procurando la salud, el bienestar y la prosperidad de la poblacién.

Asi pues, ante el escenario que ha dejado la pandemia, la conveniencia de un nuevo modelo de vinculacion
universitaria con los diversos sectores, tal vez radique en el impulso del emprendimiento asociativo para
construir ecosistemas socioecondmico-ambientales mediante el establecimiento de cadenas de valor,
consumo y produccion de bienes y servicios orientados al bienestar social.
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V. Escenarios de participacion de las Instituciones de Educacion
Superior

La sociedad reclama a las instituciones de educacion la formacion en valores universitarios. El mas alto fin
de la educacion es la paz, asi como la transformacién y mejora de las condiciones de vida de una sociedad;
de ahi la importancia que los estudiantes practiquen y vivan los valores y principios en que se sustenta la
universidad, mismos que deben estar impregnados en sus programas educativos, en la formacion del area
académica, administrativa y toda la comunidad universitaria. El Anexo C reporta una vision de futuro
desde la perspectiva de dependencias académicas y administrativas. Dado lo anterior, es necesario definir
diversos escenarios que puedan ser atendidos en diferentes niveles de planeacién, como los que se
describen a continuacion.

A. Escenario retador

Actualmente, en el mundo existen miles de millones de personas que viven en pobreza y sin contar con
una vida digna, lo cual es originado por brechas econémicas, de capacidades y de acceso al conocimiento
entre paises, regiones y grupos sociales, asi como marginacién y exclusion de sectores de la poblacién,
ademas de rezago en educacion, ciencia y tecnologia de los paises en desarrollo (Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior, ANUIES, 2018).

Estos hechos se fundamentan con las cifras del diagnéstico de desigualdad de la Agenda 2030
mencionados por la ANUIES (2018), que se elabora con el fin de analizar la situacién que prevalece en
materia de desarrollo sustentable, desigualdades sociales y mercado laboral, mismas que son explicadas
a continuacion:

Desarrollo sustentable

- La escasez de agua afecta a mas del 40% de la poblacion mundial.

- 663 millones de personas no tienen acceso al agua limpia.

- Una de cada cinco personas no tiene acceso a la electricidad.

- 2,828 millones de personas viven en barrios marginales en las ciudades y el niUmero sigue aumentando.

- Entre 1880y el 2012, la temperatura media mundial aumenté 0.85 grados centigrados. Es probable que
a finales de siglo el incremento de la temperatura mundial supere los 1.5 grados centigrados.

- Los océanos se han calentado, la cantidad de nieve y de hielo ha disminuido y ha subido el nivel del
mar.

Gobierno y desigualdades sociales
- El poder judicial y la policia estan entre las instituciones mas afectadas por la corrupcion.

- Lacorrupcion, el soborno, el robo y el fraude fiscal cuestan alrededor de 1,260 millones de dolares para
los paises en desarrollo al afio.

- La desigualdad de los ingresos aumenté un 11% en los paises en desarrollo entre 1990 y 2010.
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- La gran mayoria de los hogares en los paises en desarrollo —mas del 75% de la poblacion— se
encuentran en sociedades donde los ingresos se distribuyen de manera mucho mas desigual que en
la década de 1990.

- Mas de seis millones de nifios siguen muriendo cada afio antes de cumplir los cinco afios.

- Anualmente se desperdician 3,000 millones de toneladas de alimentos, casi 1,000 millones de personas
estan subalimentadas y otros 1,000 millones padecen hambre.

- En el mundo, 103 millones de jévenes no tienen un nivel minimo de alfabetizacién, mas del 60% son
mujeres.

- La tercera parte de los paises de las regiones en desarrollo no han logrado la equidad de género en la
educacién primaria.

Mercado laboral

- El desempleo mundial aumentd de 170 millones en 2007 a casi 204 millones en 2015, alrededor de 75
millones son mujeres y hombres jévenes.

- Se necesitan 470 millones de empleos a nivel mundial para las personas que se incorporaran al
mercado laboral entre 2016 y 2030 (30 millones de empleos al afio).

- 780 millones de mujeres y hombres trabajan, pero no ganan lo suficiente para que ellos y sus familias
puedan salir de la pobreza.

Cobertura

Para la ANUIES (2018), existe una tendencia a nivel mundial acerca de la cobertura en educacién superior,
la cual puede dividirse en tres etapas: a) élite (cobertura menor al 15%), b) masas (cobertura entre 15y
30%) y c) universal (mas de 50%).

Si bien, la mayoria de los paises ha logrado salir de la etapa elitista, es posible decir que los paises
desarrollados y algunos en desarrollo se encuentran en la fase universal. Para tener una idea del logro
alcanzado en cobertura a nivel mundial, en 2016 se atendieron en todas las modalidades y niveles de
educacién superior a 215 millones de estudiantes, que representa mas del doble de los que habia en el
primer afio del siglo XXI (UNESCO en ANUIES 2018).

Al respecto, en América Latina y el Caribe se ha alcanzado también resultados favorables en la cobertura
de educacién superior, pasando del 22.4% en 2000 a 48.4% en 2016 (UNESCO en ANUIES 2018). Asi mismo,
en América Latina se puede decir que el 25% de las IES (2,300) y el 50% (30,000) de los programas
educativos que existen actualmente, fueron creados en los ultimos 15 afios (Ferreyra en ANUIES, 2018).

De acuerdo con los datos de la UNESCO, Europa Central y Oriental presentan el mayor crecimiento, con
un aumento de 34.6 puntos porcentuales desde el afio 2000; siendo ahora la regidon con mayor cobertura
en el mundo (77.7%), superando a América del Norte y Europa Occidental (76.7%). Las naciones con mayor
industrializacion han logrado incorporar a sus jovenes a la educacion superior en porcentajes muy
elevados (Valle Esponda, 2018).

Sin embargo, es necesario realizar el proceso de incremento de la cobertura con equidad, a la vez que se
mejora la calidad de la educacién superior. Lo anterior puede traer multiples beneficios, ya que los
graduados de este nivel son mas productivos, cuentan con mas probabilidades de desarrollarse en la
economia formal, obtienen mayores ingresos que a su vez les permite contar con mejor salud y un nivel

Pagina 38 de 140



PDI 2021-2024 O

de vida mas elevado, tienen mayor participacidon en procesos politicos y electorales y reportan tasas de
criminalidad mas baja comparada con las personas de menor educacién (ANUIES, 2018).

Por su parte en México, en 2015 Unicamente el 16% de la poblacion de 25 a 64 afios contaba con estudios
a nivel superior, cifra que se encuentra muy por debajo de la media reportada por la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE] (36%). Por consiguiente, con relacién a la cobertura, el
pais se encuentra en atraso comparado con paises que han superado el 50% y se acercan a la
universalizacién, encontrandose en el 2018 en el lugar 80 a nivel mundial y en el penultimo lugar de los 35
paises de la OCDE, los cuales tienen un promedio de 72.8% de cobertura, mientras que México alcanza el
38.4% (ANUIES, 2018).

Asi mismo, seglin datos de la UNESCO en 2016, México se encuentra diez puntos porcentuales por debajo
del promedio de América Latina y el Caribe (48.4%) y con una mayor diferencia en relacién con paises
como Costa Rica (54.0%), Uruguay (55.6%), Colombia (58.7%), Argentina (85.7%) y Chile (90.3%) (ANUIES,
2018).

Adicionalmente, dado que en el pais a partir del afio 2000 la matricula de Profesional Asociado (PA) o
Técnico Superior Universitario (TSU) y licenciatura se incrementd en mas de 2.1 millones de estudiantes,
presentando el mayor incremento en IES particulares y en Universidades Publicas Estatales (UPE), y que
en los proximos afios se espera un aumento en la demanda de ingreso a la educacién superior y al nivel
posgrado como resultado de la competencia internacional, tal como lo menciona la ANUIES (2018), se
deberan atender cuatro retos:

e Ampliar significativamente la cobertura de educacién superior a nivel nacional buscando transitar
a la etapa universal.
Cerrar las brechas interestatales de cobertura y de calidad existentes.
Mejorar la pertinencia de la oferta educativa y realizar cambios en los modelos educativos
tradicionales con que aun operan amplios segmentos de la educacién superior.

e Ampliar la inversién para fortalecer el posgrado y el desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (CTI).

Sonora presenta grandes retos en materia de seguridad publica y crecimiento econémico, ambos factores
impulsan la competitividad del Estado frente a otras entidades del pais. Por otra parte, la inversion
extranjera directa ha sufrido una caida, al igual que la atraccién de empresas a la entidad y en el sur de
Sonora, limitando con ello la creacién de oportunidades de empleo para los recién egresados.

B. Escenario conservador

A pesar de que en los ultimos afios el pais ha realizado esfuerzos para incrementar el acceso a la educacién
superior, aln no se asegura que los mexicanos realicen sus estudios en programas educativos de buena
calidad. Cabe mencionar que en las 191 instituciones asociadas a la ANUIES se atienden a casi el 60% de
los estudiantes de nivel superior del pais, y que el 68.5% se encuentra en programas educativos
reconocidos por su calidad (ANUIES, 2018).

En relacion con el posgrado, de las 1,398 IES y centros de investigacidon que ofrecen estudios de este nivel,
Unicamente el 11.2% (157) ofertan programas educativos registrados en el Programa Nacional de
Posgrados de Calidad (PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT). Asi mismo, de los
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334,109 alumnos de posgrado, solamente el 23.4% pertenece a dichos programas, debido a que, de los
9,737 de estos, solo el 21% es reconocido por el PNPC (ANUIES 2018).

Ademas, en el pais, una forma de impulsar la calidad de la educacién es a través de la vinculacion de los
recursos extraordinarios o estimulos con la evaluacién de los académicos y estudiantes, asi como con los
programas educativos acreditados de calidad. Gracias a lo anterior, las instituciones educativas realizan
proyectos ad hoc para satisfacer los requerimientos e indicadores solicitados; sin embargo, no
precisamente coinciden con las estrategias y prioridades institucionales, lo que ha originado que los
procesos de evaluacién sean considerados como mecanismos de asignacion de recursos y de
remuneracién del personal académico. Lo anterior ha generado que las IES consolidadas reciban la mayor
proporcién de los recursos comparadas con las que estan en desarrollo incipiente, lo cual incrementa la
brecha ya existente entre ellas (ANUIES, 2018).

Asi pues, a pesar de los avances alcanzados en aseguramiento de calidad en las Ultimas tres décadas,
segun la ANUIES (2018), aun se cuenta con cinco retos relevantes:

e Asegurar que las evaluaciones se traduzcan en la mejora continua de las funciones sustantivas.
e Alcanzar mejores perfiles de egreso de los estudiantes.

e Generary aprovechar socialmente los conocimientos e innovaciones.

e Impulsar la internacionalizacién en los procesos educativos.

e Lograr una gestion mas eficaz para apoyar los logros anteriores.

Debido a lo anterior, es importante la implementacion de estrategias a nivel nacional que permitan
universalizar la evaluacion externa y la acreditacién de los programas en instituciones, tanto publicas
como particulares. Asi mismo, para lograr el propoésito de una mayor equidad educativa, es necesario el
compromiso de las IES con la mejora continua y la pertinencia de sus servicios educativos en el marco de
su responsabilidad social (ANUIES, 2018).

Es relevante mencionar que la mejora de la educacion superior debe orientarse mas alla de la evaluacién;
debe buscar la consolidacién de los enfoques educativos que faciliten el aprendizaje a lo largo de la vida
y en la formacién de personas con capacidad de pensamiento e interaccién responsable y ética (ANUIES,
2018).

Para ello, se requiere evolucionar los planes de estudio y los modelos de formacién, a través de la
combinacion de las clases tradicionales expositivas con la solucién de problemas, la formulacién de
proyectos y el estudio colaborativo de casos, generando ambientes de aprendizaje que prioricen la
vinculacién con el mundo laboral e incluyan herramientas de apoyo como son las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) (ANUIES, 2018).

También es de suma importancia el aprender a trabajar de forma colaborativa para mediar los procesos
de aprendizaje de los alumnos, asi como la actualizaciéon de los docentes en su area disciplinar, en los
cambios sociales, en los requerimientos cognitivos y el desarrollo de habilidades genéricas que son
requeridas en el mercado laboral (ANUIES, 2018).

Por su parte, en relaciéon con el gasto publico en educacién superior, el cual es calculado con el gasto
federal en las subfunciones de educacién superior y posgrado del Presupuesto de Egresos de la
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Federacion y el gasto estatal (valor reportado a la OCDE y a la UNESCO), se observa que en 2017 alcanz6
el 1.0% del PIB, mientras que en el 2016 habia alcanzado el 1.1% (ANUIES, 2018).

La ANUIES (2018) considera que el marco normativo vigente en materia presupuestaria para la educacion
superior y CTl es disperso, impreciso e insuficiente. Cada afio las instituciones educativas, en especial las
universidades publicas estatales, ante la incertidumbre de la aprobaciéon y distribucion de los
presupuestos, realizan complejas negociaciones ante los poderes ejecutivo y legislativo a nivel federal y
estatal, con el propésito de obtener los recursos econdmicos requeridos para desarrollar sus funciones
sustantivas.

Uno de los indicadores en el que se manifiesta esta inequidad en el financiamiento, es en el subsidio
publico ordinario por alumno (federal y estatal). En el 2016 las universidades federales recibieron el mayor
subsidio por alumno (118 mil pesos), seguido por las Universidades Publicas Estatales (56 mil pesos), los
Institutos Tecnoldgicos Federales (37 mil pesos), los Institutos Tecnoldgicos Descentralizados (29 mil
pesos) y las Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (24 mil pesos) (ANUIES, 2018).

C. Escenario prioritario

Por la misién que tienen las IES, segiin la ANUIES (2018) la sociedad espera que coadyuven en el desarrollo
humano, social, econémico y de cuidado del medio ambiente, lo cual es favorable ya que México cuenta
con una gran diversidad cultural y enormes recursos naturales, asi como con un gran potencial. Sin
embargo, la intervencién resulta compleja debido a que el 43.6% de su poblacién se encuentra en
situacion de pobreza (ANUIES, 2018).

Asimismo, la ANUIES (2006) considera a la responsabilidad social como un valor de la educacion superior,
debido a que las IES cuentan con un compromiso permanente en fomentar el desarrollo regional y
nacional, buscar el bienestar de la sociedad y analizar la pertinencia de sus funciones para generar
opciones que apoyen a superar los retos del desarrollo sostenible. Es importante sefialar que la
pertinencia, seglin Tinnermann (2006) se concibe como “el deber ser de las instituciones o la imagen
deseable de si mismas. Un deber ser, ligado a los grandes objetivos de la sociedad en que estan insertas
para superar sus necesidades y carencias.”

La Responsabilidad Social de las Instituciones de Educacién Superior (RSIES) resulta ser en la practica la
integracion de las funciones de las IES, alinedndose a los principios axiolégicos de las instituciones y
orientandose a la atencién de las diversas problematicas de la sociedad. Es posible decir que la RSIES
busca como resultado la convergencia de esfuerzos y el cumplimiento de la misién institucional orientada
en beneficio de la sociedad (ANUIES, 2018).

Es evidente que las IES deben incluir dentro de sus funciones el enfoque de la responsabilidad social, para
lo cual es necesario el analisis periédico y en conjunto con los docentes, estudiantes y directivos de la
pertinencia social de la intervencion de la Institucion en los diversos ambitos: “el tipo de profesionales,
ciudadanos y personas que forma; la eficacia de sus procesos educativos para garantizar una formacién
socialmente responsable; el tipo de conocimientos que produce, su pertinencia social y sus destinatarios;
la democratizacion del acceso al conocimiento, particularmente para aquellos grupos en condiciones de
vulnerabilidad; los mecanismos de participacion de la comunidad universitaria y de vinculaciéon con grupos
sociales para trabajar en proyectos de impacto local o regional; los efectos que sus procesos y actuacién
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provocan en los ambitos social, econémico y ambiental; la promocion del desarrollo integral de su
personal; la construccion de un clima laboral de colaboracion y respeto, y la mejora de sus procesos de
transparencia y rendicion de cuentas.” (ANUIES, 2018: 82)
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VI. Panorama institucional

El ITSON ha dado seguimiento al PDI 2020 a través del Tablero de Control Institucional y si bien no se
lograron alcanzar la totalidad de las metas planteadas,? se pueden observar resultados favorables,
cumpliendo con el 73% de indicadores y alcanzando sus metas o estando cerca de lograrlas (semaforo en
verde y amarillo). Es importante resaltar que ademas de los resultados obtenidos, se ha logrado avanzar
en una cultura de seguimiento, lo que permitira tomar mejores decisiones a partir de la informacién
recabada.

Personal Académico

En cuanto a la planta académica, en el 2016 se contaba con 259 profesores de tiempo completo (PTC);
actualmente, se cuenta con 241 PTC activos. Los registros ante instancias federales data en 258 PTC. La
variacién de 18 profesores, se encuentran en proceso de baja formal debido a jubilaciones y/o
defunciones. Es asi como se estableceran condiciones para cubrir las plazas académicas, lo que se
relaciona en favorecer directamente las funciones sustantivas de la institucion.

La Tabla 5 muestra la variacién de la capacidad académica del 2016 a octubre-noviembre del 2020.

Tabla 5. Indicadores de Capacidad Académica

Indicador 2016 Nov. 2020 Var. 2016-2020 Nacional
No. % No. % No. p-p- %

PTC total 259 241 -18 -6.9

PTC con posgrado 254 98.1 239 99.2 2 1.1 93.6
PTC con doctorado 112 43.2 152 63.1 40 19.9 52.8
PTC con perfil 196 75.7 187 77.6 -9 1.9 57.8
PTC con SNI 39 15.1 81 336 42 18.5 25.0
CA 38 40 2 5.2

CAC 6 15.8 22 55.0 16 39.2 329
CAEC 18 47.4 12 30.0 -6 -17.4 32.7
CAEF 14 36.8 6 15.0 -8 -21.8 343

Fuente: Anexo Il A. Indicadores de Capacidad Académica (SES). PROFEXCE 2020-2021, FPI de PRODEP,
Area Responsable de PRODEP.

El ITSON cuenta con una plantilla joven en general. La edad promedio de los profesores con doctorado es
de 48.1 afios, con lo cual se tiene una proyeccion favorable a mediano plazo. Por otro lado, la edad
promedio de los PTC con licenciatura y maestria es de 53.5 afios, lo que hace priorizar apoyos para que
jévenes PTC realicen sus estudios de doctorado, ya que la edad promedio de la planta académica es de
50.3 afios.

La planta académica, de 241 PTC, se encuentra distribuida como se indica en la Tabla 6.
Tabla 6. Planta académica distribuida por Direccién

PTC por

. .. INGY TEC REC NAT GUAYMAS NAVOJOA C ECO ADMVA CSOC HUM
Direccion
TOTAL 68 52 22 19 32 48
% PTC 28.2% 21.6% 9.1% 7.9% 13.3% 19.9%

Fuente: Anexo Il A. Indicadores de Capacidad Académica (SES). PROFEXCE 2020-2021, FPI de PRODEP.

2 Ver Documento anexo B de Evaluacién de PDI 2016-2020
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Nivel de habilitacion de los profesores de tiempo completo

En cuanto a los PTC con posgrado, la Institucidn ocupa la tercera posicién entre las Universidades Publicas
Estatales (UPE), con el 99.2%. En cuanto a la evolucién de indicadores, los PTC con doctorado
incrementaron 19.9 puntos porcentuales en los Ultimos cuatro afios, con un incremento absoluto de
40 PTC con doctorado, entre nuevas contrataciones y profesores que obtuvieron el grado.

Actualmente, en 5 de las 6 Direcciones Académicas, el 100% de sus profesores tienen posgrado y una
direccién cuenta con el 95.8%, debido a que dos profesores se han desempefiado en funciones
administrativas.

En cuanto a PTC con grado de doctor por Direccién se tiene que, Ingenieria y Tecnologia cuenta con el
39.7% (27), Recursos Naturales con el 84.6% (44), Guaymas con el 50% (11), Navojoa 47.4% (9), Ciencias
Econdmico-Administrativas con el 75% (24) y Ciencias Sociales y Humanidades con el 77.1% (37),
significando una media de 62.3%, arriba de la media nacional que es de 52.8%. Si bien, de manera integral
se tienen buenos resultados, es relevante mencionar que se requiere generar condiciones para regular
las condiciones que favorezcan y el cierre de brechas en la obtencién de grado entre las Direcciones.

La informacién del grado de habilitacion por Direccion se muestra en la Tabla 7.

Tabla 7. Nivel de habilitacién de los profesores de tiempo completo.

DIRECZ:%IZ?:MI?O ING Y TEC REC NAT GUAYMAS NAVOJOA CECOADMVA CSOC HUM
DE HABILITACAION
Licenciatura 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.2%
Maestria 60.3% 15.4% 50.0% 52.6% 25.0% 18.8%
Doctorado 39.7% 84.6% 50.0% 47.4% 75.0% 77.1%

Fuente: elaboracién de la DPI, con base en datos del Responsable de PRODEP

Profesores de tiempo completo con reconocimiento del PRODEP

El indicador de PTC con perfil PRODEP en el 2016 refleja un total de 196 profesores (75.7%), teniendo un
descenso en valores absolutos y mostrando un incremento en valor porcentual, 187 PTC (77.6%), lo cual
posiciona a la Institucién en el tercer lugar entre las UPE. La variacién de 9 PTC se debe a las jubilaciones
que tenian el perfil vigente.

El total de PTC con perfil deseable, esta distribuido como se muestra en la Tabla 8.
Tabla 8. Profesores de tiempo completo con reconocimiento del PRODEP

PTC POR
DIRECCION/PERFIL ING Y TEC REC NAT GUAYMAS NAVOJOA CECOADMVA CSOCHUM
PRODEP
PERFIL PRODEP 55 44 14 14 22 38
% PTC PERFIL 29.4% 23.5% 7.5% 7.5% 11.8% 20.3%

Fuente: elaboracién de la DPI, con base en datos del Responsable de PRODEP

Las areas de oportunidad que presentan los PTC para la obtencién del perfil deseable radica en la
producciéon académica suficiente y adecuada en cuanto a trabajar en la generacion de productos de
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calidad con editoriales de prestigio, arbitraje y reconocimiento internacional, ademas de articulos
cientificos en revistas arbitradas e indizadas, preferentemente incluidas en Scopus y Web of Science. De
igual forma, dar seguimiento a plan de trabajo del PTC para asegurar los productos en cada rubro, en los
periodos requeridos para la evaluacion.

Nivel de consolidacion de los cuerpos académicos

En cuanto a los Cuerpos Académicos Consolidados (CAC), en 2016 se contaba con 6 (15.7%) y actualmente
se cuenta con 22 (55%), un incremento de 39.2 puntos porcentuales, estando por arriba de la media
nacional. Por otra parte, los Cuerpos Académicos en Consolidacién (CAEC) pasaron de 18 en el 2016 a 12
en el 2020. En cuanto a los Cuerpos Académicos en Formacion (CAEF) en 2016 se contaba con 14 (36.8%)
y actualmente se cuenta con 6 (15.0%). La reduccion en el nimero de CAEC y CAEF se debe a que los
cuerpos académicos avanzaron en su grado de consolidacién. En total 142 PTC, que representan el 58.9%
de la Institucién, forman parte de un CA; 82 PTC (57.7%) estan en CAC, 43 (30.3%) en CAECy 17 (12%) en
CAEF. Es asi como el 88% de los PTC que pertenecen a un CA, este ultimo es de calidad.

Los indicadores de capacidad académica convergen en parte importante en la investigacién; es decir,
como los PTC obtienen el grado maximo de estudios, cdmo obtienen reconocimientos como el perfil
deseable y el del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) del CONACYT y la manera en que se refleja en
los cuerpos académicos y en los posgrados de calidad. Con base en esto, es de vital importancia la
produccion cientifica, obtencion del grado maximo de habilitacién, asi como la colaboracion
interinstitucional, ingreso en el SNI; que han sido de los criterios observados para favorecer el grado de
consolidacion de los CA.

En el caso de los CA en Formacién, como principales areas de oportunidad para avanzar en el grado de
consolidacion se identifica el mejorar la vida colegiada del CA, lo cual implica proyectos, direccion de tesis
y publicaciones en conjunto. Ademas, es necesario que los integrantes del CA, en su mayoria, cuente con
el grado maximo de habilitacién. En general, requieren actualizar el plan de trabajo y seguimiento para el
desarrollo del CA.

Para los CA En Consolidacién se enfatiza como areas de oportunidad, la obtencién del grado de Doctor en
integrantes del CA que no cuentan con el mismo, lograr el ingreso al SNI, obtener el perfil deseable,
equilibrar el trabajo colegiado del CA, asi como participar en los PE de licenciatura.

En cuanto a los CA Consolidados, han de considerar la produccién de alto nivel o de caracter riguroso,
incrementar proyectos externos, lograr el ingreso al SNI de todos sus integrantes, participar en los PE de
Licenciatura.

La distribucion de los CA por Direccidn se muestra en las Tablas 9y 10.
Tabla 9. Distribucién de los Cuerpos Académicos por Direccién, noviembre 2020

CA POR DIRECCION ING Y TEC REC NAT GUAYMAS NAVOJOA CECOADMVA CSOCHUM
CAC 4 6 2 0 3 4

CAEC 4 3 0 1 = 3

CAEF 2 - 1 1 0 1

CA Total 10 9 3 2 3 8

Fuente: elaboracién de la DPI, con base en datos del Responsable de PRODEP
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Tabla 10. Distribucién en porcentaje de los Cuerpos Académicos por Direccién

CUERPOS ACADEMICOS POR

DIRECCION ING Y TEC REC NAT GUAYMAS NAVOJOA CECO ADMVA CSOC HUM
CAC 40% 70% 60% 33% 75% 50%
CAEC 40% 30% 20% 33% 0% 38%
CAEF 20% 0% 20% 33% 25% 13%

Fuente: elaboracién de la DPI, con base en datos del Responsable de PRODEP

Personal académico en SNI

Respecto al indicador de PTC en el SNI, para el 2016 se contaba con 39 profesores (15.10%) y actualmente
81 PTC (33.6%) forman parte del sistema nacional, presentando un incremento de 18.5 puntos
porcentuales. Entre los aspectos que favorecieron para el incremento de profesores en el SNI es la
experiencia adquirida por parte de PTC y compartir el conocimiento de gestién académica-administrativa
del Sistema Nacional de Investigadores. Asimismo, favorecio la produccién académica de rigurosa calidad
y contar con el recurso econémico, en los casos requeridos, para su publicacién. Favoreci6 el trabajo
colaborativo e integral con alumnos de posgrado.

De los 81 profesores, 32 (39.5%) se encuentran en Nivel C, 42 (51.9%) en Nivel 1, 5 (6.2%) en Nivel 2y 2
(2.5%) en Nivel 3. Las brechas de avance en los niveles del SNI se relaciona con las publicaciones de calidad
reconocidas e internacionales, asesoria de tesis doctorales por parte de los profesores.

Como se puede visualizar en las tablas 11y 12, las Direcciones de Recursos Naturales y Ciencias Sociales
concentran el 65% de PTC en el SNI.

Tabla 11. Personal académico en SNI

PTC con SNI ING Y TEC REC NAT GUAYMAS NAVOJOA CECO ADMVA CSOCHUM
Nivel C 7 5 3 1 3 13
1 8 20 = 2 3 9
2 1 4 - - - -
3 - 2 - - - -
PTCconSNI 16 31 3 3 6 22

Fuente: elaboracién de la DPI, con base en datos del Responsable de PRODEP

Tabla 12. Distribucién en porcentaje de personal académico con SNI por nivel

PTC con SNI INGY TEC REC NAT GUAYMAS NAVOJOA CECO ADMVA CSOCHUM
Nivel C 43.8% 16.1% 100.0% 33.3% 50.0% 59.1%
1 50.0% 64.5% 0.0% 66.7% 50.0% 40.9%
2 6.3% 12.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
3 0.0% 6.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Fuente: elaboracion de la DPI, con base en datos del Responsable de PRODEP

Cabe mencionar que, en los indicadores de grado de habilitacion, PRODEP, SNI, CA, la Institucion se
encuentra por arriba del valor de referencia nacional.
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Producciéon académica de los profesores e investigadores

En cuanto al fortalecimiento de la investigacion en todas las areas de conocimiento, la produccién en Web
of Science y Scopus en el 2018 fue de 81 articulos mientras que, en la revision de 2019, se han publicado
68. El monto de financiamiento en investigacién proveniente de recursos externos, en este periodo ha
sido de 89%; por ello el nimero de PTC que son responsables de proyectos en la institucién es de 111.

El ITSON se ha enfocado en la busqueda de fuentes de financiamiento externo para el desarrollo de
proyectos de investigacion en el area de Recursos Naturales; lo que ha conducido a la concrecién de
proyectos de investigacion con apoyo privado y federal como el de Naturaleza y Cultura Sierra Madre A.C.
UNAM, CONACYT, entre otros. También, se han desarrollado proyectos binacionales en conjunto con la
Universidad de California en Davis y con la Universidad de Texas A&M. Se han presentado ponencias en
foros nacionales e internacionales como COMIE, SIP, UNICACH, Cuba y Espafia. También, es conveniente
mencionar la participacién en la Feria del Libro de la Universidad de Sinaloa y en la Feria del Libro ITSON
2018y 2019.

En la difusion de eventos de docencia, investigacion y extensién, se publicaron 311 boletines informativos
en el Portal Web del ITSON. Ademas, se realizaron 11 publicaciones del ITSON y su Gente, que se distribuye
a través de correo electrénico al personal de la Universidad. De igual forma, se trasmitieron campafias de
comunicacién y actividades universitarias a través de prensa, spots de radio y television.

A fin de “Asegurar el registro de propiedad intelectual de los resultados de las investigaciones”, se
integraron tres expedientes para registro relacionados con solicitud de modelo de utilidad para un
dispositivo para desalacion de agua de bajo consumo energético; una solicitud de patente que busca
proteger la invencién de un dispositivo para identificar células viables relacionadas con una enfermedad,
para reducir significativamente la duracién del proceso de diagnostico, y por ultimo, una solicitud de
patente para una invencion relacionada a un consorcio de bacterias para ser utilizado como fertilizante y
fungicida que eleva el rendimiento por hectarea en cultivos de grano en la regién. Los tres se encuentran
actualmente en proceso y en el corto plazo se espera concluir el registro.

Cabe sefialar que se ha intensificado la participacién de los estudiantes en proyectos de investigaciény en
conjunto con Profesores de Tiempo Completo y los correspondientes Cuerpos Académicos atienden
convocatorias para obtener financiamiento externo. A través de esta colaboracién y las practicas
profesionales, el 100% de los estudiantes participan por lo menos en un proyecto de investigaciéon durante
el desarrollo de su plan de estudios. Para hacer esto posible, ademas de los recursos externos
gestionados, se cuenta con el Programa de Fomento y Apoyo a la Investigacion, el cual, en 2018 aprobd 98
proyectos individuales con un monto de 4.5 millones y 25 proyectos de cuerpos académicos con una
inversién de 3.8 millones.

Transferencia de tecnologia

En cuanto a transferencia tecnolégica y del conocimiento, la Institucién cuenta con varios centros, tales
como el “Centro de Especialidades y de Diagnostico Integral en Pequefias Especies” (CEDIPE), el cual es un
hospital veterinario de especialidades y de diagndstico para mascotas que brinda servicio quirdrgico y
terapéutico especifico. El CEDIPE esta abierto al publico en general y contribuye a una mejor salud de los
animales de compafiia, que redunda en mejor salud para las personas.
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El Centro de Innovacién y Transferencia de Tecnologias de Informacién (CITTI), propicia la integracion y
colaboracion entre académicos e investigadores, asi como con organismos, empresas externas y sociedad
en general que requieran los servicios, generando un ambiente que provee mayores oportunidades de
desarrollo a las instituciones. En el 2018 se incubaron 9 empresas de tecnologia intermedia y 26
estudiantes participaron en proyectos de desarrollo tecnolégico.

Aunque es incipiente el desarrollo y la transferencia de tecnologia en la Institucién, al cierre del 2019 se
cuenta con 14 registros de invenciones solicitados ante el IMPI (patentes, modelo de utilidad y disefio
industrial) y en el 2018 se realizaron 23 registros de derechos de autor, de los cuales 13 fueron solicitados
ante el IMPly 10 solicitados ante el INDAUTOR.

Se organizaron eventos como Startup Weekend y Startup Day; ademas, se participd en la organizacién de
eventos como Space App y Sonora Networking, en donde se contd con la participacién de mas de 200
estudiantes y cinco docentes principalmente de la Divisidén de Ingenieria y Tecnologia como asistentes y/o
participantes. Se impartieron talleres en el ambito tecnolégico y emprendedor, con tematicas de disefioy
emprendimiento agil; dentro de los anteriores se impartié un taller de modelos de negocio agiles para
estudiantes del campus Obregén Centro, otro mas de emprendimiento agil para docentes del campus
Nainari, al igual que en cuatro ocasiones se imparti6 el taller Design Thinking para estudiantes, docentes
y comunidad emprendedora de los campus Obregén Centro, Nainari y Navojoa Sur, habilitando en las
diferentes metodologias a mas de 80 estudiantes y 30 docentes.

Evolucion de matricula escolar

Los 17,597 estudiantes del ITSON representan el 14.1% de la matricula total del Estado. La Institucion se
encuentra en cuatro municipios del sur de Sonora donde se atiende al 15.1% de la matricula de licenciatura
(17,031) y 1% de matricula en Profesional Asociado (PA). Atiende al 12.9% de estudiantes de maestria y
9.2% de doctorado de la matricula estatal.

En Cajeme, cuya cabecera municipal es Ciudad Obregén, practicamente 6 de cada 10 estudiantes de
pregrado cursan sus estudios en el ITSON. En Navojoa y Guaymas, lo hacen 3 de cada 10 estudiantes, al
igual que la totalidad de estudiantes de pregrado de Empalme.

Considerando los 4 municipios en los que el ITSON tiene presencia, atiende a un 54.3% de la matricula de
pregrado y 55.7% matricula de posgrado en Cajeme. En el caso del municipio de Navojoa atiende al 27%
en matricula de pregrado y 60.7% en posgrado. En Guaymas, se atiende al 28.8% de pregradoy 74.5% de
posgrado. En Empalme se cubre el 100% de la matricula en pregrado del municipio; no se ofertan
programas de posgrado, lo que representa un area de oportunidad pues ahi se encuentra un grupo
importante de maquiladoras, con cientos de profesionistas que pudieran cursar un posgrado (ver Tabla
13).

Tabla 13. Participacién del ITSON por nivel educativo, en los municipios en los que tiene presencia

Demarcacioén Pregrado Posgrado
Sonora 14.2% 11.9%
Cajeme 55.7% 54.3%
Guaymas 28.8% 74.5%
Empalme 100.0% -
Navojoa 27.0% 60.7%

Fuente: Direcciéon de Planeacién Institucional, con datos de los Anuarios
Estadisticos de Educacion Superior de la ANUIES, ciclo escolar 2019-2020.
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La Institucién oferta cursos en modalidad virtual para todos los PE. Durante el 2018 se impartieron
1,180 cursos en dicha modalidad. De estos, 133 (12%), se imparten en modalidad virtual-presencial.
Adicionalmente, se estan desarrollando los disefios instruccionales y los contenidos de las asignaturas de
los primeros semestres de la Licenciatura en Administracién con enfoque en Emprendimiento, cuya
modalidad sera no escolarizada.

Asimismo, se ofertan nuevos PE con la finalidad de dar respuesta a las demandas. En campus Navojoa, a
partir del afio 2020 se oferta Ingenieria en Arquitectura, con una matricula inicial de 102 inscritos. Por su
parte, en campus Guaymas-Empalme se oferta Profesional Asociado en Automatizacion Industrial, con 17
inscritos.

Aun cuando se han hecho esfuerzos de ampliar la oferta, es clara la necesidad de dar un mayor impulso
a través de modalidades no escolarizadas, favoreciendo la cobertura con equidad. Para ello, se requiere
fortalecer las capacidades pedagogicas para la educacién abierta y a distancia, el desarrollo de materiales
educativos para plataformas en linea o en dispositivos méviles y la disponibilidad de tecnologias, ya que
esto es una tendencia en educacién.

La Tabla 14 se muestra la evolucién de la matricula en un periodo de cinco afios en los PE en cada una de
las Direcciones académicas e institucional. Se observa cémo esta fluctda con incrementos y decrementos,
los cuales de deben a aspectos como los programa de becas, el impacto de la COVID-19. En la Tabla 15 se
observa como la oferta de PE se ha mantenido en cantidad. Si bien, hay apertura de nuevas ofertas,
también se ubican otros PE en liquidacion. Estos cambios o actualizaciones de programas son con la
finalidad de ofertan PE pertinentes a las demas de los diferentes sectores de la sociedad.

Tabla 14. Matricula escolar de Lic y PA, ciclo A del 2016 al 2020, por Direccién Académica

DIRECCION 2016 2017 2018 2019 2020
Ingy Tec 4,090 4,014 4,476 4,505 4,410
Rec Nat 2,592 2,446 2,898 3,066 3,107
Guaymas 2,003 1,899 1,998 2,394 2,342
Navojoa 2,556 1,913 2,352 2,474 2,370
C. Eco Admva 2,470 2,395 2,528 2,414 2,359
C. Soc Hum 2,217 1,157 2,228 2,253 2,126
TOTAL 15,928 13,824 16,480 17,106 16,714

Fuente: Sistema de Informacién para la Planeacion (SIP), Instituto Tecnolégico de Sonora

Tabla 15. Variacién de PE de Lic y PA ofertados del 2016 respecto al 2020

DIRECCION 2016 2020
# PE Lic # PE PA # PE Lic # PE PA
Ingy Tec 9 0 8 0
Rec Nat 6 0 6 0
Guaymas 12 0 12 1
Navojoa 11 1 11 0
C. Eco Admva 4 0 4 0
C. Soc Hum 6 1 6 1
TOTAL 48 2 47 2

Fuente: Sistema de Informacion para la Planeacion (SIP), Instituto Tecnolégico de Sonora
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En el caso de la matricula de posgrado ha sido una situacién similar a la de Licenciatura y Profesional
Asociado, como lo muestra la Tabla 16, se presenta una fluctuaciéon en matricula que si bien han favorecido
las becas que se otorgan a los PE que estan en el PNPC, por otro lado también ha afectado por la COVID-
19, ya que los programas educativos profesionalizantes si bien es una ventaja cursarlos en modalidad
virtual desde otro punto de vista, la economia se ha visto afectada significativamete impactando en
destinar recursos para estudios de posgrado a interesados en cursos un posgrado. Aunado a lo anterior,
la cantidad de programas educativos se ha mantenido y se continda con la actualizacién de los mismos
para su pertinencia.

Tabla 16. Matricula escolar de Posgrado, del 2016 al 2020, por Direccién Académica

DIRECCION 2016 2017 2018 2019 2020
Ingy Tec 106 128 126 128 101
Rec Nat 110 126 135 128 113
Guaymas 37 36 29 35 45
Navojoa 49 51 34 54 55
C. Eco Admva 122 119 112 97 83
C. Soc Hum 49 50 50 48 47
TOTAL 473 510 486 490 444

Fuente: Sistema de Informacién para la Planeacion (SIP), Instituto Tecnolégico de Sonora

Tabla 17. Variaciéon de PE de Posgrado ofertados del 2016 respecto al 2020

DIRECCION 2016 2020
Maestria Doctorado Maestria Doctorado
Ingy Tec 7 1 6 1
Rec Nat 1 2 2 1
Guaymas 2 0 2 0
Navojoa 2 0 2 0
C. Eco Admva 4 1 3 0
C. Soc Hum 2 1 2 1
TOTAL 18 5 17 3

Fuente: Sistema de Informacion para la Planeacion (SIP), ITSON.

El porcentaje de PE reconocidos por el Programa Nacional de Posgrado de Calidad se mantuvo estable
durante los afios analizados, presentando un incremento en porcentaje de alumnos que realizan sus
estudios en programas de posgrado registrado en PNPC, pasando del 45% en el 2016 al 47% al cierre del
2020.

Solicitudes y tasa de aceptacion

Las solicitudes de ingreso, en el periodo del 2016 al 2020, ha sido en el rango de 6,117 (en el 2020) a 7,823
(en el 2017), con un promedio de 7,172 solicitudes por afio. Sin embargo, una proporcion -entre un 16y
33%- de los solicitantes no contintan con el tramite, por lo que la tasa de aceptacidn se calcula respecto a
las solicitudes pagadas. En los ultimos cinco afios, la tasa de aceptacion respecto a las solicitudes pagadas
fluctda alrededor del 90%, con un valor minimo de 88% en el 2017 y un valor maximo del 92% en el 2020
(ver Tabla 18).
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En la Figura 7 se muestra el comportamiento de las tres variables: solicitudes, solicitudes pagadas y
aceptados. De la linea de tendencia de las tres variables, se aprecia que las solicitudes tienen una
pendiente negativa, mientras que las solicitudes pagadas y aceptados, tienen una pendiente positiva.

Figura 8. Solicitudes y tasa de aceptacion.
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=@==Solicitudes 7,651 7,823 6,041 7,731 6,117
=@=Pagadas 5,121 5,226 5,002 6,435 5,109
Aceptados 4,580 4,598 4,485 5,723 4,725

Fuente: elaboracion de la Direccién de Planeacién con datos de la Direccion de Servicios de Informacion ITSON.

Tabla 18. Solicitudes y tasa de aceptacién

Ao Solicitudes Solicitudes Aceptados % Aceptacion
pagadas (pagados)
2016 7651 5121 4580 89%
2017 7823 5226 4598 88%
2018 6041 5002 4485 90%
2019 7731 6435 5723 89%
2020 6117 5109 4725 92%

Fuente: Sistema de Informacién de Trayectorias Escolares, ITSON.
Evolucion de los indices de eficiencia terminal

La eficiencia terminal del conjunto de programas educativos de licenciatura es uno de los principales retos
a nivel institucional. El promedio de las cinco cohortes que han egresado recientemente es de un 23%. Es
decir, de cada 100 alumnas y alumnos que ingresaron, solamente 23 concluyeron sus créditos académicos
en el plazo establecido en el plan de estudios. Es importante mencionar que la normatividad no tiene un
limite de tiempo para finalizar los estudios, brindando con ello flexibilidad, pero impactando
negativamente en el calculo de la eficiencia terminal.
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La cohorte agosto-diciembre de 2016, que corresponde a los alumnos y alumnas que concluyeron sus
estudios durante el 2020, redujo la eficiencia terminal al 21%, posiblemente afectado por la pandemia de

la COVID-19.

A nivel direccién, consistentemente la Direccién de Ingenieria y Tecnologia presenta los indices de
eficiencia terminal mas bajos en este conjunto de ciclos. Para la cohorte 2016, como se menciond
anteriormente, destaca la disminucion del indice a nivel institucional, con excepciéon de la Unidad Navojoa,
que en esa cohorte tuvo un incremento. Por otra parte, se puede observar también que la Direccion de
Recursos Naturales presentd la mayor disminucién en eficiencia terminal, alrededor de la mitad de su
valor previo, en esa misma cohorte (ver Tabla 19).

Tabla 19. Evolucion de los indices de eficiencia terminal

Cohorte (ingreso) Institucional CEA CSH IT RN UN UG
Ago-Dic 2012 24% 21% 24% 18% 31% 31% 24%
Ago-Dic 2013 24% 17% 27% 19% 30% 29% 23%
Ago-Dic 2014 25% 27% 24% 19% 26% 30% 26%
Ago-Dic 2015 23% 22% 25% 17% 25% 29% 26%
Ago-Dic 2016 21% 21% 23% 14% 13% 34% 25%

Fuente: Sistema de Informacién de Trayectorias Escolares, ITSON.
Comportamiento de la matricula y subsidio ordinario por alumno

En el periodo del 2011 al 2020, la matricula tuvo un crecimiento promedio del 0.3%. El mayor crecimiento
sedio en el afio 2015, con un 4.2%, mientras que la contraccién mayor fue en el 2013, con una disminucién
en la matricula del 5.0%. En cuatro de los ultimos diez ciclos en este periodo, la matricula tuvo una
disminucion.

Por otra parte, el subsidio publico estatal y federal, ha tenido un crecimiento promedio de 3.0% en
términos reales, para el periodo 2011 al 2020. En tres de los diez afios se observé un decremento, siendo
el mayor de ellos en el 2017, con una disminucion del 6.1%, respecto al 2016. Por otra parte, el crecimiento
mayor fue de 20.3% y se observé en el 2013, comparado con el 2012 (ver Tabla 20).

Tabla 20. Subsidio ordinario por alumno

. . Variacion Subsidio publico Variacién subsidio publico
Ao Matricula .
matricula (Pesos constantes 2010) (Pesos constantes 2010)

2010 16708 $437,902,812.36

2011 16698 -0.1% $ 448,037,802.35 2.3%

2012 16251 -2.7% $432,416,619.28 -3.5%

2013 15446 -5.0% $520,193,873.79 20.3%

2014 15492 0.3% $563,994,614.35 8.4%

2015 16149 4.2% $ 572,544,308.70 1.5%

2016 16361 1.3% $ 587,312,770.33 2.6%

2017 16569 1.3% $551,290,362.74 -6.1%

2018 16998 2.6% $ 546,980,869.05 -0.8%

2019 17597 3.5% $ 557,082,693.02 1.8%

2020 17173 -2.4% $577,591,576.97 3.7%

Fuente: Direcciéon de Planeacién, con base en informaciéon de la Direccidon de Recursos Financieros
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De las variaciones anuales, tanto de matricula, como del subsidio publico, se puede observar que, a pesar
del incremento en el financiamiento a la Institucion, la matricula no ha crecido de manera simétrica, lo

que representa un area de oportunidad (ver Figura 8).

Figura 9. Variacion del subsidio publico y la matricula.
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Fuente: elaboracién de la Direccién de planeacién con datos de la Direccién de Recursos Financieros.

En el periodo del 2016 al 2020, la matricula de calidad pas6 de un 82.6% en el 2016, a un 95.8% en el 2020,
un incremento de 13.2 puntos porcentuales. Respecto a los PE de calidad, se increment6 de 31 a 40 el
ndmero de programas, pasando del 72.1% al 90.9% (ver Tabla 21).

Tabla 21. Competitividad académica

Indicador 2016 2020 Variacion 2016-2020
No. % No. % No. p-p.
PE evaluables 43 44 1
PE nivel 1 CIEES 4 9.3 3 6.8 -1 -2.5
PE acreditados 28 65.1 37 84.0 9 18.9
PE calidad 31 721 40 90.9 9 18.8
Matricula PE evaluables 15,401 16,328 927
Matricula PE nivel 1 CIEES 1,188 7.7 1,189 7.2 1 -0.5
Matricula PE acreditados 11,901 77.3 14,483 88.7 2,582 1.4
Matricula PE calidad 12,715 82.6 15,672 95.8 2,957 13.2

Fuente: Anexo 2B de competitividad académica de la Direccion General de Educacion Superior Universitaria e Intercultural
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Los programas educativos de calidad por Direccion, se pueden observar en la Tabla 22.

Tabla 22. Programas educativos de calidad, por Direccién

PDI 2021-2024 = W

Direccion 2016 2017 2018 2019 2020
Ciencias Econémico-Administrativas 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Ciencias Sociales y Humanidades 42.9 334 71.4 71.4 71.4
Ingenieria y Tecnologia 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Recursos Naturales 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Unidad Guaymas 60.0 66.7 100.0 100.0 90.0
Unidad Navojoa 72.8 70.0 90.0 90.0 90.0
Institucional 75.6 76.2 93.0 93.2 90.9

Fuente: elaboracién de la Direccién de planeacién con datos de la Coordinacién de Evaluacién de PE.

En cuanto a la matricula en programas educativos de calidad por Direccién, la informacién se muestra en

la Tabla 23.
Tabla 23. Matricula en programas educativos de calidad, por Direccién
Direccion 2016 2017 2018 2019 2020
Cs. Econémico-Administrativas 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Cs. Sociales y Humanidades 70.2 58.9 88.2 87.4 87.9
Ingenieria y Tecnologia 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Recursos Naturales 72.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Unidad Guaymas 74.2 78.8 100.0 100.0 88.9
Unidad Navojoa 85.1 84.5 91.2 92.3 92.9
Institucional 85.1 89.8 97.1 97.1 95.8

Fuente: elaboracién de la DPI, con datos de Coordinacién de Planeacién y Evaluacién de Programas Institucionales

Ndmero de programas educativos en el IDAP

Una de las areas de oportunidad de la Institucién es el ingreso de programas educativos al Padrén de
Programas de Licenciatura de Alto Rendimiento del CENEVAL. Actualmente solo cinco PE de la Institucién
forman parte de este padrén (ver Tabla 24).

Tabla 24. Namero de programas educativos en el IDAP

2018 2019

Institucional 2016 2017 2020

Programas en el IDAP 2 4 2 5 5

Fuente: Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior, (CENEVAL, 2020)

Los programas recurrentes en formar parte del padrén del Indicador de Desempefio Académico por

Programas de Licenciatura IDAP han sido Ingenieria Industrial y de Sistemas, Ingenieria en

Electromecanica, Ingenieria Civil e Ingenieria en Software.
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Recomendaciones de los organismos evaluadores y/o acreditadores

Actualmente, se cuenta con 38 resultados de evaluaciones de programas educativos de nivel licenciatura;
de manera institucional existen 857 observaciones, con oportunidades de mejora en las categorias:
Personal Académico, Normatividad y Politicas Generales (17%), Estudiantes Planeacion y Evaluacion (17%),
Plan de Estudios Modelo Educativo (11%), Vinculacién-Extensién (12%), principalmente. Los porcentajes
reportados a nivel institucional se obtienen con respecto al total de observaciones y las de cada DES con
respecto a las observaciones en el total de sus propias observaciones. De esta forma, la Tabla 25 reporta
las principales necesidades en cada direccion académica.

Tabla 25. Clasificacién de recomendaciones de los organismos evaluadores

Categoria DCSyH DIyT DRN UN UG Institucional
Ze;;s:rr;elnelzﬁcadémico, Normatividad y Politicas 17% 13% 14% 17% 19% 17%
Estudiantes, Planeacién y Evaluacién 20% 22% 11% 14% 21% 17%
Plan de Estudios, Modelo Educativo 12% 13% 20% 10% 6% 11%
Evaluacion del Aprendizaje 1% 24% 1% 1% 2% 3%
Formacién Integral 10% 0% 1% 9% 5% 6%
Servicios de Apoyo para el Aprendizaje 10% 4% 4% 9% 9% 8%
Vinculacién-Extension 13% 6% 10% 12% 12% 12%
Investigacion o Desarrollo Tecnolégico 4% 6% 4% 9% 11% 8%
Infraestructura, Equipos y Servicios 4% 6% 24% 7% 5% 9%
Gestion Administrativa y Financiamiento
Trayectoria, Perspectiva e Impacto Social, 9% 6% 11% 12% 9% 10%
Gestion Académica

Fuente: elaboracién de la DPI, con datos de Coordinacién de Planeacion y Evaluacién de Programas Institucionales

Vinculacién y Extension
Educacién continua

La Coordinacién de Educacion Continua ofrece servicios de capacitacién, actualizacion y especializacién,
para contribuir con el sector productivo y de servicios de la region en la formacion y desarrollo de su
capital humano, mediante modelos educativos innovadores y flexibles, que les permita responder con
oportunidad a las exigencias del entorno. Dentro de los servicios de capacitacién y actualizacién, en 2018
se ofrecieron 4,360 horas de capacitacién a través de 241 cursos de actualizacién profesional y 11 cursos
orientados a la certificacion de competencias, atendiendo a una poblacién de 3,931 personas. Esto
representa un incremento en relaciéon con el periodo anterior del 37% en la poblacién capacitada, del 25%
en poblacion atendida y del 52% en empresas beneficiadas.

En cuanto a los objetivos del PDI “Impulsar la insercion de egresados en los sectores productivos” e
“Impulsar la certificacién de competencias en los estudiantes” la Institucion forma parte del programa de
proveedores registrados en educacién del Project Management Institute (PMI), permitiendo asi a los
estudiantes cumplir con los requisitos para aspirar a la certificacibn como Técnico Certificado en
Administracion de Proyectos (CAPM, por sus siglas en inglés). Es de destacar que a nivel nacional, el ITSON
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es la unica universidad publica estatal que se encuentra en el padréon de proveedores de educacién
registrados del PMI.

Cabe sefialar, que derivado del convenio de vinculacién entre el Organismo Operador Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cajeme (OOMAPASC) y la Institucién, se ha atendido el plan de
capacitaciéon anual de este organismo y en el periodo de 2018-2019 se han impartido un total de 30
eventos para la paramunicipal. Ademas, se brindaron servicios de capacitacién in-Company a empresas
del sector manufacturero y servicios del Sur de Sonora.

En cuanto a “Generar alianzas con universidades y otras entidades que certifiquen las competencias
adquiridas a través de la oferta de educacion continua”, se impartieron tres cursos orientados a la
certificacion de competencias. También se ofrecieron programas de capacitacion con la alianza estratégica
de la empresa CMA Consultores de Guadalajara, Jalisco, para la Certificacién en Lean Six Sigma; asi como
también se impartieron los cursos: Preparacion para la Certificacion Bajo Estandares de Competencia,
Administracién de Proyectos, Preparacién para el Examen de Certificacién CAPM del PMI, Interpretacién
de la Norma ISO 9001:2015. Temas Especiales en Cambios Criticos y la preparacion en HACCP, Analisis de
Peligros y Puntos Criticos de Control.

Como resultado de la oferta de los diferentes cursos de idiomas, se beneficiaron alrededor de 6,437
personas de la comunidad, entre adultos, adolescentes y nifios, inscritos en los diversos cursos de inglés,
francés y japonés. Por ello, se ha fortalecido el posicionamiento y reconocimiento del Centro de Idiomas
institucional, como la mejor oferta de programas de idiomas en el sur de Sonora.

De igual forma, se imparten cursos de extensién y vinculaciéon con responsabilidad social de capacitaciéon
para fortalecer competencias administrativas y docentes en personal de las escuelas preparatorias
incorporadas a la Institucién. Con ello se logré que se capacitara dentro del marco de la implementaciéon
del nuevo modelo educativo en nivel medio superior a 364 integrantes del personal académico y
administrativo de las escuelas incorporadas.

Servicio social y practicas profesionales

Las practicas profesionales son curriculares para programas de pregrado y, a través de ellas, se busca
facilitar la insercién del alumno en el medio laboral previo a su egreso, asi como de poner en practica sus
conocimientos en organismos y empresas de todos los giros y sectores acorde a su perfil profesional.
Durante el 2018, organizaciones de los sectores publicos, privados, sociales e internos fueron beneficiadas
con el desarrollo de 2,835 proyectos realizados por 2,500 estudiantes de practica profesional y con una
participacién de 425 profesores acompafiando a los jévenes en su proceso de aprendizaje. Cabe sefialar
que para fortalecer la educacion virtual y a distancia, también se ha trabajado en las academias para que
se apoyen a los cursos de Practica Profesional en la modalidad virtual.

En el 2019, 24 estudiantes de 13 programas educativos presentaron carteles en el Foro de Practica
Profesional. Por otra parte, 450 estudiantes de 9 PE presentaron resultados en cartel, prototipos,
productos comestibles, software, entre otros, en su cierre de cursos de practica profesional.

Como resultado de la convocatoria de practicas profesionales, 20 estudiantes tuvieron participacién con
la empresa Heineken y Jévenes con Talento Cajeme 2019. De igual forma, 3 empresas locales patrocinaron
becas por un monto de $342,400 para 20 estudiantes practicantes, de los cuales nueve fueron
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contratados. Algunas empresas han externado que contratan en un promedio al 80% a los estudiantes
que llevan a cabo practica profesional con ellos.

El Servicio Social es una actividad obligatoria, formativa y de aplicacién de conocimientos que realizan los
estudiantes como requisito de titulacion. Preferentemente se buscan programas donde los estudiantes
sean beneficiados con becas y estimulos que fomenten la permanencia en sus estudios y apoyen el
desarrollo de la sociedad. En 2018, 1,500 estudiantes realizaron el servicio social en 566 empresas u
organismos; también, 617 estudiantes realizaron servicio social y practica profesional en el sector social y
comunitario.

En el 2018, 617 estudiantes realizaron servicio social y practica profesional en el sector social y
comunitario; ademas de 1,315 estudiantes que participaron en proyectos y actividades de vinculacién con
el sector social.

La Institucién brinda servicios comunitarios a través del Centro Universitario para el Desarrollo
Comunitario (CUDDEC). En el 2018, 272 estudiantes realizaron su servicio social a través del Modelo
Académico de Vinculacién Comunitaria. Ademas, 107 comunidades fueron beneficiadas del servicio social
universitario, mientras que, en el 2019, 248 estudiantes han sido hasta el momento, instructores en los
programas que oferta el CUDDEC.

En el 2019 se realizaron 264 acciones de cuidado ambiental desarrolladas en beneficio de los sectores mas
vulnerables, en especial, una campafia de reforestacidén en escuelas primarias publicas, en la que con
alianza con la Secretaria de Educaciéon y Cultura (SEC), se donaron y plantaron arboles, se impartieron 29
cursos y talleres de cuidado ambiental y contd con la participacion de 120 estudiantes y 252 familias
beneficiadas.

Es importante resaltar que una estudiante del ITSON obtuvo el segundo lugar de cartel dentro del
Congreso Nacional e Internacional de Servicio Social y Voluntariado Universitario 2018 mediante la
exposicion en cartel dentro del proyecto "Divertiteatro”, donde muestra el impacto generado en el servicio
social; el proyecto consiste en la implementacién de talleres artisticos en zonas vulnerables de Ciudad
Obregon.

Ademas, la Institucion llevé a cabo el programa PERAJ adopta un amig@ generacion 2017-2018, donde
jévenes universitarios fungen como tutores, brindando un acompafiamiento individual y grupal a nifios
de quinto afio de primaria, apoyando el desarrollo de areas sociales, psicologicas y educativas del menor;
ademas de fortalecer la formacion profesional y personal de los universitarios. Asi mismo, se desarrollé el
proyecto Sabatino Lideres en Evolucidn en Alianza con el Club de Nifios y Nifias de Navojoa A.C., con el
objetivo de fomentar en los nifios el liderazgo, la creatividad e innovacién, como también la competencia
de emprendimiento, mediante capacitacion por expertos en el tema, quienes brindaron un
acompafiamiento durante el semestre.

Otro proyecto de impacto social y académico es el Programa de Emprendedores Sociales Enactus ITSON,
una red global formada por estudiantes universitarios, lideres académicos, ejecutivos de negocio y
empresarios, comprometidos con el desarrollo sustentable. En el 2019, fue reconocido con el cuarto lugar
en la Competencia Nacional 2019 con el proyecto de jabones artesanales "Arsencia", el cual capacita y
empodera a mujeres vulnerables de zonas rurales de Sonora dandoles una oportunidad de auto empleo
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y empoderamiento, ayudando asi a mejorar sus condiciones de vida. El equipo fue conformado por 46
estudiantes voluntarios de diversos programas educativos.

Produccién y difusién artistica y cultural

En el ambito de la extensién de la cultura, en 2018, se atendi6é a la comunidad universitaria y en general
con diversas opciones de formacién artistica y cultural. Se realizaron 344 eventos culturales y artisticos
emprendidos para la difusién de la cultura, que contaron con un publico asistente de 28,699 personas,
destacando la realizacion del Festival de las Artes, con eventos de talla nacional realizados en las distintas
sedes del Instituto, presentaciones de grupos institucionales y la a 2da. edicidon de la Feria del Libro
(FLITSON); asi como la participacion activa en la Red de Difusion Cultural del Noroeste de la ANUIES y se
colabora con la Alianza ESR Cajeme en actividades que promueven la responsabilidad social empresarial
de las empresas que son acreedoras a este distintivo.

Se celebro el convenio de colaboracién con el Instituto de Capacitacion para el trabajo del Estado de
Sonora (ICATSON), Instituto Sonorense de Educacion para Adultos (ISEA) y Centro de Capacitacion para el
Trabajo Industrial (CECATI), que derivo en la imparticion en el 2018 de 19 cursos de capacitacion laboral
en CUDDEC, certificados por el ICATSON; asi como seis cursos orientados a la certificacion de
competencias; y en el 2019 en la imparticion de 33 cursos de capacitacion laboral en CUDDEC, certificados
por ICATSON y CECATI.

Se ha trabajado en el fortalecimiento de alianzas, en especial, Alianza Universitaria conformada por
ITESCA, UTS, ULSA Noroeste y el H. Ayuntamiento de Cajeme, a través de la participacion en diferentes
programas y proyectos de la misma. Ademas, se celebraron convenios de colaboracién entre el ITSONy
22 escuelas de nivel medio superior incorporadas al ITSON.

Con el fin de mejorar el sector agroindustrial, se trabaja con el Cluster Ganadero de Sinaloa y la Asociacién
de Productores de Leche del Valle del Yaqui en el desarrollo de proyectos de mejoramiento genético y
biotecnologia reproductiva.

En apoyo a la estrategia para “Promover la sustentabilidad en la investigacién institucional”, se realizaron
proyectos eco tecnoldgicos, especificamente en la periferia de la ciudad y zonas rurales.

Cooperacién académica

El ITSON cuenta con una base sélida de convenios bilaterales y de participacion en redes que facilitan el
intercambio y la cooperaciéon académica. Se trabaja continuamente con el Pima Community College, en
Tucson, Arizona, la Universidad Libre de Colombia, la Universidad de Concepcién del Uruguay, la
Universidad Nacional del Cuyo, Argentina, la Universidad Arturo Jauretche, Argentina, la Universidad
Técnica Federico Santa Maria de Valparaiso, Chile y diversas universidades espafiolas.

Adicionalmente, en el Ultimo afio se firmaron 17 convenios internacionales, 13 de ellos de renovacion. En
cuanto a los convenios nuevos, se celebraron convenios con la Universidad de Ciencias Aplicadas MUnster
(Fachhochschule Miinster) en Alemania, la Humboldt International University en Estados Unidos, la
Universidad del Bio-Bio en Chile y la Université de Moncton de Canada.

En el 2017, en el marco de la Feria del Libro de Francfort (Frankfurter Buchmesse) se celebrd un convenio
multilateral con el Instituto Iberoamericano de Berlin, el ITSON y las universidades autonomas de Sinaloa
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(UAS), Chihuahua (UACH), Baja California (UABC) y Ciudad Juarez (UAC)), teniendo como testigo a la Cdmara
Nacional de la Industria Editorial Mexicana (CANIEM), para fomentar el intercambio de publicaciones y la
ampliacion del acervo bibliografico, con proyeccién internacional.

Desde el 2012 se llevan a cabo practicas de animacion turistica, de hospitalidad y restauracion a través de
la Asociacion Mexicana de Centros de Ensefianza Superior en Turismo y Gastronomia (AMESTUR) y la
Association VTF (Vacances Tourisme Familles) permitiendo a los alumnos de la Licenciatura en
Administracion de Empresas Turisticas, la realizacion de estancias de practica profesional de ocho
semanas durante el verano o invierno en centros vacacionales familiares de Francia.

Tres estudiantes formaron parte del programa “International Cultural Exchange” de The Walt Disney
Company, recibiendo capacitacién y desempefidndose en diversas areas de sus parques en Orlando,
Florida, por un espacio de diez semanas.

Sistema de Gestion de Calidad

El Sistema de Gestién de Calidad (SGC) tiene un total de 142 procedimientos, correspondientes a los
procesos de apoyo, académicos o de area administrativa. En el 2017 se incorporaron procedimientos
asociados al concurso de promocién académica, formacion integral del estudiante, promocién de la oferta
académica, cargas académicas. Para el 2018 se incorporaron procedimientos del Programa de Impulso al
Exito Académico y Beca Moisés Vasquez Gudifio, entre otros. La Tabla 26 muestra la ampliacién del alcance
del SGC institucional.

Tabla 26. Ampliacién del Sistema de Gestion de la Calidad del ITSON

Alcance 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018
Areas 1 18 20 3 10 8 6 2
Procedimientos 15 37 20 5 11 8 8 3

Fuente: Centro Integral de la Calidad del ITSON.

A partir de la conformacién del SGC se han generado algunos beneficios. Por ejemplo, el cambio de no
contar con mediciones sistematizadas sobre la opinién de los usuarios respecto a los servicios, a tener un
indice de satisfaccion por arriba del 90.0%. Por otra parte, a partir de los esfuerzos de la gestion de los
procesos, se definié una cadena de valor a nivel institucional y a partir de la misma, hoy en dia el 50% de
sus procesos se encuentran certificados. Ademas de estos avances, se ha fortalecido la cultura de calidad
y enfoque al cliente, a la par que se tiene una herramienta practica para apoyar en la gestion de cada una
de las areas.

Sin embargo, las debilidades que enfrenta la certificacion son: solo el 15% de los procesos que actualmente
estan en el SGC, son procesos académicos-administrativos; no existen procedimientos formalizados que
operen bajo los requisitos de la norma ISO 9001, independientemente de la certificacién; falta promocion
de cultura de calidad, para que se permee en todos los niveles; se cuenta con un sistema de gestién
reactivo, mas que preventivo o con débil enfoque a riesgos; actualmente el personal en el equipo auditor
del SGC es insuficiente.

Participacion de la institucidn en los principales rankings internacionales

El ranking América Economia, considera aspectos como la produccion en investigacion, calidad de los
maestros medido en términos de grados académicos y tipo de contrato, prestigio, oferta de posgrado,
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internacionalizacion, acreditacién de programas educativos, inclusién y diversidad y un total en indice de
calidad con el que se posiciona en 50 posibles lugares.

El posicionamiento del ITSON dentro del ranking América Economia tuvo una mejora del 2016 al 2018. En
el 2017, se escalaron 5 lugares pasando del puesto 46 al 41; en el 2018 se obtuvo la mejor posicion llegando
al numero 40. Sin embargo, en el 2019y 2020, se regreso al lugar 46.

El primer lugar lo ocupa la Universidad Nacional Auténoma de México, que en el afio 2020 contaba con
32, 272 profesores, 15.8% de profesores de tiempo completo, 181 programas de licenciatura, 44
programas de doctorado en PNPC, y 56 programas de maestria en PNPC, cuentan con programa propio
de apoyo a estudiantes indigenas, tiene una matricula de 213,004 y tasa de atencion de 6.6 alumnos por
docente. Los datos de ITSON para el mismo periodo fueron 1594 profesores, 26.25% de profesores de
tiempo completo 49 programas de licenciatura, 3 programas de doctorado en PNPC, y 6 programas de
maestria en PNPC, no se cuentan con programa propio de apoyo a estudiantes indigenas, tiene una
matricula de 16,998 y tasa de atencién de 10.66 alumnos por docente.

Clima organizacional

La medicidn de clima organizacional se realizé en noviembre 2020, con una tasa de respuesta del 82.71%,
obteniendo un 88.35% de satisfaccion general; .46% mas con respecto al 2019, que fue de 87.89%.

En la dimensién ambiente fisico de trabajo el 84.08% del personal se encuentra satisfecho. Es decir, lo
relacionado a espacios e instalaciones necesarias para realizar el trabajo eficientemente, iluminacion,
medidas de seguridad, ruido son adecuados o aceptables. La temperatura ambiente en el espacio de
trabajo es el punto de atencion.

Respecto a la dimensién de calidad de vida, el 88.40% del personal esta satisfecho. Aqui se ubica lo
relacionado a equilibrio entre la vida personal y laboral, desarrollo de habilidades y destrezas en el trabajo
gue permiten un crecimiento personal, profesional y laboral, se promueven espacio para la interaccion
social entre trabajadores ITSON. El criterio a atender es la percepcion que las condiciones de trabajo
favorezcan la seguridad y salud laboral.

En cuanto a la dimensién de comunicacién se obtuvo un 89.34% de satisfaccién por parte del personal.
Esta considera libertad para expresar opiniones en el equipo de trabajo, la comunicaciéon entre
companieros ITSON, la forma en que se le comunica de los proyectos y logros del area que corresponda y
que esta sea adecuada, se cuenta oportunamente con la informacién para realizar las funciones de
trabajo. En donde se requiere atencién para mejorar la comunicacion es en sentir libertad para expresar
opiniones y en mantener informado al personal de proyectos, avances, logros.

En la dimensién de estructura se refiere, se tiene una satisfacciéon del 85.32%. Grado de conocimiento de
la estructura organizacional institucional entendida como las reglas, politicas, directrices y consignas que
establece la Administracién, asi como la organizacién de las areas y las relaciones interdepartamentales.
En cuanto a este tema, se necesita atender principalmente la claridad en las tareas y responsabilidades
formalmente establecidas.

En la dimensién de identidad se tiene un 85.76% de satisfaccion por parte del personal; es decir, existe
compromiso con la Instituciéon para lograr resultados, se actia conforme a los valores institucionales y
organizacionales establecidos, se tiene orgullo de pertenecer a ITSON y como un buen lugar para trabajar;
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se percibe una satisfacciéon de contribucion a la sociedad. Presenta un equilibrio en satisfaccion en los
diferentes items; sin embargo, el punto que ligeramente muestra una diferencia es el de identificar la
percepcién de contribuir a la sociedad.

En cuanto a la dimensién de motivacién se obtuvo un 85.09% de satisfaccidn. En este sentido, de manera
general se percibe el apoyo con incentivos, reconocimientos, entre otros que desarrolla ITSON a favor de
los empleados para el logro de objetivos tanto personales, profesionales e institucionales. Los temas a
trabajar es el percibir el reconocimiento, valoracion y util por el trabajo que se realiza, con un 8.7%.

En la dimensién de liderazgo se logr6 un 86.97% de satisfaccion. En este apartado se evalua la percepcién
de los empleados en cuando a que el jefe inmediato esta interesado en el progreso de los integrantes de
su equipo de trabajo, en apoyarlos en sus esfuerzos, mantener un clima amistoso de colaboracién para el
cumplimiento de los objetivos. El punto de atencién por parte de los lideres es dar realimentacion sobre
desempefio al empleado.

Fondo de pensiones institucional

Cada afio la Institucién compromete parte de su presupuesto de egresos para hacer frente a las
aportaciones en los fondos de pensiones y prestaciones contingentes de sus trabajadores. Esta presién
financiera ha disminuido ligeramente, derivada de la reforma al Programa de Beneficios por Separacion
llevada a cabo en el 2002, reduciendo el flujo esperado de egresos a cargo de la Institucién por la
aportacioén participativa de la Universidad y el trabajador. Los estudios actuariales demuestran que las
medidas adoptadas reducen los pasivos contingentes. Sin embargo, aun con la reforma, la aportacion de
la Universidad esta limitada a los recursos con que actualmente cuenta en el fideicomiso creado para ese
proposito. Se puede concluir que la reforma representa una disminucién en los costos en el mediano
plazo.

Normativa Institucional

A partir de las disposiciones de la Ley Organica del Instituto, se han identificado contenidos de
reglamentos vigentes que resultan ambiguos; asimismo se han identificado aspectos con regulacién
insuficiente o inexistente y, con base en ello, se expidi6 el Reglamento de la Comisién de Fiscalizacion y
Control del Consejo Directivo; se adiciono el Reglamento de Alumnos de Licenciatura; también se esta
integrando un nuevo proyecto de reformas y adiciones para incorporar a este Reglamento aspectos
relacionados con la movilidad estudiantil. Se encuentran en proceso de analisis y dictamen diversos
ordenamientos por parte de la Comisién de Normatividad del Consejo Directivo. Hay un avance
significativo en la actualizacion de los reglamentos universitarios.

Gestion financiera, rendicion de cuentas y transparencia institucional

Uno de los principales retos sin duda es el financiamiento publico, segun la fraccion Il del articulo Tercero
Transitorio de la nueva Ley General de Educacién Superior, la gratuidad de la educacion superior se
implementara de manera progresiva en funcién de la suficiencia presupuestal, a partir del ciclo 2022-2023;
es por ello por lo que la Institucién debe estar preparada y realizar gestiones ante las instancias
gubernamentales para la incrementar el financiamiento publico.
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Los ingresos propios forman una parte fundamental en el financiamiento de la Institucién, dentro de este
rubro los ingreso por colegiaturas y servicios educativos es el principal concepto; sin embargo, es
importante impulsar y diversificar los ingresos de las entidades auxiliares para que aporten recursos que
permitan financiar proyectos de desarrollo en conceptos que no pueden ser cubiertos con los subsidios
ordinarios.

También es importante incrementar la cobertura de la universidad enfocada en el incremento de la
matricula; se deben ofrecer nuevas opciones educativas en cuanto a oferta académica y modalidad de
estudio.

La Institucién tiene en su normativa un proceso para que esta sea auditada tanto externa como
internamente, segln lo marca su Ley Organica en el Titulo Ill referente a las funciones del Patronato que
establece en su Articulo 22 fraccién V lo siguiente “El Patronato designara al auditor externo del Instituto
y en Reglamento General de la Ley Organica, Capitulo Il Seccién Il, en su articulo 47 fraccion VIl que emana
“Informar al Consejo Directivo del nombramiento del auditor interno”. Los resultados de auditoria a los
estados financieros del ejercicio anual y su opinién en apego a lo establecido en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y las Normas de Informacion Financiera Mexicanas, se dan a conocer en la
pagina institucional y en la pagina de difusién del H. Consejo Directivo.

En cumplimiento con las leyes y lineamientos que lo rigen por ser Sujeto Obligado Oficial como lo indican
las Leyes General y Estatal en materia de Acceso a la Informacién Publica, el Instituto envia cuatro reportes
trimestrales y un concentrado anual al Instituto Sonorense de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (ISTAI). A partir del 2017 se cumple con publicar la informacién a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia (PNT) http://go.itson.mx/plataforma-transparencia, sistema desarrollado por el INAI
para todos los sujetos obligados a nivel nacional. La Institucién cuenta con una pagina web
(http://go.itson.mx/es-transparente) con sistema propio para la generacion de solicitudes al publico en
general, ademas de permitir la consulta de actividades académicas y administrativas. Del 2016 a
septiembre de 2019 se han recibido, en promedio, 110 solicitudes por afio, mismas que son reportadas
en la pagina indicando el sentido de la misma. En materia de capacitacion, la Universidad supera lo
requerido por la Ley en cuanto a capacitaciones anuales en transparencia y archivo, con la participacién
del 100% de los empleados. Se tienen establecidos formalmente dos comités para dar pertinencia a los
trabajos de Archivo y Transparencia como lo indica la Ley, siendo parte fundamental para la toma de
decisiones de los temas antes sefalados.

Infraestructura fisica y sustentabilidad

Actualmente se vive un clima de violencia en la sociedad, dicha problematica no es ajena a ciertos espacios
publicos de libre acceso a todas las personas, como lo son las instituciones de educacién publica, donde
la inseguridad que se vive ya ha llegado a afectar de una manera directa o indirectamente; debido a lo
anterior, el reto de brindar la seguridad fisica a los miembros de la comunidad universitaria es de suma
importancia. En el ambito laboral es importante considerar las recientes reformas de la Ley Federal del
Trabajo y demas normatividad que aplique en materia de subcontratacion laboral, especificamente en lo
que corresponde a los servicios de limpieza, vigilancia, jardineria y mantenimiento a infraestructura y
equipo, brindado por proveedores externos a la institucion.
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La pandemia COVID-19 implica cambios importantes en el plan de mantenimiento de infraestructura fisica
y adecuacion a requerimientos emergentes derivados de la nueva normalidad y de prevencién a posibles
emergencias de salud que pudieran surgir en el futuro, ademas también que incluya el cuidado y uso
eficiente de los recursos, tales como, la energia eléctrica y el agua, asi como la correspondiente
actualizacion del personal operativo.

En la busqueda de la actualizacion y crecimiento eficiente y ordenado de la infraestructura fisica
institucional, es necesaria la consolidacién del plan maestro de infraestructura fisica institucional, el cual
contemple la atencion de las necesidades de las diversas areas, tanto académicas como administrativas,
y que pretende la consolidacion de la infraestructura y una distribucién equitativa de los recursos;
orientados a la innovacién, accesibilidad, seguridad y sustentabilidad.

Resumen del andlisis situacional de la Institucion

Asimismo, ante los retos que los diferentes escenarios descritos pueden significar para el ITSON, se
identifican en Tabla 27, los aspectos mas relevantes del panorama institucional:

Tabla 27. FODA Institucional

FORTALEZAS

e Prestigio de la institucién al contar con el 92% de la matricula atendida en PE reconocidos por su
calidad.

e La Institucién atiende al 15% de los estudiantes en Sonora. Por municipio estas cifras son: Cajeme
60%, Guaymas 30%, Navojoa 30%, Empalme 100%

e El 42% de la matricula institucional se encuentra en PE de ingenieria, ubicandose por arriba de la
media nacional que es del 22%.

e El 54% de los egresados se inserta en el ambito laboral en seis meses o menos, de acuerdo con el
seguimiento a egresados del ciclo 2019-2020.

e Setiene un indice de satisfaccion general del 88% en la encuesta de clima organizacional del 2020.
e FE|99.6% de la planta académica cuenta con posgrado.
e El 77% de los profesores cuentan con perfil deseable PRODEP.

e Se haincrementado el nimero de profesores en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI), del 17%
al 33%, en los Ultimos cuatro afios.

e El86% de los CA son de calidad (consolidados o en consolidacion).
e Un 60% de los PTC pertenecen a CA de calidad.

e Se cuenta con procesos académicos y administrativos certificados bajo la norma internacional ISO-
9001:2015.

e Infraestructura de primer nivel para reforzar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

e El personal de la Institucién con capacidad de adaptacion a los cambios, como el teletrabajo y
educacién remota.

e Personal con competencia y experiencia en relacion con el uso de las tecnologias.
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e (apacidad en conectividad, infraestructura y plataformas tecnoldgicas para soportar la virtualidad y
modalidades de acceso remoto.

e Comunicacion directa con las autoridades de salud estatales y educativas federales, a través del
Comité de Salud Institucional, con procedimientos establecidos, que sesiona de forma permanente.

DEBILIDADES

e Escasa diversidad de las modalidades de la oferta educativa.

e Evaluacién curricular limitada.

e Baja participacion en programas de cuidado de la salud, la activacién fisica y la practica del deporte.
e Estudiantes con poco compromiso con el medio ambiente y la responsabilidad social.

e Se carece de mecanismos institucionales para integrar el analisis de causas que afectan la trayectoria
escolar.

e Bajas tasas de egreso y titulaciéon oportuna.

e Disminucion de financiamiento para becas a estudiantes.

e Programa de tutoria y acompafiamiento estudiantil con escasos resultados.

e Reduccion de fondos para la investigacion.

e Escasa presencia de academias deportivas en zonas de alta vulnerabilidad.

e Escaso crecimiento de fuentes alternas de financiamiento.

e Cultura de trabajo en modalidad multimodal incipiente.

e Herramientas efectivas de seguimiento a los resultados de la nueva modalidad.

e Mecanismos de control académicos y administrativos no adecuados a los nuevos esquemas de
trabajo remoto.

e Funcionarios académicos y administrativos sin la competencia en gestidbn universitaria en
modalidades remotas.

e Poca disponibilidad de recursos para proyectos de desarrollo.

e Recursos insuficientes para reclutamiento, retencion y desarrollo de personal con las competencias
profesionales y técnicas requeridas.

e Nivel de participacion variable y limitado entre campus y comunidad en ambitos de cuidado de la
salud, activacién fisica, practica del deporte, compromiso con el medio ambiente y responsabilidad
social.

e Se carece de mecanismos de andlisis de informacién resultante de la evaluacion externa e
institucional que impacte en la mejora continua de los procesos organizacionales y gobernabilidad.

e Estudio de seguimiento de egresados con instrumentos obsoletos y baja participacion.

e El area de negocios tiene utilidades marginales que no permiten su crecimiento y no se generan
recursos propios suficientes para el desarrollo institucional.

e No existe un plan de equipamiento e infraestructura transversal.
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No se cuenta con un plan de infraestructura consolidado a nivel institucional que permita priorizar
las inversiones en obra fisica.

El proceso de actualizacién de la normatividad institucional no es lo suficientemente oportuno.

La normatividad de alumnos no contempla la validacién de créditos por certificaciones, cursos
externos o aprendizajes previos.

Mecanismos de actualizacion de la estructura organizacional no sistematizados.
Modelos de contratacion de personal no alineados a enfoque basado en resultados.

Carente interconexioén entre los sistemas de planeacion, programacién, prespuestacion y evaluacién
institucional, de tal manera que se genere informacién con mayor oportunidad y eficiencia.

Solo el 2.6% de la matricula institucional es de posgrado, cuando el estandar de la DGESUI es del
10%.

OPORTUNIDADES

El logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) requiere la participacion y compromiso de
las IES.

Existe un creciente financiamiento para proyectos orientados a los ODS.
La globalizacion demanda individuos que puedan desempefiarse en ambientes multiculturales.

Tendencia y plataformas tecnolégicas disponibles para ofertar cursos en modalidades a distancia de
forma masiva, asi como los procesos y tramites universitarios.

Gran cantidad de empresas maquiladoras instaladas en el estado de Sonora, dada su cercania con
Estados Unidos.

Ampliacion del alcance de los servicios institucionales por la via virtual y remota.
La nueva normalidad generara la necesidad de perfiles profesionales diferentes a los tradicionales.
La formacién profesional incrementara su demanda en modalidad virtual y remota.

Acceso a especialistas externos de cualquier lugar del mundo con mayor eficiencia en el uso de los
recursos.

Matricula actualmente captada por instituciones privadas, asi como demanda no atendida en
alumnos no tradicionales, puede atenderse con ofertas no escolarizadas.

AMENAZAS

Bajo crecimiento econdmico esperado para México.
Reduccién del financiamiento publico que genera incertidumbre econémica y financiera.
Inequidad en el financiamiento, el subsidio publico ordinario por alumno (federal y estatal).

Reduccién de programas federales extraordinarios especificos para la inversién en la
mejora de la infraestructura requerida para la calidad de los Programas Educativos (PE) y
la administracion institucional.

Poca disponibilidad de recursos externos limitados para adecuar infraestructura y servicios a
personas con discapacidad o de algun grupo vulnerable.
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Reduccién de fondos para becas de estudiantes en PE de posgrado.

Fondos insuficientes para la innovacion y desarrollo tecnolégico.
Financiamiento escaso para mantener la infraestructura fisica y tecnolégica.
Poca demanda de programas deportivos y de activacion fisica para la sociedad.

Actualizacién del marco legal obligatorio y los cambios en las practicas de fiscalizacion por instancia
externas.

Afectacion a la trayectoria escolar por efectos de la pandemia COVID-19.
Mayor competencia con universidades al ampliar la cobertura en ofertas multimodal.

La Secretaria de Hacienda estatal clasifica a la Institucion como dependencia descentralizada de la
SEC, por lo que los recursos propios generados se consideran como parte de la aportacion del Estado
a la Institucion.

El crecimiento del subsidio por alumno a la educacién superior esta sustancialmente por debajo del
crecimiento de la matricula.

En el municipio de Guaymas, el 49% de la matricula se atiende en instituciones privadas, de la cual el
70% es en programas no escolarizados. De la matricula privada en PE no escolarizados, un 88% esta
en programas ofertados por el ITSON.
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VIl. Misiény valores

Misién
“El Instituto Tecnolégico de Sonora es una universidad publica, autbnoma y socialmente
comprometida con formar profesionistas con ética, integridad, competencia internacional,

habilidad emprendedora y empatia ante la realidad social; utilizando modelos educativos
incluyentes e innovadores.

El Instituto transfiere los beneficios de la ciencia, tecnologia, salud, cuidado del medio ambiente,
cultura y deporte a la sociedad; evoluciona e innova en la generacién de soluciones a problemas
del entorno, el desarrollo de la economia y el bienestar, con un modelo de gestién eficiente y
transparente basado en la armonia, la justicia y el equilibrio que coadyuve en la mejora de la
calidad de vida de sus integrantes e incida en el desarrollo sostenible e intercultural del pais.”

Principios

Los principios que permearan el quehacer institucional en la perspectiva de que la educacién superior es
un bien publico social, contemplan los de historia y tradicién emanados de la conformacién del sistema
de educacién superior en el siglo XX, asi como de los que han irrumpido en el desafio por una sociedad
justa y equilibrada en armonia con la promocién de los ultimos afios por darle un rostro humano a la
globalizacién; son los siguientes:

Libertad académica, la cual permite el analisis de todas las corrientes de pensamiento y de todas las
posturas ideoldgicas, sin que se adopte o se imponga a los integrantes de la comunidad una ideologia
determinada; con la Unica restriccion de que se cumpla cabalmente con los planes y programas de estudio,
investigacion y difusion.

Autonomia, que le confiere al ITSON una alta responsabilidad del autogobierno, con las Unicas
restricciones que sefiala la Ley Organica y el compromiso de contribuir al desarrollo de México y Sonora.

Inclusidn, que permite el ingreso, acceso a la educacién, el aprendizaje, la convivencia y el crecimiento en
armonia, compartiendo diversos puntos de vista para lograr acuerdos, llegar a consensos, respetar los
disensos y arribar a soluciones; sin importar su origen, religién, etnia, orientacién sexual, capacidad
intelectual o fisica, género, situacion financiera, entre otros.

Equidad, virtud de dar a cada cual lo que le corresponde, en un sentido natural de la justicia. Asegurar las
mismas oportunidades y beneficios o un trato en el que ninguna de las partes se vea beneficiada en
perjuicio de la otra.

Sustentabilidad, para que el desarrollo de la Institucién sea congruente con el respeto al derecho de las
futuras generaciones de contar con un planeta sano, con la participacién de una sociedad que preserva
eficientemente sus recursos naturales.

Aprender a aprender, para que el ITSON sea una comunidad de aprendizaje en la cual sus miembros
estén en permanente actitud de adquirir nuevos conocimientos y metodos de trabajo, en respuesta al
cambio del contexto y por el bien general de la sociedad.

Pagina 69 de 140



PDI 2021-2024 O

Formacién integral, para que el estudiante vaya mas alla de adquirir habilidades y destrezas; para que
utilice sus conocimientos y desarrolle competencias, incorporando valores; con una sélida formacion
artistica, cultural y deportiva.

Valores

En el marco de la misién y en armonia con los principios, la comunidad del Instituto Tecnolégico de Sonora
observara en su vida cotidiana los siguientes valores:

* Responsabilidad. Cumplir oportuna y eficientemente con las actividades y compromisos, siendo cada
persona responsable de sus propias decisiones.

* Respeto. Prevalecer el respeto hacia las personas, ideas e instituciones reconociendo sus cualidades,
méritos y valor particular en forma incluyente y justa.

* Integridad (honestidad y honradez). Ser congruentes en el deciry el hacer conforme a principios éticos.

* Perseverancia. Mantenerse constante en un proyecto o actividad iniciada, esforzandose continuamente
a pesar de los obstaculos.

Asi mismo, se definen valores organizacionales:

+ Trabajo en equipo. Ser una comunidad universitaria que fomenta en sus integrantes el trabajo en
equipo para generar un ambiente arménico, solidario y con un sentido de pertenencia que sea el soporte
para la toma de decisiones colegiadas.

+ Liderazgo. Influir positivamente en los demas con nuestro liderazgo para dirigir los esfuerzos al
cumplimiento de objetivos comunes.

* Servicio. Ofrecer un servicio de excelencia, con amabilidad y proactividad, atendiendo las necesidades
de la sociedad; conscientes de que la calidad de nuestras acciones genera un impacto positivo en la
comunidad.

+ Compromiso social. Asumir la responsabilidad de transformar el entorno, conservar y mejorar el medio
ambiente, promover el desarrollo cultural y econémico en beneficio de la sociedad.
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VIIl. Vision, ejes, politicas institucionales

. 7

Vision

Ser una universidad que contribuya a la mejora de la calidad humana y al desarrollo nacional y
global. Reconocida internacionalmente por las aportaciones pertinentes a la ciencia, tecnologia,
deporte, arte y cultura que desarrollan estudiantes, personal académico y administrativo,
egresados y demas grupos de interés externos, al vincularse para construir oportunidades en
contextos dinamicos y complejos.

Ejes Rectores

Eje rector 1. Educacion de excelencia: Ciudadanos y profesionistas competentes, integros,
emprendedores y socialmente responsables que contribuyan a la transformacién positiva de la sociedad.

Eje rector 2. Investigacion y desarrollo tecnolégico: Ciencia, tecnologia e innovacion que genere
soluciones sostenibles y sustentables a los problemas sociales, econédmicos y ambientales en un dmbito
global.

Eje rector 3. Extensidn universitaria y proyeccién social: Servicios universitarios que transfieran los
beneficios de la ciencia, tecnologia, cultura, deporte y habilidades para la vida, en bienestar de la
comunidad.

Eje rector 4. Gestion administrativa con enfoque en resultados: Gestién y gobernanza institucional
eficiente y socialmente responsable que permita el adecuado crecimiento profesional de la comunidad
universitaria.

Eje rector 5. Comunidad universitaria con sentido de identidad y pertenencia: Comunidad
universitaria que se desarrolla plenamente, se identifica con los valores institucionales y los proyecta para
promover su bienestar, el de la universidad y de la sociedad.

Politicas institucionales

Las politicas institucionales se agrupan en virtud de su incidencia en las siguientes tres areas del quehacer
institucional:

a. El primer grupo contempla la necesidad de que se fortalezca y consolide la conduccion y
coordinacién del Instituto de manera integral.

b. El segundo considera fortalecer y consolidar el quehacer académico institucional de acuerdo con
la perspectiva de los estandares de calidad.

c. Finalmente, el tercero establece politicas relacionadas con el enriquecimiento de la
corresponsabilidad y la participacién. Ya que el Instituto requiere de manera clara fortalecer los
procesos de planeacion y desarrollo en una perspectiva incluyente y participativa.
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a. Politicas de fortalecimiento y consolidacién de la conduccién y coordinacién

Atencion al crecimiento académico institucional de forma integral. Se debe contar con
un crecimiento institucional armonizado, cerrando brechas entre la capacidad y
competitividad académicas.

Consolidacién de la gestion institucional. Orienta el liderazgo de la administracion y la
gestion institucional, medida por la optimizacion de recursos, la calidad de los servicios y el
reconocimiento externo, asi como su continua evaluacién.

Adecuacion de la normatividad acorde al modelo educativo y gestion institucional. El
marco juridico que regula las actividades institucionales debe estar actualizado y que permita
contar con procesos mas eficientes que faciliten un sano desarrollo integral.

Orientacion a la responsabilidad social universitaria. Las funciones sustantivas y de apoyo
de la universidad se regirdn por principios y valores que contribuyan al desarrollo social,
ambiental y econémico.

Aseguramiento de la aplicacién eficiente de los recursos y la rendicién de cuentas. La
Institucion se compromete a realizar un uso adecuado y racional de los recursos teniendo
como prioridad a las actividades sustantivas; asimismo, garantiza la transparencia en su
ejecucion y rendicién de cuentas a la sociedad.

Aseguramiento de los fondos para contingencias. La Institucion asume el compromiso de
contar con recursos que le permitan la estabilidad financiera, mantener la operacion, la
disponibilidad de los servicios y la estabilidad econémica a largo plazo del personal.

b. Politicas de fortalecimiento y consolidacién del quehacer académico

Fortalecimiento y diversificacién de la oferta educativa. Orienta la ampliacion de la
cobertura con inclusién, equidad, calidad y en modalidades diversas a fin de atender
necesidades de la sociedad en diversas areas del conocimiento.

Acompafiamiento continuo del estudiante. Orienta la inmediata atenciéon y el
establecimiento de las condiciones pedagégicas, normativas y sociales para que los
estudiantes tengan una trayectoria adecuada desde su primer contacto como estudiante
potencial hasta cinco afios después de haber egresado.

Aseguramiento de la calidad de la formacién integral de los estudiantes. Orienta el
compromiso institucional de formar estudiantes altamente calificados que cumplan con las
competencias establecidas en el perfil de egreso.

Aseguramiento de la calidad de la oferta educativa de pregrado. Se deben establecer las
condiciones para ofertar PE de pregrado dictaminados de calidad por organismos externos
reconocidos.

Fortalecimiento de la calidad de la oferta educativa de posgrado. Se deben establecer las
condiciones en todas las direcciones académicas para ofertar PE de posgrado que cumplan
los requisitos del CONACYT para su ingreso al PNPC.

Habilitacion del personal acorde a su area disciplinar y/o de desempeiio. Se deben
establecer las condiciones para que el personal sea beneficiado con actualizacién y formacion
profesional acordes a las necesidades de la Institucion.
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Fortalecimiento de las condiciones para que los PTC obtengan el reconocimiento del
SNI. Se asume el compromiso de la Institucion para que los PTC obtengan el grado preferente
en posgrados de calidad y se les facilite las condiciones para conseguir los recursos
intelectuales, materiales y tecnoldgicos para lograr su transito al SNI.

Reforzamiento de las LGAC con trabajo colaborativo. Se asume el paradigma de gestion
académica, con base en las LGAC, las cuales tienen que responder a un analisis del entornoy
son pilares directos para la creacién de posgrados y grupos de investigacion con redes de
colaboracién nacional e internacional.

Generacion de beneficios a través de la vinculacién universitaria. El enfoque de la
vinculacién universitaria debe de generar beneficios académicos, tecnologicos, intelectuales,
patrimoniales y/o econémicos, con un enfoque de ganar-ganar.

Adecuacion de la infraestructura fisica, académica y tecnolégica acorde al modelo
educativo. La Institucion debe tener un crecimiento justificado y ordenado de espacios fisicos
e infraestructura tecnoldgica con vision de largo alcance, que atienda las necesidades del
enfoque y modelo educativo y académico, asi como a la administracion y servicios a la
sociedad.

Fortalecimiento de la internacionalizacién. Se debe integrar la dimensiéon internacional,
intercultural y global en las funciones sustantivas, fomentar el desarrollo de competencias
globales en los estudiantes, el personal académico y administrativo.

La extension y difusion de la cultura integrada a la docencia e investigacion. La funcion
de extension y difusion de la cultura debe abordarse como un elemento transversal, de
cohesion e interaccion con la docencia y la investigacion. La cultura forma parte del ambito
académico por lo que se debe integrar al modelo curricular y a la agenda de investigacion.

c. Politicas de corresponsabilidad y participacién

Evaluacion permanente por organismos externos reconocidos. Se asume la disposiciény
compromiso de evaluar integralmente los procesos académicos y administrativos (programas
educativos, profesores, estudiantes, gestion, egresados, etc.) de la Institucién, la cual reconoce
a las recomendaciones de los evaluadores como el principal insumo para formular programas
de accién que detonen el crecimiento de los indicadores y se asegure por consecuencia que
los dictdmenes sean favorables.

Aseguramiento de la educacién en valores a toda la comunidad universitaria. La
Institucidon se compromete en promover continua y sistematicamente la formacion en valores
de sus académicos, personal administrativo, patronos, estudiantes, padres de familia,
profesores de asignatura, con la conviccion que facilita la interaccion y orientacion a fines
comunes y asi impactar en la sociedad.

Compromiso institucional con el cuidado y preservacién del medio ambiente. Sera
compromiso de todos, estudiantes, empleados, profesorado y directivos, el hacer de los
campus un laboratorio de aprendizaje para encontrar soluciones a los retos de la
sostenibilidad con énfasis en el medio ambiente.

Contribucién de las capacidades institucionales al desarrollo regional sostenible.
Orienta las actividades del ITSON al desarrollo econémico, social, ambiental y cultural de las
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comunidades donde la Institucidn tiene presencia, por lo que la formacion profesional, la
investigacion cientifica, humanistica y el desarrollo tecnolégico, tienen un enfoque
fundamental de resolver los problemas regionales y nacionales.

Institucionalizacién y transversalizacién de la perspectiva de género. Se deben
establecer las condiciones para una igualdad sustantiva entre hombres y mujeres, en el
ambito académico, administrativo y estudiantil.

Politica de servicio al cliente. Orienta la mejora continua en la satisfaccion del cliente en los
servicios académicos y administrativos, procesos, tramites y atencion de los requerimientos
de la comunidad universitaria y la sociedad en general.

Desempeiio de cumplimiento normativo. Orienta la evaluacion de la eficiencia, eficacia,
imparcialidad y transparencia en relacion con el cumplimiento de requisitos establecidos en
el marco legal y reglamentario aplicable en el ambito administrativo y académico.

Fomento de la calidad de vida de la comunidad universitaria. Se orienta a sentar las bases
para el equilibrio profesional y personal de los miembros de la comunidad universitaria, que
se vea reflejado en una mayor productividad, sentido de pertinencia con el ITSON y con pleno
desarrollo personal.

Fomento a la inclusién educativa. La Institucion asume el compromiso de fomentar la
inclusién educativa para transitar hacia un modelo universitario que plenamente incorpore a
estudiantes con independencia de su origen, religion, etnia, orientacién sexual, capacidad
intelectual, género, situacion financiera, entre otros.

Legislacién y derechos humanos de la comunidad universitaria. Promover, respetar,
proteger y garantizar el cumplimiento de la legislacién sobre la igualdad de derechos
humanos de las mujeres y los hombres, llevando a cabo las acciones necesarias para lograr
una cultura de equidad y de no discriminacion entre los y las integrantes de la comunidad
universitaria.
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IX. Ejesrectores, objetivos estratégicos, estrategias y metas
compromiso

Educacion
de excelencia

Objetivo estratégico 1.1. Asegurar que la oferta educativa sea de calidad y pertinente a las necesidades
de la sociedad.

Estrategia 1.1.1. Consolidar el modelo educativo institucional actualizando sus elementos
filosoficos, tedricos, técnicos y metodoloégicos de acuerdo a las tendencias, los requerimientos de
la sociedad, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y a las necesidades de formacion
profesional y ciudadana.

Estrategia 1.1.2. Mantener una oferta educativa actualizada y fundamentada en las necesidades
de desarrollo sostenible, los estudios de empleabilidad y la participacion de los grupos de interés.

Estrategia 1.1.3. Fortalecer la perspectiva internacional e intercultural en los PE a través de la
movilidad de alumnos que permita el enriquecimiento de su perfil profesional.

Estrategia 1.1.4 Garantizar que la oferta educativa sea de calidad en congruencia y coherencia
con la filosofia institucional.

Objetivo estratégico 1.2 Garantizar el logro del perfil de egreso.

Estrategia 1.2.1. Promover la incorporacién de programas educativos de licenciatura al Padrén de
Programas de licenciatura de alto rendimiento del CENEVAL.

Estrategia 1.2.2. Desarrollar un sistema de indicadores de seguimiento y evaluacion del impacto
de la formacién integral en las competencias y desempefio de los alumnos.

Estrategia 1.2.3. Apoyar el desarrollo y aplicacion de planes de mejora de programas educativos
de pregrado, que aseguren su reconocimiento de calidad.

Estrategia 1.2.4. Fortalecer los mecanismos de evaluacion curricular.
Objetivo estratégico 1.3 Mejorar el rendimiento escolar de los alumnos.

Estrategia 1.3.1. Fortalecer los programas de asesoria y tutoria que favorezcan el avance de los
alumnos en su plan de estudios.

Estrategia 1.3.2. Consolidar el programa institucional de tutorias que contemple flexibilidad,
apoyo de herramientas virtuales, valoracién de resultados y estudio de trayectorias.
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Estrategia 1.3.3. Fortalecer las trayectorias escolares de los alumnos para asegurar la conclusion
de sus estudios.

Estrategia 1.3.4. Actualizar las técnicas de ensefianza-aprendizaje de manera que el proceso
formativo en las diversas modalidades sea mas dinamico.

Objetivo estratégico 1.4 Consolidar el desarrollo del personal académico que impacte en el desempefio
de la actividad docente.

Estrategia 1.4.1. Mejorar la habilitacién de la planta docente conforme a las necesidades de
formacion y actualizacién pedagogica.

Estrategia 1.4.2. Fortalecer el programa de movilidad de personal académico, a nivel nacional e
internacional.

Estrategia 1.4.3. Fortalecer el reconocimiento a la labor docente que contribuye a los logros
institucionales en capacidad académica y calidad educativa.

Estrategia 1.4.4. Implementar un programa de desarrollo de docente, que sistematice la
consecucién de capacidad académica

Estrategia 1.4.5. Desarrollar las capacidades profesionales de la planta docente conforme a las
necesidades de formaciéon y actualizacion disciplinar promoviendo su certificacion ante
organismos reconocidos en su campo profesional.

Estrategia 1.4.6. Implementar programas y mecanismos para desarrollar cuadros de futuros
profesores investigadores de alta calidad.

Estrategia 1.4.7. Definir condiciones laborales para transitar hacia el trabajo en modalidad hibrida
o semipresencial, principalmente en personal académico vulnerable en el esquema de la nueva
normalidad.

Objetivo estratégico 1.5 Incrementar la matricula a través de oferta educativa en diversas modalidades.
Estrategia 1.5.1 Implementar el modelo educacién a distancia.

Estrategia 1.5.2 Habilitar la estructura organizacional de apoyo a las modalidades no escolarizada
y mixta.

Estrategia 1.5.3 Ofrecer la oferta académica en modalidades optimizadas que se adecuen a las
necesidades de los estudiantes.

Objetivo estratégico 1.6 Fortalecer las condiciones para la equidad e inclusién en el acceso a la oferta
educativa.

Estrategia 1.6.1. Fomentar las practicas de inclusién educativa, en los ambitos de cobertura
equitativa, adecuacién de espacios y ambientes educativos, y materiales didacticos para alumnos
con discapacidad o necesidades especiales.

Estrategia 1.6.2. Consolidar los programas de apoyo orientados a favorecer el ingreso a
programas educativos de educacién superior.

Objetivo estratégico 1.7 Consolidar la oferta de posgrado institucional con orientacion profesional, de
investigacion y vinculado con los sectores.
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Estrategia 1.7.1. Ofertar programas de posgrado pertinentes, de calidad y en diferentes
modalidades.

Estrategia 1.7.2. Generar soporte administrativo y de gestidn para los programas de posgrado.

Estrategia 1.7.3. Impulsar el disefio o reestructuracion de programas educativos de posgrado en
diversas modalidades considerando los lineamientos de evaluacion emitidos por organismos
externos para programas de calidad.

Estrategia 1.7.4. Consolidar el nivel de calidad de los programas educativos de posgrado
atendiendo los resultados de las evaluaciones realizadas por organismos externos.

Estrategia 1.7.5. Apoyar la integracion institucional a redes de colaboracién académica, de
extensién y de investigacion.

Objetivo estratégico 1.8. Fortalecer los programas transversales de emprendimiento, innovacion y
habilidades blandas.

\
N

Estrategia 1.8.1. Implementar un ecosistema de innovaciéon, emprendimiento y/o tecnologia,
conectado a los PE.

Estrategia 1.8.2. Incorporar contenidos de aprendizaje que desarrollen competencias blandas.

Estrategia 1.8.3. Promover actividades que estimulen la innovacién y el emprendimiento.

Eje rector 2.

Investigaciény
desarrollo tecnoldgico

— ¥y

P

Ve B

Objetivo estratégico 2.1 Fortalecer la investigacidn basica y aplicada orientada al desarrollo sostenible.

Estrategia 2.1.1. Impulsar la generacidén de conocimiento y desarrollo de productos y servicios de
calidad que contribuyan al desarrollo sostenible.

Estrategia 2.1.2. Consolidar cuerpos colegiados de investigacion.

Estrategia 2.1.3. Fomentar condiciones que favorezcan el financiamiento externo de proyectos de
investigacion.

Estrategia 2.1.4 Implementar un modelo de aseguramiento e integridad de la investigacion con
enfoque a principios éticos y el cumplimiento de regulaciones aplicables.

Objetivo estratégico 2.2 Fortalecer el desarrollo y transferencia de tecnologia.

Estrategia 2.2.1 Impulsar la obtencién de patentes de invenciones, el registro de modelos de
utilidad, disefios industriales o esquemas de trazado de circuitos integrados.
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Estrategia 2.2.2 Fomentar la comercializacion de los desarrollos tecnolégicos de la Institucion.

Estrategia 2.2.3 Fortalecer y actualizar los procesos de seguimiento de solicitud a la propiedad
intelectual, ligado a la asesoria y apegado al marco juridico a través de la Oficina de Transferencia
de Tecnologia.

Objetivo estratégico 2.3 Desarrollar las capacidades de investigacién, innovacién y difusién de
conocimiento.

Estrategia 2.3.1. Fortalecer la difusién de los resultados de investigacion en medios de reconocida
calidad e impacto.

Estrategia 2.3.2. Impulsar la divulgacién de los resultados de investigacion con audiencias
amplias, conectando con los temas de coyuntura y las problematicas sociales.

Estrategia 2.3.3. Mejorar los indicadores de capacidad académica.

Estrategia 2.3.4 Impulsar el registro de los derechos de autor de las creaciones literarias y
artisticas, asi como de los desarrollos de software de la comunidad universitaria.

Estrategia 2.3.5. Impulsar la formacién de investigadores jovenes en disciplinas emergentes que
fortalezcan a los CA.

Estrategia 2.3.6. Gestionar la habilitacién de plazas de investigador financiadas con esquemas de
catedras.

Estrategia 2.3.7. Mejorar la eficiencia en el uso de la infraestructura para la investigacion.

Estrategia 2.3.8. Fortalecer las capacidades institucionales de innovacién y desarrollo tecnolégico.

Objetivo estratégico 2.4 Brindar apoyo administrativo y de gestién a las actividades de investigacion.

I

Estrategia 2.4.1 Generar un modelo de apoyo para la gestiéon de la investigacién y desarrollo
tecnoldgico.

Estrategia 2.4.2 Mejorar el acompafiamiento a investigadores durante la busqueda, formalizacién
y el ejercicio de los fondos nacionales e internacionales de financiamiento para el desarrollo de la
investigacion y desarrollo tecnoldgico.

Eje rector 3.

Extension universitaria
con proyeccion social

Objetivo estratégico 3.1 Sistematizar los servicios de extensién y cultura que contribuyen al logro del
modelo educativo institucional.
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Estrategia 3.1.1. Fortalecer los mecanismos y actividades de apoyo a los estudiantes.
Estrategia 3.1.2. Fortalecer los servicios de fomento a la salud fisica y emocional.
Estrategia 3.1.3. Agilizar los procesos de gestién de becas y apoyos.

Objetivo estratégico 3.2 Fortalecer la vinculacion con los sectores y grupos de interés de la Institucién.

Estrategia 3.2.1. Consolidar los servicios tecnoldgicos, de asesoria y consultoria a los diversos
sectores de la sociedad para favorecer el desarrollo institucional.

Estrategia 3.2.2. Sistematizar la formalizacién, seguimiento y evaluacién de convenios de
vinculacion suscritos con todos los sectores.

Estrategia 3.2.3. Diversificar los programas de servicio social y practica profesional hacia el trabajo
conjunto con comunidades y estratos sociales vulnerables.

Objetivo estratégico 3.3 Fortalecer el habito de estilos de vida saludable, cultura fisica y el deporte en la
comunidad universitaria y sociedad.

Estrategia 3.3.1. Consolidar la presencia del Instituto en el ambito deportivo regional y nacional.

Estrategia 3.3.2. Mejorar las condiciones de salud de los integrantes de la comunidad universitaria
mediante el fomento del autocuidado de la salud.

Estrategia 3.3.3. Promover la cultura fisica y deportiva en la sociedad y la comunidad universitaria
propiciando el desarrollo de un estilo de vida saludable.

Estrategia 3.3.4. Fomentar la mejora continua de los espacios fisicos existentes y futuros,
considerando adaptaciones necesarias a las discapacidades, asi como equipamiento acorde a la
normatividad aplicable en materia de seguridad, proteccion civil y de inclusion.

Objetivo estratégico 3.4 Fortalecer los programas de cultura y artes universitarios.

Estrategia 3.4.1. Promover la valoracion del patrimonio artistico y cultural universitario facilitando
el acceso a la sociedad a través de la oferta cultural y artistica, aprovechando el uso de la
tecnologia.

Estrategia 3.4.2. Impulsar la educacién en materia de arte y cultura a través de programas de
extensién, formacién en iniciacién artistica y profesionalizacién artistica.

Estrategia 3.4.3. Impulsar la realizacion de producciones artisticas y culturales, ya sea a nivel
institucional o en colaboracion con otras instituciones.

Estrategia 3.4.4. Desarrollar una agenda cultural y artistica para publicos diversos que consolide
las actividades intramuros y extramuros por las diferentes areas institucionales.

Objetivo estratégico 3.5 Contribuir a la actualizacién de las habilidades profesionales, técnicas y de
liderazgo en la sociedad.

Estrategia 3.5.1. Consolidar el Programa de Educacién Continua disefiando oferta en diferentes
modalidades y con criterio de calidad, pertinencia y factibilidad econ6émica.

Estrategia 3.5.2. Generar un nuevo modelo de comercializacién de la oferta de educacién
continua que incremente las ventas a audiencias masivas.

Objetivo estratégico 3.6 Consolidar los programas de lenguas y servicios complementarios.
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Estrategia 3.6.1. Posicionar al Centro de Idiomas como el principal centro de aprendizaje,
evaluacion y certificacion del inglés y otras lenguas en el sur del estado de Sonora.

Estrategia 3.6.2. Ampliar el alcance de los programas de capacitacion y uso de lenguas indigenas
y la lengua de sefias mexicana.

Estrategia 3.6.3. Implementar el aprendizaje integrado de contenidos y lenguas extranjeras (CLIL)
alineado a la oferta académica.

Objetivo estratégico 3.7 Fortalecer el modelo de intervencion para el mejoramiento del tejido social de
la poblacién vulnerable.

Estrategia 3.7.1. Ampliar el alcance e impacto de la atencién comunitaria para la resolucién de
problematicas sociales en comunidades vulnerables.

Estrategia 3.7.2. Impulsar la implementacion de proyectos comunitarios virtuales y presenciales
que propicien el desarrollo de la sociedad menos favorecida.

Eje rector 4.

Gestion administrativa con
enfoque en resultados

Objetivo estratégico 4.1 Impulsar un modelo de gestion eficiente para el cumplimiento de la misién y

vision.

Estrategia 4.1.1. Consolidar la articulacién apropiada entre las areas académicas y administrativas
y su despliegue en la estructura institucional que favorezca el desarrollo de la comunidad
universitaria y sociedad.

Estrategia 4.1.2. Promover la comunicacién efectiva entre todos los sectores de la universidad
que favorezca la articulacién entre las dependencias.

Estrategia 4.1.3. Desarrollar una simplificacion administrativa al maximo, teniendo como limite
Unicamente el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Objetivo estratégico 4.2 Fortalecer la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en todas las funciones
de la universidad contribuyendo al desarrollo sostenible.

Estrategia 4.2.1. Mejorar los mecanismos de diagnéstico y monitoreo de los impactos de la
Institucién en materia de RSU.

Estrategia 4.2.2. Fortalecer los vinculos de cooperacién y comunicacién con las partes interesadas.

Estrategia 4.2.3. Sistematizar las acciones de participacion y el compromiso social de la
comunidad universitaria en apoyo a la poblacién vulnerable.
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Estrategia 4.2.4. Impulsar la publicacién de los resultados y compromisos del ITSON en el ambito
de la RSU.

Estrategia 4.2.5. Alinear las acciones institucionales que contribuyan a la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible.

Estrategia 4.2.6. Fortalecer la gestion y educacién ambiental mediante practicas de la comunidad
universitaria en este rubro.

Estrategia 4.2.7. Fomentar la co-generacion y el uso eficiente de la energia.

Estrategia 4.2.8. Generar redes de colaboracién con otras IES en la region, estado y/o pais para el
desarrollo de trabajo en conjunto y espacios de divulgacién.

Estrategia 4.2.9. Impulsar la cultura organizacional en el tema de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU)

Objetivo estratégico 4.3 Consolidar el desarrollo del personal no académico.
Estrategia 4.3.1. Mejorar continuamente las condiciones laborales del personal.

Estrategia 4.3.2. Establecer un modelo de gestion para el plan de vida y carrera para el personal
no académico.

Estrategia 4.3.3 Promover el equilibrio entre la vida laboral y la vida personal y una alimentacion
sana.

Objetivo estratégico 4.4 Garantizar la sostenibilidad financiera de la Institucion.

Estrategia 4.4.1. Fortalecer los mecanismos de difusion sobre el estado de la situacion financiera
institucional a fin de promover la eficiencia del uso de los recursos

Estrategia 4.4.2. Diversificar las fuentes de ingresos propios y maximizar la captacion de recursos.
Estrategia 4.4.3. Adoptar buenas practicas existentes para la optimizacion del uso de los recursos.

Estrategia 4.4.4. Fortalecer los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas de las areas
institucionales.

Estrategia 4.4.5. Asegurar que el personal conozca los cambios en regulaciones normativas
aplicables a la Institucién

Estrategia 4.4.6. Mantener la solvencia financiera de la Instituciéon, mediante el adecuado uso y
manejo de los recursos financieros.

Estrategia 4.4.7. Actualizar la estructura organizacional que responda a las nuevas necesidades
institucionales.

Objetivo estratégico 4.5 Consolidar el modelo de gobernanza de la universidad.

Estrategia 4.5.1 Fomentar la colaboracién con las instancias del gobierno federal, estatal y
municipal en el marco de la autonomia universitaria.

Estrategia 4.5.2. Reforzar el cumplimiento del marco legal aplicable a los procesos institucionales.
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Estrategia 4.5.3. Informar a la comunidad universitaria y a la sociedad en general, sobre las
actividades realizadas por la universidad como parte de su quehacer institucional.

Estrategia 4.5.4. Fortalecer las plataformas gestion de informacion y comunicacién del Consejo
Directivo.

Objetivo estratégico 4.6 Transversalizacidn de perspectiva de género e inclusion.

Estrategia 4.6.1. Incorporar la perspectiva de género e inclusién en los procesos de gestion
académica y administrativa.

Estrategia 4.6.2 Atender las necesidades identificadas en los diagnésticos y evaluaciones de la
comunidad universitaria.

Estrategia 4.6.3. Prevenir cualquier tipo de violencia en razén de género.
Objetivo estratégico 4.7 Mejorar la infraestructura fisica y tecnolégica.

Estrategia 4.7.1. Fomentar la mejora continua de la infraestructura fisica y tecnolégica requerida
para el cumplimiento de las funciones institucionales.

Estrategia 4.7.2. Fomentar la actualizacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion
de apoyo a los procesos académicos y administrativos institucionales.

Estrategia 4.7.3. Optimizar el uso compartido de la infraestructura y equipamiento institucional.

Estrategia 4.7.4. Promover el establecimiento de condiciones de seguridad, higiene y proteccion
de las instalaciones universitarias.

Estrategia 4.7.5. Fomentar la modernizacion de la infraestructura considerando lineamientos de
desarrollo sostenible, inclusion y seguridad.

Comunidad universitaria con
sentido de identidad
y pertenencia

Objetivo estratégico 5.1 Fortalecer el sistema de reconocimiento al desempefio, trayectoria y méritos.

Estrategia 5.1.1. Actualizar los sistemas de reconocimiento al desempefio, trayectoria y méritos
de la comunidad universitaria.

Estrategia 5.1.2. Difundir los programas de reconocimiento a la trayectoria académica de los
alumnos.

Objetivo estratégico 5.2 Consolidar el sentido de identidad y pertenencia institucional en la comunidad
universitaria.
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Estrategia 5.2.1. Desarrollar mecanismos de difusién relacionados con los logros y méritos de los
miembros de la comunidad universitaria que promuevan el orgullo y la identidad institucional.

Estrategia 5.2.2. Integrar los mecanismos de difusion relacionados con los logros y méritos de los
alumnos que promuevan el orgullo y la identidad institucional.

Estrategia 5.2.3. Mejorar los mecanismos de comunicacion y apropiacion de la filosofia
institucional.

Estrategia 5.2.4. Fortalecer el orgullo institucional a través de la valoracién y sentido de
contribucién a la sociedad.

Objetivo estratégico 5.3 Garantizar el respeto a los derechos de la comunidad universitaria.

Estrategia 5.3.1. Promover el conocimiento, respeto y aplicacion de la normatividad institucional
relativa al proceder ético y el ejercicio de los derechos universitarios.

Estrategia 5.3.2. Implementar la habilitacién de la Oficina para la Defensoria de los Derechos
Universitarios.

Objetivo estratégico 5.4 Garantizar la seguridad y proteccion de la comunidad universitaria.

Estrategia 5.4.1. Fomentar la cultura de autoproteccion en la comunidad universitaria respetando
la normatividad aplicable en materia de seguridad y proteccién civil.

Estrategia 5.4.2. Implementar corredores seguros en las inmediaciones de los campus.

Estrategia 5.4.3. Fomentar la mejora continua en el acondicionamiento de espacios fisicos y
tecnologicos a favor de la seguridad fisica y patrimonial de la comunidad universitaria.

Estrategia 5.4.4. Reforzar el transporte intercampus, priorizando los horarios y rutas que ofrezcan
mayor seguridad.

Estrategia 5.4.5. Habilitar al personal y elaborar protocolos para el retorno seguro al trabajo, bajo
el esquema de la nueva normalidad.

Estrategia 5.4.6. Definir condiciones laborales para transitar hacia el trabajo en modalidad hibrida
o semipresencial, principalmente en personal administrativo vulnerable en el esquema de la nueva
normalidad.
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Metas compromiso

El Instituto Tecnolégico de Sonora, gracias al esfuerzo de la comunidad universitaria busca la mejora de
sus resultados con el fin de incrementar el impacto que tiene en la sociedad. Por tal motivo, establece
metas compromisos cuantitativas que le permitan tomar acciones para su cumplimiento.

En virtud de que el ITSON esta alineado a los Planes de Desarrollo Estatal y Federal, en esta versién del
PDI se establecen metas al 2022, considerando que una vez que se emita el Plan de Desarrollo Estatal
2022-2027, se realizaran las proyecciones de las metas al afio 2024.

Metas de capacidad académica

Metas compromiso en la habilitacién de PTC

Indicadores Resultados Metas
2016 2019 2020 2021 2022
Porcentaje de PTC con posgrado 98.1% 99.2% 99.2% 99.2% 99.57%
Porcentaje de PTC con doctorado 43.0% 61.0% 63.5% 64.26% 66.81%
PTC con Perfil Deseable PRODEP
Indicadores Resultados Metas
2016 2019 2020 2021 2022
NuUmero de PTC con perfil Deseable 196 196 197 193 201
Porcentaje de PTC con perfil deseable 75.7% 77.0% 81.7% 83.19% 86.6%
PTC en el SNI
Indicadores Resultados Metas
2016 2019 2020 2021 2022
C 8 23 31 25 25
I 28 43 43 52 52
Il 1 4 5 5 5
[ 2 2 2 2 2
Total 39 72 81 84 84
Porcentaje 15.1% 28.1% 33.6% 36.2% 36.2%
Cuerpos académicos
indicadores Resultados Metas
2016 2019 2020 2021 2022
Total de Cuerpos ;
- Nuamero 38 37 35 36 36
Académicos
Numero 14 5 5 6 6
En Formacion )
Porcentaje 36.8% 14.3% 14.3 16.7% 16.7%
En Consolidacion Numero 18 11 11 11 11
Porcentaje 47.4% 31.4% 31.4 30.6% 30.6%
Consolidados NuUmero 6 19 19 19 19
Porcentaje 15.8% 54.3% 54.3% 52.8% 52.8%
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Programas educativos de pregrado de calidad
indicadores Resultados Metas
2016 2019 2020 2021 2022
Programas educativos de | Numero 34 40 42 41 42
calidad Porcentaje | 75.2% 93.0% 95% 93.0% 93.0%
Matricula en programas | o e | g5.1% 97.1% 97.0% 96.0% | 97.0%
educativos de calidad
Programas educativos de posgrado de calidad
Indicadores Resultados Metas
2016 2019 2020 2021 2022
Programas de NUmero 8 9 9 9 10
posgrado de Calidad )
Porcentaje 40% 47.4% 45.0% 37.5% 40%
Otros indicadores
. Resultados Metas
Indicadores
2016 2019 2020 2021 2022
Cobertura en Educaciéon Superior 6.3 6.5% 6.4% 5.6% 6.0%
Proporcién de alumnos inscritos
en posgrado en relacion con la 2.97% 2.87% 2.68% 2.68% 2.68%
matricula de pregrado
Eficiencia terminal 23.0% 22.0% 23.0% 20.0% 23%
Porcentaje de alumnos que reciben 14.5% 9.3% 12.8% 8.2% 10.9%
becas
Tasa de retencion escolar 78.2% 79.0% 70.4% 69.0% 71.0%
Namero ~ de alumnos —que * 10277 11234 4,200 4120
participan en actividades culturales
. Resultados Metas
Indicadores
2016 2019 2020 2021 2022
NUmero de alumnos de pregrado
atendidos en actividades 3383 8117 4437 1,530 1,530
deportivas y cultura fisica
Numero de programas de becas 10 10 10 9 9
internos
Nu,mgro de algmnos que realizan 2232 2500 1300 1400 1200
practica profesional
Nurperg de convenios 83 94 33 30 30
institucionales
AIumnos, atendidos en programas 3571 6809 2490 4000 4100
de tutoria
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NUmero de consultas en servicios a
la salud fisica y emocional

930**

3650

4691

250

1400

NUmero de actividades culturales
y artisticas emprendidas para la
difusién de la cultura.

284

202

63

66

NuUmero de actividades deportivas
y cultura fisica

55

46

46

46

46

NUmero de profesores (PTC y
auxiliares) con capacitacion
pedagdgica

652

456

1443

450

450

NuUmero de profesores de tiempo
completo que son responsables
de proyectos de investigacion

111

136

101

81

75

* Los indicadores “NUmero de alumnos que participan en actividades culturales” y “NUumero de
actividades culturales y artisticas emprendidas para la difusion de la cultura”, no se reporté en el afio

2016.

** En 2016 el Numero de consultas en servicios a la salud fisica y emocional se reporté como alumnos

atendidos, independientemente del nimero de consultas.
Estos indicadores son los que se reportan en la MIR, para fines de la cuenta publica. Para fines de
medicién y seguimiento del PDI 2024, se cuenta con indicadores para cada objetivo estratégico.
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X. Programas estratégicos

Programa 1. Servicios de educacién superior

Descripcién: Los alumnos inscritos en la institucién reciben servicios de educacién superior de
calidad que permitan desarrollar las competencias acordes a las necesidades del contexto externo.

Se contemplan estrategias, proyectos, procesos y actividades relativas a:

Prestacidn de servicios de educacion superior en los niveles de Profesional Asociado, Licenciatura,
y Posgrado, en la modalidad presencial y a distancia.

Disefio, actualizacion, evaluacion y/o difusion de planes y programas de estudio de Profesional
Asociado, Licenciatura y Posgrado.

Seguimiento de egresados y la opinidn de los empleadores, la evaluacién del modelo educativo y
aquellos otros inherentes a la oferta educativa para la formulacion, revisién y actualizacién de
planesy programas de estudio.

Educacion a distancia de programas escolarizados presenciales.
Movilidad e internacionalizacion de los planes y/o programas de estudio.
Educacién en modalidad no escolarizada.

Evaluaciones diagnésticas de los programas educativos realizadas por organismos evaluadores
externos, y lo relativo a acreditaciones, re-acreditaciones y visitas de seguimiento por organismos
reconocidos en COPAES.

Ingreso y permanencia en el Programa Nacional de Calidad de Posgrado de CONACyT de los
programas de posgrado.

Infraestructura fisica y de equipamiento que requieran las diversas actividades académicas
contempladas en los planes y/o programas de estudio.

Servicios que se brindan a la comunidad estudiantil para el desarrollo de las actividades
académicas a través de las dreas administrativas: sistema de acceso al conocimiento, servicio de
computo académico, la infraestructura tecnolégica y de comunicaciones, los servicios escolares.

Programa 2. Desarrollo del personal docente

Descripcién: El personal académico de la institucién cuenta con las capacidades para desarrollar
sus actividades de docencia, investigacion y tutorias.

Se contemplan estrategias, proyectos, procesos y actividades relativas a:

Crecimiento y desarrollo personal y profesional de los docentes contemplando la formacién
pedagégica y disciplinar, reforzar el uso de tecnologias de informacién y comunicacién, segundo
idioma, certificaciones en areas disciplinares, entre otras.

Formacion académica: Estudios de posgrado y obtencién de grado.

Incentivos y apoyos de tipo econémico, en forma de becas o especie otorgados a los docentes con
la finalidad de impulsar la superacion y productividad académica necesarias para mejorar la
capacidad académica como PRODEP, estimulos al personal docente, entre otros.

Realizacién de eventos académicos y movilidad de profesores de la institucion.
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Programa 3. Atencién al alumnado

Descripcién: Los alumnos de la Institucién concluyen sus estudios con las competencias definidas
en los perfiles de egreso.

Se contemplan estrategias, proyectos, procesos y actividades relativas a:

Impulso al desarrollo integral de los alumnos a través de la atencion de aspectos de salud,
bioldgicos, psicolégicos, sociales, culturales, artisticos, deportivos, dominio de una segunda
lengua, uso de la tecnologia y disciplinares incluidos en el modelo educativo institucional.

Mejoras en los procesos de induccion, la disminucion de los indices de desercién, reprobacion.
Igualmente, lo relativo a los programas de tutorias, estudios de satisfaccion de alumnos, becas y
proyectos relacionados con la mejora de indicadores de eficiencia terminal y titulacién.

Fomento de la integracion y participacién de alumnos en eventos académicos y movilidad. Asi
como, lo relativo a reconocimientos a los alumnos y egresados.

Fomento a la capacidad innovadora y creativa de los alumnos para impulsar el espiritu
emprendedor y desarrollar la cultura del emprendimiento.

Articulacién de acciones de dependencias internas con instancias sociales externas para
identificar, analizar y proponer soluciones a diferentes problematicas relacionadas con la
educacién inclusiva, atencion a las discapacidades y grupos vulnerables, bajo la perspectiva de
género.

Programa 4. Investigaciéon y desarrollo tecnolégico

Descripcién: Los profesores de la institucion participan en la generacion de conocimiento y
tecnologia, para que por medio de su transferencia a los sectores productivos y a la sociedad se
solucionen problemas y necesidades prioritarias.

Se contemplan estrategias, proyectos, procesos y actividades relativas a:

Busqueda de convenios para la colaboraciéon con organizaciones publicas y privadas, nacionales e
internacionales, con la finalidad de realizar proyectos conjuntos y diversificar la gama de acciones
académicas que se puedan desarrollar a partir de la investigacién.

Promocién del desarrollo de proyectos de innovacion e intervencion educativa, asi como de artey
cultura para la mejora de las capacidades y habilidades académicas de los actores en los diferentes
niveles educativos.

Creacion de condiciones para que los investigadores adquieran las competencias que les permita
la busqueda y alcance de financiamientos para realizar sus proyectos.

Participacién colegiada de especialistas reconocidos de cuerpos académicos consolidados o en
consolidacion en proyectos interdisciplinarios universitarios.

BUsqueda de recursos que permitan actualizar y preservar la infraestructura cientifica
equipamiento, habilitacién, rehabilitacién de equipos e instalaciones destinada a proyectos
cientificos y tecnolégicos.

Formacion, habilitacién y apoyo a profesores para su insercion en sistemas de reconocimiento a
la investigacién y al desempefio.

Desarrollo de competencias en los alumnos, que les permitan formarse como investigadores de
primer nivel y participen de manera activa en la generacion, aplicacion y difusion del conocimiento,

Pagina 91 de 140



PDI 2021-2024 O

la ciencia y la tecnologia, asi como la innovacion a través de su participacién en programas de
vocaciones cientificas.

Participacién de la comunidad académica en la difusién de la ciencia a través de actividades de
divulgacion cientifica de caracter regional, nacional e internacional orientada, principalmente, a
alumnos de diversos niveles educativos.

Establecimiento de mecanismos formales que permitan poner a disposicion de la comunidad
universitaria y la sociedad, en general, la informacion generada a través de la investigacion en un
marco de ética, derecho y proteccién de la propiedad intelectual.

Programa 5. Extension y promocion de la cultura y el deporte

Descripcién: Busca extender los beneficios de la educacién universitaria, asi como el impulso de la
cultura como fuente generadora de conocimientos, identidad e interculturalidad.

Se contemplan estrategias, proyectos, procesos y actividades relativas a:

Atencién a las necesidades de formacion en materia de cultura, lenguas y deportes de la
comunidad universitaria y la poblacién. A través de la oferta de eventos y actividades en los
ambitos culturales, artisticos y deportivos.

Prestacién de servicios suministrados por la Universidad a través de grupos de profesores y
alumnos a comunidades.

Compartir con la poblacién, en general, las creaciones artisticas, culturales y tecnoldgicas
desarrolladas por la comunidad docente y estudiantil.

Promocién de la necesidad de contribuir al alcance de los objetivos del desarrollo sostenible
mediante las acciones sustantivas de la universidad.

Impulso de la cultura del cuidado de la salud y el medio ambiente mediante la instauracion de
buenas practicas en el cuidado de las personas, adopcion de estilos de vida sana.

Difusién de la cultura y el arte en la comunidad universitaria y sociedad.

Programa 6. Vinculacion

Descripcién: Impulsar las funciones académicas de generaciéon del conocimiento, de ensefianza y
aprendizaje, funciones administrativas de extensién, sustentabilidad y responsabilidad social al
establecer relaciones firmes y de valor con los sectores publicos, privado y social.

Se contemplan estrategias, proyectos, procesos y actividades relativas a:

Diversificacion del catdlogo de la oferta educativa en el ambito de la formacién continua en
diversas modalidades y formatos.

Apoyo a la certificacién de profesores para evaluacién de competencias laborales.

Promocién de productos y servicios institucionales ante sectores productivos y la sociedad en
general.

Formalizacién de convenios generales y especificos con los sectores social y productivo, buscando
una mayor participacion de la planta docente y los programas educativos.
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Programa 7. Gestién Administrativa

Descripcién: La comunidad universitaria recibe servicios de apoyo administrativos de calidad. La
gestion administrativa contempla la facilitacidon de recursos y procesos al servicio de las funciones
sustantivas.

Contemplan estrategias, proyectos, procesos y actividades relativas a:

Apoyo a las areas de la administracién tendientes a la planeacién, normatividad, organizacion,
direccién, control y operacion.

Pago al personal docente.

Atencién a las necesidades en cuanto a estructura y desempefio organizacional, para lograr la
congruencia en los objetivos institucionales y los objetivos del personal.

Atencién a reformas estructurales administrativas que favorezcan la modernizacién de todos los
componentes que coadyuven a una gestion expedita, equitativa, justa acordes al contexto y
posibilidades financieras de la institucién.

Facilitacion de instalaciones fisicas de vanguardia, que respaldan las funciones institucionales y
permitan la operacién transparente y el uso eficiente de los procesos.

Actualizacién de infraestructura tecnolégica que coadyuve de manera efectiva en el trabajo de la
Institucién.

Promocién de cultura hacia la eficiencia y la eficacia, que permita el logro de los objetivos, la
rendicién de cuentas, la transparencia y el manejo de la informacidn para la toma de decisiones.

Fomento de una cultura de respeto a las leyes a través de actividades de difusién y conocimiento
de legislacion universitaria derechos inherentes a las personas y a la Institucion.

Saneamiento de las finanzas institucionales, definicion de los mecanismos de control y ejecucion,
vigilancia y fortalecimiento de la rendicion de cuentas y transparencia.

Definicién, puesta en marcha o actualizacién del modelo que mejora las capacidades de
planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio, evaluacién del desempefio y rendicién de
cuentas que permita fortalecer el enfoque a resultados.

Comunicacion congruente y oportuna para difundir logros, sucesos y el quehacer de la institucién
en los distintos grupos de interés, posicionando la marca ITSON en un escaparate de liderazgo y
reconocimiento.

Funcionamiento y mejora de los érganos de gobierno y colegiados de la Institucion.

Formalizacién de acciones de colaboracién o cooperaciéon con organizaciones externas en el
impulso y fortalecimiento de la educacion superior.

Los subtemas que se mencionan en cada uno de los programas estratégicos no son limitativos, sino
orientadores para fines de alineacion de los proyectos que se han de desplegar en periodos anuales.
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Xl. Evaluacidn y seguimiento

Ante un entorno con alto nivel de incertidumbre originado por la nueva normalidad, el presente plan de
desarrollo debera revisarse y actualizarse periddicamente a fin de maximizar su cumplimiento y
pertinencia. Para la revision la Institucién debe contar con un mecanismo de seguimiento y evaluacion
debidamente estructurado, en el que participen las autoridades y las dependencias académicas y
administrativas.

El PDI 2021-2024 proporciona las bases para establecer los indicadores de desempefio que permitiran
conocer el grado de avance de sus objetivos estratégicos y, por ende, el logro de su vision. Es importante
resaltar que la formulacion del presente plan debera permitir dar cumplimiento al marco legal que
corresponde cuando se ejerce recursos publicos, en armonia con el Presupuesto basado en Resultados.

Dentro del proceso de programacién y presupuesto, las areas institucionales -tanto académicas como
administrativas deberan formular su Programa Operativo Anual (POA), el cual incluird las acciones
concretas a emprender, asi como el presupuesto asociado a las mismas. Para la correcta elaboracion de
los POA, la Direccion de Planeacion Institucional emitira los lineamientos y formatos respectivos.

Modelo de gobierno

El modelo de gobierno del PDI 2021-2024 contempla un conjunto de principios y procedimientos que
guiaran a la Institucion hacia la exitosa implementacion de dicho plan. Este modelo plantea la revision
periodica del grado de avance de los objetivos estratégicos y las estrategias, a través del seguimiento a la
ejecucion de los programas, proyectos y procesos de cada una de las areas.

El modelo sefiala también los actores que deberan involucrarse y sus respectivos roles. Para asegurar que
la Institucidn avance en el sentido de lo establecido en el PDI, el modelo de gobierno estara encabezado
por el Rector, los Vicerrectores, el Secretario de Rectoria y los Directores (ver Figura 11). En esta etapa de
seguimiento y evaluacién del PDI se busca la valoraciéon periédica de procesos, proyectos, objetivos e
indicadores para una oportuna retroalimentacién que facilite ajustes y, en su caso, el replanteamiento y
reprogramacion de las acciones pertinentes con el propésito de lograr los objetivos propuestos.

El instrumento principal a través del cual se dara el seguimiento periédico de las dependencias
institucionales sera el tablero de control, mismo que debera contener los objetivos estratégicos y los
indicadores que permitiran conocer su evolucién y la situacién que guarda con respecto a las metas
planteadas. El tablero de control permitira, a través de la semaforizacién, identificar desviaciones respecto
a lo planeado para detonar la toma de decisiones pertinente. El modelo de gobierno, establece el
seguimiento periddico y puntal de los proyectos de desarrollo, a través de una metodologia de
administracién de proyectos que permita conocer el desempefio del trabajo realizado por los equipos de
proyectos y sus responsables.

Este seguimiento dara pie a la medicion trimestral de los indicadores contenidos en los tableros de control
institucional y de cada una de las dependencias, en donde se refleje el valor alcanzado y las razones por
las cuales se han logrado dichos resultados, sean estos positivos o negativos.
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En la revisidon semestral, se busca el andlisis de los logros alcanzados en los objetivos estratégicos,
identificando las causas que provocaron la desviacién entre el valor meta y el valor obtenido de los
indicadores. En caso de presentarse desviaciones, se debera desarrollar un plan de accién para corregirlas.

Por otra parte, anualmente, cada area académica y administrativa debera presentar un informe de avance
de las acciones realizadas en el transcurso del afio y de la ejecucidon del presupuesto asociado a las
mismas. Ademas, las areas deberan analizar las condiciones internas y externas que den informacion para
valorar y establecer los esfuerzos para el proximo periodo, actualizando los tableros de control,
planteando los objetivos, indicadores y metas, asi como los proyectos que daran lugar al logro de los
resultados esperados. En el informe anual se deben evaluar los resultados de impacto de los logros
alcanzados, de manera que permita contar con informacién de valor del avance que la Institucion ha
alcanzado.

La Direccidn de Planeacion Institucional disefiara los mecanismos para llevar a cabo cada uno de los
momentos descritos anteriormente, el monitoreo de los proyectos, las reuniones de analisis de
indicadores trimestral y semestral y la reunién anual de andlisis estratégico.

Figura 11 Modelo de Gobierno
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Apreciaciones finales

Con la construccion del Plan de Trabajo 2021, presentado y aprobado ante Consejo Directivo, el Instituto
Tecnoldgico de Sonora, inicié el proceso de construccion del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2024,
logrando la realimentacion de la comunidad universitaria, de tal manera que ha sido posible construir la
estrategia de transformacién para atender los retos que se presentan en el contexto dinamico y complejo

que vivimos actualmente y que esta por venir, las tendencias nacionales e internacionales de la educacion
superior.

Las premisas de construccidn de este plan de trabajo han considerado especialmente las estrategias para
impulsar una educacién con equidad, inclusion e interculturalidad; la contribucién a los Objetivos del
Desarrollo Sostenible, establecidos en la Agenda 2030 de la ONU, asi como mejorar vinculaciéon de la
institucidon con los sectores publico, social y productivo que coadyuve a la atencién de problematicas del
desarrollo social y econémico del estado de Sonoray del pais.
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ANEXO A: Resultados de la evaluacion del PDI 2016-2020

El Plan de Desarrollo Institucional 2020 (PDI 2020), aprobado en 2016, se estructura en seis capitulos, que
integran los elementos con los cuales se hizo un analisis y reflexién de las tendencias y situacion actual de
la educacién superior en México y en el mundo, cimientos para la elaboracién y actualizacion de los planes
institucionales para el 2020.

En los primeros tres capitulos del documento se presenta, en resumen, las condiciones del entorno
externo e interno que prevalecen al momento de su elaboracién.

El cuarto capitulo Misién y Valores ITSON, expresa la filosofia del Instituto, misma que fue elaborada con
una amplia participacién de la comunidad universitaria.

El quinto capitulo, Visidon ITSON 2020, expresa el estado deseado para la Institucién al 2020, con cinco ejes,
25 objetivos estratégicos y mas de 140 estrategias.

En el sexto y ultimo capitulo se incorpora de manera general el mecanismo a través del cual la Instituciéon
se compromete a medir el cumplimiento de este. El capitulo enfocado a la evaluacién y seguimiento
plantea la elaboracién de tableros de control, con indicadores de desempefio, que permitan revisar de
manera continua el avance que se tenga en el logro de los objetivos.

Una vez aprobado el Plan de Desarrollo Institucional se desarroll6 el Tablero de Control Institucional,
instrumento a través del cual se mide el cumplimiento de los objetivos del PDI 2020, a través del
seguimiento trimestral a los indicadores que lo conforman.

El Tablero de Control Institucional es el conjunto de indicadores relevantes para la Institucién, en la que
se concentran los resultados de las diversas areas. Para su conformacion, fue requerido el apoyo de las
direcciones académicas y no académicas, en primer lugar, para establecer las metas y posteriormente,
para la medicion de estas.

Dicho instrumento, cuenta con 72 indicadores que permiten medir los objetivos que conforman los ejes
en los cuales se estructura el PDI 2020. En la Tabla A se muestran los indicadores del Tablero de Control
institucional.
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Tabla A. Estructura del Tablero de Control de Indicadores

Eje 1. Modelo educativo innovador y de calidad

# Objetivos # Indicadores Responsables
. . . Vicerrectoria Académica,
Porcentaje de matricula atendida en PE ) . s .
1 ) Direcciones académicas - Dir.
de calidad L,
de Planeacion
Consolidar la calidad y la Vicerrectoria Académica,
1 | competitividad de la oferta 2 Porcentaje de PE educativos de calidad Direcciones académicas - Dir.
educativa de Planeacién
Numero de PE en el padron de . . -
. Vicerrectoria Académica -
3 programas de alto rendimiento del Direcciones académicas
CENEVAL
Porcentaje de egresados que consigue ' . -
J g. q. & Vicerrectoria Académica -
4 empleo en los primeros seis meses de - . L
Direcciones académicas
egreso
Numero de alumnos con certificacién de . . —_—
5 tenci fosi | Vicerrectoria Académica -
5 Asegurar la formacion integral del F:ompe 'enC|as protfesionales por Direcciones académicas
estudiante |lnstanC|as externas
6 Indice de satisfaccién de los egresados de | Vicerrectoria Académica -
licenciatura Direcciones académicas
7 Porcentaje de alumnos con nivel de Vicerrectoria Académica -
inglés B1 Direcciones académicas
I o ) Vicerrectoria Académica -
. 8 Indice de eficiencia terminal ) . L
3 Fortalecer los mecanismos y Direcciones académicas
resultados de trayectoria escolar 9 Tasa de titulacion al afio de egreso por Vicerrectoria Académica -
cohorte Direcciones académicas
Porcentaje de alumnos beneficiados con Vicerrectoria Académica
10 becas externas (PRONABES, CONACYT, ) , L .
Vicerrectoria Administrativa
SEP, entre otros)
Vicerrectoria Académica,
) - Vicerrectoria Administrativa,
Porcentaje de alumnos beneficiados con . L . o
o 11 becas institucionales Dir. Extension Universitaria,
4 | Fortalecerlos Servicios de apoyo Dir. de Servicios y Secretaria de
para el aprendizaje Rectoria
indice de satisfaccién de los alumnos ) . -
12 . Vicerrectoria Académica
respecto al programa de tutorias
indice de satisfaccién de los servicios de Dir. Guaymas, Dir. de Navojoa y
13 | apoyo (Bibliotecas, cémputo, Dir. de Servicios de
laboratorios, servicios escolares) Informacién
) Vicerrectoria Académica -
14 | Porcentaje de PTC con posgrado Direcciones académicas
5 Fomentar el desarrollo de la planta 1 b ‘e de PT q q Vicerrectoria Académica -
docente > orcentaje de PTC con doctorado Direcciones académicas
16 |p taie de PTC fil d bl Vicerrectoria Académica -
orcentaje de con perfit deseable Direcciones académicas
Porcentaje de servicios que facilitan la
17 | participacién de las personas con una Rectoria
condicién determinada
Numero de colaboradores con .
. - . 18 . . Rectoria
6 | Impulsar lainclusién educativa. capacidades especiales
Porcentaje de adecuaciones de la Vicerrectoria Administrativa -
19 infraestructura fisica que faciliten la Direccién de Recursos
accesibilidad de las personas con Materiales y Servicios
discapacidad Generales
7 Fortalecer la adquisicién de 20 Numero de alumnos que participan en el | Secretaria de Rectoria - Coord.
competencias globales e programa de movilidad nacional De Movilidad
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interculturales en la comunidad
universitaria

Numero de alumnos que participan en el

Secretaria de Rectoria - Coord.

dominio de un segundo idioma

21 . ) ) .

programa de movilidad internacional De Movilidad

NuUmero de estudiantes extranjeros que , .

Y ) u I xtran) qu Secretaria de Rectoria - Coord.
22 | sereciben mediante el programa de -
L De Movilidad

movilidad

23 Numero de PTC certificados en el Vicerrectoria Académica -

Direcciones académicas

Eje 2. Generacién y transferencia de con

ocimiento pertinente

# Objetivos # Indicadores Responsables
L Vicerrectoria Académica -
24 | Produccién anual papers ISI/Scopus ) . L
Direcciones académicas
. L Porcentaje de financiamiento en . . -
Fortalecer la investigacion en todas . } J., ) Vicerrectoria Académica -
8 . 2 25 | investigacion provenientes de recursos . . L
las &reas de conocimiento Direcciones académicas
externos
2% Numero de PTC que son responsables de | Vicerrectoria Académica -
proyectos de investigacion Direcciones académicas
Porcentaje de programas educativos ) . -
.J brog . Vicerrectoria Académica -
27 | reconocidos por el Programa Nacional de ) . L
) . Direcciones académicas
9 Consolidar la oferta de posgrado Posgrado de Calidad
reconocida de calidad Porcentaje de alumnos que realizan sus ) . -
. Vicerrectoria Académica -
28 | estudios en programas de posgrado . . L
X Direcciones académicas
registrado en PNPC
Numero de registros de invenciones . . -
- Vicerrectoria Académica -
29 | solicitados ante el IMPI (patentes, modelo Di . démi
10 Impulsar el desarrolloy la de utilidad y disefio industrial) recciones academicas
transferencia de tecnologia i ) ) , .
& 30 NuUmero de registros de derechos de Vicerrectoria Académica -
autor solicitados ante el INDAUTOR Direcciones académicas
) . Vicerrectoria Académica -
31 Porcentaje de PTC miembros del SNI . . .
. . - Direcciones académicas
11 | Consolidar la capacidad académica - - - . ——
3 Porcentaje de CA Consolidados y En Vicerrectoria Académica -
Consolidacion Direcciones académicas
Eje 3. Extension y vinculacién con responsabilidad social
# Objetivos # Indicadores Responsables
33 Poblacion atendida en cursos de Direccién de Extension
Educacién Continua (externos) Universitaria
- . Numero de cursos de actualizacion Direccién de Extension
Contribuir al desarrollo del capital 34 . . o
12 profesional Universitaria
humano - I
Numero de cursos de Educacion . s L
) ’ o Direccién de Extension
35 | Continua orientados a la certificacion de . o
; Universitaria
competencias
36 Poblacion atendida en cursos deportivos Direccién de Extension
Fomentar la practica del deporte, la en la comunidad en general Universitaria
13 | actividad fisicay el cuidado de la
salud en la sociedad 37 Porcentaje de alumnos de pregrado en Direccion de Extension
actividades deportivas y cultura fisica Universitaria
38 Posicion del ITSON en el medallero de la Direccién de Extension
14 Consolidar el deporte de alto universiada nacional Universitaria
rendimiento 39 Posicién del ITSON en el puntaje de la Direccion de Extension
universiada nacional Universitaria
Fortalecer la formacién cultural en Numero de actividades culturales y . . .
) } o - ) IR Direccién de Extension
15 | la comunidad universitariay en la 40 | artisticas emprendidas para la difusion . o
. Universitaria
sociedad. de la cultura
Reforzar la vinculacién , L, Direcciones Académicas -
. o . Numero de proyectos de colaboracion ) . s
16 | universitaria con los diversos 41 Direccién de Extension

sectores

con el sector productivo

Universitaria
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indice de satisfaccién de los organismos

Direcciones Académicas -

de las empresas incubadas

42 L . Direccion de Extensién
receptores de practica profesional. . o
Universitaria
. . Direcciones Académicas -
Numero de profesores participando en ) . .,
43 . o Direccion de Extension
proyectos de vinculacion . -
Universitaria
NuUmero de proyectos de innovacion,
44 | emprendimiento de impacto social y Direcciéon de Servicios
empresas tradicionales
Contribuir al desarrollo econémico NuUmero de empresas incubadas que
y social a través del 45 | superan los primeros dos afios de Direccién de Servicios
17 | emprendimiento, el creaciéon
fortalecimiento de empresasyy la 4¢ | Numero de empresas incubadas de Direccién de Ingenieriay
creacion de empleos tecnologia intermedia Tecnologia
Numero de empleos generados a través . . -
47 P & Direccion de Servicios

personal del ITSON

Place to Work

# Objetivos # Indicadores Responsables
48 indice de seguimiento a los Planes de Direcciones académicas y no
Consolidar los procesos de Desarrollo de las Direcciones académicas
18 | planeaciony evaluacion
institucional 49 Indice de desempefio de los proyectos Direcciones académicas y no
institucionales académicas
Porcentaje de avance en el desarrollo del .
50 . L Rectoria
plan de cultura de innovacion
% de Avance en Acreditacion de la . . A
- . ., N Direcciones académicas y no
51 Administracion y Gestion Institucional por académicas
19 Impulsar la innovacién y la calidad CIEES
en |los procesos institucionales ] o B Direcciones académicas y no
52 | Numero de procedimientos certificados .
académicas
53 indice de satisfaccién del usuario Direcciones académicas y no
respecto a los servicios académicas
Vicerrectoria Administrativa -
54 Porcentaje de cumplimiento del Plan Direccion de Recursos
Maestro de infraestructura fisica. Materiales y Servicios
. Generales
Mantener actualizada la - — —
20 | . . - . . . Direccion de Servicios de
infraestructura fisica y tecnolégica 55 | Porcentaje de implementacion del PETI L
Informacién
) . Direccion de Recursos
Porcentaje de cumplimiento del Plan ) -
56 L Materiales y Servicios
Maestro de Mantenimiento
Generales
Consumo de energia eléctrica ) . . )
) Vicerrectoria Administrativa -
57 | proporcional a los metros cuadrados de . . -
. . Vicerrectoria Académica
infraestructura fisica.
Porcentaje de recursos no publicos ) . o .
; J P Vicerrectoria Administrativa -
. - 58 | obtenidos respecto del total del . . -
Garantizar el uso eficiente de los Vicerrectoria Académica
21 presupuesto
recursos - - - - — -
Porcentaje del monto estimado de Vicerrectoria Administrativa -
59 . . . .
ahorro del plan de austeridad Vicerrectoria Académica
Lo ) o Direcciones académicas y no
Indice de conformidad de auditorias al . y
60 ) s . académicas, en el alcance del
Sistema de Gestion de Calidad
SGC
Fomentar el desarrollo del Porcentaje de cumplimiento en cada una
22 61 de las dimensiones del estudio de Great Rectoria
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Vicerrectoria Administrativa -

norma ISO 14000

62 | indice de clima organizacional . . -
& Vicerrectoria Académica

63 Porcentaje de personal no académico con | Vicerrectoria Administrativa -
capacitacion especializada Direcciones no académicas

64 Porcentaje de cumplimiento del plan Vicerrectoria Administrativa -
anual de capacitacién Depto. de Personal

65 Porcentaje de implementacion del Rectoria - Vicerrectoria

23 Impulsar la sustentabilidad y el Programa Ambiental del ITSON Académica
cuidado del medio ambiente Numero de procesos certificados en la ) . -
66 Direccién de Servicios

Eje 5. Identidad e imagen universitaria de lider.

azgo

donaciones a la Fundacion ITSON

# Objetivos # Indicadores Responsables
Posicion del ITSON king Gui .
67 osicion de en ranking Guia Rectorfa
Universitaria
Fortalecer el posicionamiento Posicién del ITSON en ranking América .
24 . P y 68 . & Rectoria
reconocimiento del ITSON Economia
Porcentaje de unidades con el distintivo .
69 ) Rectoria
de Empresa Socialmente Responsable
Porcentaje de cumplimiento en la
70 | dimensién "Orgullo" del instrumento Rectoria
_ Great Place to Work
Fomentar el sentido de Porcentaje de personal que se identifica o
25 | pertenencia entre los miembrosde | 71 | con fa misién y los objetivos Rectorfa - Direccién de
la comunidad universitaria institucionales Planeacion
Porcentaje de personal que hace -
72 J P q Fundacién ITSON

Cada indicador cuenta con una frecuencia diferente, pudiendo ser trimestral, semestral o anual; por lo
que, en cada trimestre, fueron actualizados aquellos que corresponden al periodo. Conforme los valores
reportados, fueron semaforizados en verde (si alcanzaron la meta), amarillo (si quedaron cerca de

alcanzarla) o en rojo (si no la alcanzaron o su avance fue nulo).

A continuacion, se presenta un resumen del logro de las metas de los indicadores, al cierre del 2019, la
Tabla B, muestra el nimero de indicadores de acuerdo con los resultados logrados y el semaforo que les

corresponde, agrupados por objetivo.
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Tabla B. Resumen de los resultados del Tablero de Control Institucional

Eje 1. Modelo educativo innovador y de calidad

Sin
. Total de Amarillo L.
# Objetivos indicadores Informacién
No. %
1 Consollc.j{:\r‘la calidadyla . 3 100%
competitividad de la oferta educativa
5 Asegqrar la formacion integral del 4 100%
estudiante
3 Fortalecer los mecanlsmos y ) 50% 1 50%
resultados de trayectoria escolar
4 Fortalecer. Io§ servicios de apoyo para 4 100%
el aprendizaje
5 Fomentar el desarrollo de la planta 3 100%
docente
6 | Impulsar la inclusién educativa. 3 3 100%
Fortalecer la adquisicion de
7 Fompetenuas globales e . 4 75% 1 25%
interculturales en la comunidad
universitaria
Eje 2. Generacion y transferencia de conocimiento pertinente
Sin
Amarillo .
# Objetivos inzti,:aatl:lgfes Informacién
No. %
8 Ifortalecer la |nye§tlgaC|on en todas las 3 33% 1 33% 1 33%
areas de conocimiento
9 Consol@ar la oferFa de posgrado 5 100%
reconocida de calidad
10 Impulsar eIFiesarroIonIa’ ) ) 100%
transferencia de tecnologia
11 | Consolidar la capacidad académica 2 100%
Eje 3. Extension y vinculacién con responsabilidad social
Sin
Amarillo Lz
: el
No. %
12 Egnmtg:gur al desarrollo del capital 3 67% 1 33%
Fomentar la practica del deporte, la
13 | actividad fisicay el cuidado de la salud 2 1 50% 1 50%
en la sociedad
14 Cons‘ollldar el deporte de alto 5 5 100%
rendimiento
Fortalecer la formacién cultural en la
15 | comunidad universitariay en la 1 1 100%
sociedad.
16 Reforzar .Ia vinculacion universitaria 3 67% 1 33%
con los diversos sectores
17 COhItI’IbUII’ alldesarrollo econémicoy 4 50% 1 25% 1 25%
social a través del emprendimiento, el
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Eje 4. Gestion universitaria eficiente y sustentable

Amarillo Sin
% Objetivos inz?::t;:rees Informacién
No. %
Consolidar los procesos de planeacion
18 R 2 1 50% 1 50% 1 50%
y evaluacion institucional
19 Impulsar la mpoyamgn y la calidad en 4 5 50% 5 50%
los procesos institucionales
20 Mantener actuallz.ada la o 3 1 33% 5 67%
infraestructura fisica y tecnolégica
21 Garantizar el uso eficiente de los 4 5 50% 5 50%
recursos
Fomentar el desarrollo del personal
0, 0, 0,
22 del ITSON 4 3 67% 1 33% 1 33%
23 Im.pulsar la sustgntabﬂ@ad y el ) ) 100%
cuidado del medio ambiente
Eje 5. Identidad e imagen universitaria de liderazgo
1d Amarillo Sin
# Objetivos . T?ta € Informacién
indicadores
No. %
Fortalecer el posicionamientoy 0 0 0
24 reconocimiento del ITSON 3 ! 33% ! 34% ! 33%
Fomentar el sentido de pertenencia
25 | entre los miembros de la comunidad 3 2 67% 1 33%
universitaria
Total 72 39 54% 8 1% 9 13% 16 22%

Analisis de resultados de indicadores

De los 72 indicadores contenidos en el instrumento, fue posible la medicién del 78% de ellos (56
indicadores); observandose un resultado favorable en 47 indicadores que alcanzaron la meta establecida,
o estuvieron cerca de alcanzarla, que representa el 65% de los indicadores medidos. En la figura A se
muestra la proporcion de indicadores semaforizados en verde, amarillo, rojo o sin informacién.

= Metas alcanzadas

= Weta no alcanzada

5in infor macion

Figura A. Resultados de los indicadores
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Analisis del cumplimiento de objetivos

Para conocer el logro de cada uno de los indicadores, se presentan los resultados obtenidos del 2017 al
2020, partiendo de la linea base, resultado al cierre del 2016. La informacién se agrupa por cada uno de
ejes del PDI 2020.

Eje 1. Modelo educativo innovador y de calidad

Indicadores del objetivo estratégico 1. Consolidar la calidad y la competitividad de la oferta educativa.

Ll'nea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real
1 | Porcentaje de matricula 86.2% 90.0% | 91.0% | 97.0% | 97.1% | 97.0% | 97.1% | 91.7% | 97.0%
atendida en PE de calidad
2 Sg:zzgtaje de PE educativos de 75.6% N/A3 | 76.2% | 90.9% | 93.0% | 93.0% | 93.2% | 93.0% | 95.0%
NuUmero de PE en el padrén de
3 | programas de alto rendimiento 3 6 6 2 3 2 5 2 5
del CENEVAL

En la tabla anterior, se presentan los indicadores del objetivo estratégico 1. Consolidar la calidad y la
competitividad de la oferta educativa, se puede observar el indicador 1. Porcentaje de matricula atendida en
PE de calidad, avanzd once puntos porcentuales al cierre del 2019, pasando de 86.2% en 2016 a 97.0%. El
indicador 2. Porcentaje de PE educativos de calidad, avanzo6 del 75.6% en 2016, al 93% al cierre del 2019. El
tercer indicador de este objetivo mide al Numero de PE en el padrén de programas de alto rendimiento del
CENEVAL, se ha visto en crecimiento y decrecimiento durante los Ultimos 4 afios, teniendo como base, tres
programas en el padrén, logrando seis en 2017, y contar con cinco en el 2019, para 2020 se mantienen los
programas Ingenieria en Software, Ingenieria en Electromecanica, Licenciatura en Disefio Gréafico,
Ingenieria Civil e Ingenieria Industrial y de Sistemas.

Indicadores del objetivo estratégico 2. Asegurar la formacién integral del estudiante.

Linea base 2017 2018 2019 2020
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real

# Indicadores

Porcentaje de egresados que
4 | consigue empleo en los 79.6% 74.8% | 74.8% | 44.6% | 39.8% | 38.5% | 48.0% | 38.5% 50.5%
primeros seis meses de egreso
Numero de alumnos con
certificacién de competencias
profesionales por instancias
externas

183 225 S/l 120 153 180 46 78 101

indice de satisfaccion de |
g | Cice desatistaccion de fos 87.6% | 92.85% | 92.9% | 92.9% | 83.9% | 81.0% | 94.0% | 81.0% | 93.5%
egresados de licenciatura

Porcentaje de alumnos con

) o S/ 45.9% | 45.9% | 49.9% | 16.0% | 36.3% N/A | 36.3% | 29.16%
nivel de inglés B1

En la tabla anterior se presentan los indicadores del objetivo estratégico 2. Asegurar la formacion integral
del estudiante. El indicador 4. Porcentaje de egresados que consigue empleo en los primeros seis meses de
egreso se mide a través de la encuesta de seguimiento de egresados que se aplica a los egresados de la
cohorte de dos afios atras, la Direccion de Recursos Naturales es la que tiene mayor porcentaje con 58.5%,

3 N/A, el indicador se incluyé en el Tablero de Control
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mientras que la Direccién de Ciencias y Humanidades es la de menor porcentaje con 35.5%. El indicador
5. Numero de alumnos con certificacion de competencias profesionales por instancias externas, se ha
estado midiendo a través de las direcciones académicas, quienes recogen la informacién de los programas
académicos, se puede observar que, al cierre del 2020, se ha superado la meta para ese afio, de los 101
reportados, 40 son alumnos de la Direccion de Ingenieria y Tecnologia, 35 de la Unidad Guaymas, 17 de la
Direccién de Recursos Naturales y 9 de la Unidad Navojoa. El indicador 6. /ndice de satisfaccién de los
egresados de licenciatura, aumenté alrededor de seis puntos porcentuales de 2016 al cierre de 2019. El
indicador 7. Porcentaje de alumnos con nivel de inglés B1 busca conocer cuantos alumnos, a los dos afios
de avanzada su cohorte, han acreditado el nivel de inglés B1, al cierre del 2020 se observa que la Direccién
de Ingenieria y Tecnologia tiene el porcentaje mas alto, con un 37.39%, mientras que la direccion de
Ciencias Sociales y Humanidades es la de menor porcentaje con el 20.37%.

Indicadores del objetivo estratégico 3. Fortalecer los mecanismos y resultados de trayectoria escolar.

s [eme 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real
8 | indice de eficiencia terminal 23.0% 23.5% | 23.0% | 23.0% | 22.9% | 24.0% | 22.0% | 22.9% 23.0%

Tasa de titulacién al afio de
9 71.8% 77% 77.0% | 77.0% | 78.3% | 80.0% | 76.7% | 80.0% | Sin Informacién
egreso por cohorte

En la tabla anterior, se pueden observar dos indicadores de egreso de los estudiantes, por una parte, el
indicador 8. Indice de eficiencia terminal, ha mantenido un comportamiento estable en los ultimos afios. El
indicador 9. Tasa de titulacion al afio de egreso por cohorte, ha mejorado casi cinco puntos porcentuales del
2016 al 2019.

Indicadores del objetivo estratégico 4. Fortalecer los servicios de apoyo para el aprendizaje.

Linea base 2017 2018 2019 2020
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real

# Indicadores

Porcentaje de alumnos
10 :i;i:;fig;g?\?;i?s 14.9% | 14.9% | 15.4% | S/M4 | 4.4% | 12.4% | 11.8% | 12.4% | 22.4%
CONACYT, SEP, entre otros)
Porcentaje de alumnos

11 | beneficiados con becas 12.8% 14% 14% S/M 18.3% 15% 9.3% 15% 12.8%
institucionales

indice de satisfaccién de los
12 | alumnos respecto al programa 92.0% 91.0% | 91.0% SIM 93.6% | 95.6% | 87.7% | 95.6% 94.9%
de tutorias

indice de satisfaccién de los

13 | Servicios de apoyo (Bibliotecas, | o, o | g0 005 | 91.0% | 90.0% | 94.0% | 95.0% | 95.6% | 90.0% | 96.0%
coémputo, laboratorios,

servicios escolares)

El objetivo estratégico 4. Fortalecer los servicios de apoyo para el aprendizaje, medido por cuatro indicadores,
mide el porcentaje de alumnos que han sido beneficiados con becas internas y externas, las becas
recibidas en el primer semestre del 2020 consideradas en el indicador 70. Porcentaje de alumnos
beneficiados con becas externas son: Beca Federal-Apoyo a la Manutencién 2020-I, Beca de apoyo a la

4 S/M, Sin Meta.
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Manutencion para hijos/as de Militares de las Fuerzas Armadas, Jévenes Escribiendo el Futuro febrero
2020-continuidad, Madres mexicanas jefas de familia, Beca para estudios de posgrado CONACYT,
Movilidad y Fundacién ITSON - apoyos de la Fundacién Norman E. Borlaug y Club Rotario. Las becas
internas otorgadas en el primer semestre del 2020 (indicador 171. Porcentaje de alumnos beneficiados con
becas institucionales) son: Becas ARA (Alto rendimiento académico), Becas Moisés Vazquez Gudifio, Becas
de Estudios Incorporados, Becas deportivas, Beca arte, Movilidad, Ayudantias y Fundacién ITSON. En lo
que respecta al indicador 12. indice de satisfacciéon de los alumnos respecto al programa de tutorias, se
observan resultados variables en los afios observados, presentando un incremento de casi tres puntos
porcentuales al cierre del 2020 en comparacién a la linea base. Por Gltimo, indice de satisfaccién de los
servicios de apoyo (Bibliotecas, cdmputo, laboratorios, servicios escolares), con excepcion de Laboratorios,
ha incrementado en cuatro puntos porcentuales al cierre del 2020.

Indicadores del objetivo estratégico 5. Fomentar el desarrollo de la planta docente.

Linea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta Real Meta Real Meta Real Meta Real
Porcentaje de PTC con
14 ) 98.1% 98.1% | 98.4% | 98.5% | 99.2% | 99.3% | 99.2% | 99.2% 99.2%
posgrado
P taje de PTC
15 | orcentaje de it con 43.0% | 45.0% | 47.6% | 53.5% | 57.6% | 58.5% | 61.0% | 63.2% | 63.5%
doctorado
P taje de PTC fil
16 dzg:zlzje &Pk conperti 75.7% | 69.0% | 72.0% | 753% | 73.5% | 76.5% | 77.0% | 74.4% | 81.7%

El objetivo estratégico 5. Fomentar el desarrollo de la planta docente, es uno de los objetivos del PDI que en
sus tres indicadores se observa un incremento en sus resultados alcanzados. El indicador 74. Porcentaje
de PTC con posgrado, ascendié un punto porcentual del 2016 al cierre del 2020, contando con 239 PTC con
posgrado, de los cuales 86 cuentan solo con maestria y 153 con estudios de doctorado, lo que lleva al
indicador 15. Porcentaje de PTC con doctorado, el cual pasé de 43.0% en 2106 al 63.5% al cierre de 2020.
Por ultimo, el indicador 16. Porcentaje de PTC con perfil deseable, muestra un avance de seis puntos
porcentuales, alcanzando 197 PTC en el PRODEP, al cierre del 2020.

Indicadores del objetivo estratégico 6. Impulsar la inclusién educativa.

Linea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real
Porcentaje de servicios que
facilitan la participacion de las
17 participacion de s/l s/l s/l s/l s/l s/l s/l S/l s/l
personas con una condicién
determinada
Numero de colaboradores con
18 ) . S/ S/l S/ S/ S/ S/ S/ S/l S/l
capacidades especiales
Porcentaje de adecuaciones de
la infraestructura fisica que
19 . o q S/l S/l S/l 16% S/l S/l S/l S/l S/l
faciliten la accesibilidad de las
personas con discapacidad

5 5/1, Sin Informacién del indicador.
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El objetivo estratégico 6. Impulsar la inclusién educativa, es un objetivo cuyos indicadores no han sido
posible medir, aun cuando la Institucién si ha desarrollado acciones orientadas al logro de este objetivo;
por ejemplo, platicas de sensibilizacién al personal, oferta de cursos de Lengua de sefias mexicanas, entre
otros. El indicador 79. Porcentaje de adecuaciones de la infraestructura fisica que faciliten la accesibilidad de
las personas con discapacidad, medido para establecer la meta del 2018, arrojé que el 16% de los edificios
cuentan con rampas y sefialamientos para facilitar la accesibilidad de las personas; sin embargo, no se
continu6 midiendo.

Indicadores del objetivo estratégico 7. Fortalecer la adquisicion de competencias globales e interculturales
en la comunidad universitaria.

2017 2018 2019 2020

Linea base
2016

# Indicadores

Meta Real Meta Real Meta Real Meta | Real

NuUmero de alumnos que
20 | participan en el programa de 56 82 79 86 63 24 28 24 22
movilidad nacional
NuUmero de alumnos que
21 | participan en el programa de 57
movilidad internacional
Ndmero de estudiantes
extranjeros que se reciben
mediante el programa de
movilidad

Ndmero de PTC certificados en
23 | el dominio de un segundo 28 30 29
idioma

165 62 172 69 15 47 15 21

22 17 33 S/ 40 35 9 22 9 23

S/M 18 35 25 18 16

La tabla anterior, muestra la evolucién de los indicadores que miden el objetivo estratégico 7. Fortalecer la
adquisicion de competencias globales e interculturales en la comunidad universitaria, los indicadores 20, 21y
23, muestran un decremento causado principalmente por la disminucién en los apoyos econémicos para
movilidad, asi como por la cancelaciéon del programa de movilidad académica durante el segundo
semestre del 2020 derivado de la pandemia. Por otra parte, el indicador 22. NUumero de estudiantes
extranjeros que se reciben mediante el programa de movilidad se increment6 en un 27% del 2016 al
primer semestre del 2020, pasando de 17 estudiantes en recepcion a 23 durante el primer semestre del
2020.

Eje 2. Generacion y transferencia de conocimiento pertinente

Indicadores del objetivo estratégico 8. Fortalecer la investigacion en todas las areas de conocimiento.

(TTT 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta |Real
Produccién anual papers ISl /
24 pap 49 20 25 | sm | 81 98 | 113 | 98 143
Scopus
Porcentaje de financiamiento
25 | en investigacion provenientes 95.0% 86.0% S/l 85.0% | 70.0% | S/M 68.0% | 65.0% 28%
de recursos externos
Numero de PTC que son
26 | responsables de proyectos de 69 77 77 S/M 125 72 136 115 101
investigacion
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En la tabla anterior se muestran los tres indicadores que miden el objetivo estratégico 8. Fortalecer la
investigacion en todas las dreas de conocimiento. Cabe sefialar, que el indicador 24. Produccién anual papers
ISI/Scopus se comenzd a medir con produccion papers ISI, para posteriormente, a partir de 2019 medir la
produccion en SCOPUS", por lo que no se puede hacer una comparacion entre los cuatro afios. El
financiamiento de investigacion proveniente de recursos externos ha descendido derivado de las politicas
publicas (indicador 25); mientras que el indicador 26. Niumero de PTC que son responsables de proyectos de
investigacion ha incrementado en el periodo que se esta analizando, logrando su mayor valor en el 2019.

Indicadores del objetivo estratégico 9. Consolidar la oferta de posgrado reconocida de calidad

Linea base 2017 2018 2019 2020
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real

# Indicadores

Porcentaje de programas
educativos reconocidos por el
27 ) P 45.0% 45.0% | 47.4% | 55.0% | 47.4% | 47.4% | 47.4% | 45.3% 45.3%
Programa Nacional de
Posgrado de Calidad
Porcentaje de alumnos que
realizan sus estudios en

28 45.0% 45.0% | 45.2% | 69.0% | 45.3% | 453% | 46.3% | 45% 47%
programas de posgrado

registrado en PNPC

El objetivo 9 estd conformado por dos indicadores, el indicador 27. Porcentaje de programas educativos
reconocidos por el Programa Nacional de Posgrado de Calidad se mantuvo estable durante los afios
analizados, presentando un incremento en el indicador 28 Porcentaje de alumnos que realizan sus estudios
en programas de posgrado registrado en PNPC, pasando del 45% en el 2016 al 47% al cierre del 2020.

Indicadores del objetivo estratégico 10. Impulsar el desarrollo y la transferencia de tecnologia.

Linea base 2017 2018 2019 2020
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real

# Indicadores

NuUmero de registros de

29 invenciones solicitados ante el 13 16 13 19 13 13 14 1 0
IMPI (patentes, modelo de
utilidad y disefio industrial)
Numero de registros de

30 | derechos de autor solicitados 28 15 S/l S/M 10 18 37 18 9

ante el INDAUTOR

El objetivo estratégico 10. Impulsar el desarrollo y la transferencia de tecnologia, fue medido a través de dos
indicadores, presentando grandes retos. Durante el periodo analizado, se realizé una solicitud ante el IMPI;
mientras que el resultado de los registros de derechos solicitados ante el INDAUTOR (indicador 30) tuvo
una gran variacién en cada afio; cabe aclarar que Unicamente se contemplaron los procesos realizados a
través de la Oficina de Publicaciones, siendo el 2019 el afio con mayor niumero de solicitudes realizadas.

Indicadores del objetivo estratégico 11. Consolidar la capacidad académica.

e e 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real
Porcentaje de PTC miembros
31 del SNI ) 17.4% 176% | 17.8% | 22.8% | 23.3% | 27.9% | 28.1% | 33.2% 33.6%
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Porcentaje de CA Consolidados
y En Consolidacién

63.2% 64.0% | 73.0% | 70.3% | 73.0% | 75.6% | 85.7% | 85.7% 85.7% ‘

‘32

En la tabla anterior se presenta el avance del objetivo estratégico 11. Consolidar la capacidad académica, el
cual alcanzé grandes logros al incrementar el porcentaje de miembros del SNI en un 90%, mientras que
los Cuerpos Académicos Consolidados y En Consolidacion se incrementé en un 21.7%. Para mejorar los
Cuerpos Académicos, se analizaron los dictamenes anteriores respecto a las observaciones emitidas por
los evaluadores con el fin de evitar la negacion de renovacién de los Cuerpos Académicos, ademas de la
asesoria personalizada desde el inicio de las convocatorias.

Eje 3. Extension y vinculacién con responsabilidad social

Indicadores del objetivo estratégico 12. Contribuir al desarrollo del capital humano.

. Linea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta |Real

Poblacién atendida en cursos
33 | de Educacién Continua 5500 5800 5438 6100 10456 6400 7705 5900 5911

(externos)

NG d d
34 | UMerodecursos de 127 127 | 115 | 140 | 233 | 146 | 282 | 154 219

actualizacién profesional

NUmero de cursos de

Educacién Continua orientados
35 e, 3 3 5 6 10 4 4 5 13
a la certificaciéon de

competencias

El objetivo estratégico 12. Contribuir al desarrollo del capital humano, medido con tres indicadores,
mismos que tuvieron resultados favorables, alcanzando los valores mas altos en el 2019; en el 2020,
derivado de la pandemia y la restriccion de las actividades presenciales, los resultados fueron limitados.

Indicadores del objetivo estratégico 13. Fomentar la practica del deporte, la actividad fisica y el cuidado de
la salud en la sociedad.

e b 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta |Real
Poblacién atendida en cursos
36 | deportivos en la comunidad en 19,635 17,500 | 19,046 | 18,000 | 23,359 | 18,000 | 47,590 | 5,300 5,308
general
NuUmero de alumnos de
37 | pregrado en actividades 14.2% S/M 0 31% 32.1% | 5150 | 11.556 | 3800 3,450
deportivas y cultura fisica

La tabla anterior, muestra el crecimiento en la poblacién atendida en cursos deportivos, la cual tuvo un
incremento del 61% del 2016 al 2019 (indicador 36). Por otra parte, el indicador 37, se replante6 para el
2019, decidiendo medir el nUmero de alumnos atendidos durante el afio, y ya no compararse contra la
matricula total del Instituto, ya que los alumnos pueden tomar varios cursos en el afio, en el 2019, la suma
de los cuatro trimestres demuestra una atencion a 11,556 alumnos. Se puede observar los resultados del
2020 con mayores limitaciones, lo cual es originado por la estrategia “quédate en casa”, ante la
contingencia sanitaria.

Indicadores del objetivo estratégico 14. Consolidar el deporte de alto rendimiento.
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" Tt Linea base 2017 2018 2019 2020
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real

Posicion del ITSON en el

38 | medallero de la universiada 11 8 3 3 3 3 3 3 N/A
nacional
Posicion del ITSON en el

39 | puntaje de la universiada 7 8 7 6 6 6 5 5 N/A
nacional

El Instituto ha avanzado en la universiada alcanzando mejores posiciones, en el indicador 38. Posicién del
ITSON en el medallero de la universiada nacional, se avanzé de la posicién 11 a la posicién 3 en el 2019. Asi
mismo, avanzé de la posicién 7 en el 2016, en el puntaje de la universiada nacional a la posicién 5, en el
2019. Para 2020, debido a la contingencia sanitaria causada por la pandemia de la COVID-19, impidi6 la
realizacién de dicho evento.

Indicadores del objetivo estratégico 15. Fortalecer la formacion cultural en la comunidad universitariay en
la sociedad.

. Linea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real
NUmero de actividades
[tural rtisti

go | CUralesyartisticas 385 385 | s/ 390 | 660 | 450 | 583 | 300 312

emprendidas para la difusion

de la cultura

El fortalecimiento de la formacién cultural en la comunidad universitaria y en la sociedad se ha medido a
través del nimero de actividades culturales y artisticas emprendidas para la difusién de la cultura
(indicador 40), el cual tuvo un incremento del 34% del 2016 al 2019, siendo el 2018 el del valor mas alto.
La disminucién del resultado en el 2020, es causado por la contingencia sanitaria.

Indicadores del objetivo estratégico 16. Reforzar la vinculacién universitaria con los diversos sectores.

e b 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real

NuUmero de proyectos de

41 | colaboracién con el sector 1060 1100 S/ 1000 1623 575 633 250 395
productivo
indice de satisfaccién de los

42 | organismos receptores de 22.4% S/M S/ S/M S/l S/M S/l S/M S/
practica profesional.
Numero de profesores

43 | participando en proyectos de 100 110 S/ 200 275 115 349 100 163
vinculacién

El objetivo estratégico 16. Reforzar la vinculacién universitaria con los diversos sectores, se mide a través
del numero de proyectos de colaboracion con el sector productivo (indicador 41) aumentd en un 65% para
2018, sin embargo, se vio reducido un 40% en el 2019, con respecto al 2016. En lo que respecta al indicador
42, Indice de satisfaccién de los organismos receptores de prdctica profesional, a pesar de contar con la
informacion, no ha sido posible sistematizar el procesamiento de la informacién y obtener un resultado.
En cuanto al indicador 43. Numero de profesores participando en proyectos de vinculacién, se ha visto un
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incremento, siendo el mayor valor obtenido en 2019, de 349. Al igual que los objetivos anteriores, este
objetivo muestra afectacién en los resultados del 2020 derivado de la contingencia sanitaria.

Indicadores del objetivo estratégico 17. Contribuir al desarrollo econdmico y social a través del
emprendimiento, el fortalecimiento de empresas y la creacién de empleos.

) Linea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real
Numero de proyectos de
innovacion, emprendimiento
44 | 'NNOVEC prendimi 25 25 s/l 15 24 15 37 15 77

de impacto social y empresas
tradicionales

Numero de empresas

45 | incubadas que superan los 86 80 S/l 52 80 55 30 55 43
primeros dos afios de creacion
Numero de empresas

46 | incubadas de tecnologia 0 0 0 S/M 9 S/M 2 S/M 1
intermedia
Numero de empleos

47 | generados a través de las 55 25 S/ 52 60 50 52 30 34

empresas incubadas

El objetivo estratégico 17. Contribuir al desarrollo econémico y social a través del emprendimiento, el
fortalecimiento de empresas y la creacion de empleos se ha venido midiendo a través de cuatro
indicadores. El indicador 44. Numero de proyectos de innovacién, emprendimiento de impacto social y
empresas tradicionales tuvo un incremento del 300% pasando de 25 a 77 en el 2020. El segundo indicador,
el Numero de empresas incubadas que superan los primeros dos afios de creacion, se redujo en un 50%,
pasando de 86 en el 2016 a 43 en el 2020. El indicador 46. Numero de empresas incubadas de tecnologia
intermedia reportd su valor mas alto en el 2018, siendo 9 empresas. Por ultimo, el nimero de empleos
generados a través de las empresas incubadas se mantuvo estable durante los ultimos tres afios,
presentando una disminucién importante en el 2020, derivado de la contingencia sanitaria.

Eje 4. Gestién universitaria eficiente y sustentable

Indicadores del objetivo estratégico 18. Consolidar los procesos de planeacion y evaluacién institucional.

Linea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real

indice de seguimiento a los

48 | Planes de Desarrollo de las N/A 100% 100% 10.0 7.4 10.0 7.1 10.0 7.8
Direcciones
indice de desempefio de los

49 S 85.0% 85% S/l 85.0% S/l 85.0% | 86.0% | 75.0% 44%
proyectos institucionales

El objetivo estratégico 18. Consolidar los procesos de planeacion y evaluacion institucional esta formado de
dos indicadores. El primero, es un indice que mide en los tableros de las direcciones el establecimiento de
los valores necesarios para dar seguimiento, tales como la linea base, la meta y la medicion conforme el
periodo establecido. Durante el 2017, se midié como “Porcentaje de direcciones que cuentan con Plan de
Desarrollo actualizado”, motivo por el cual es reportado al 100%; sin embargo, una vez que se establecieron
los tableros de las direcciones y comenzaron a medirse, se ha mantenido en valores similares.
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Por otra parte, el indice de desempefio de los proyectos institucionales, solamente se tiene informacion
del 2019, obteniendo un valor similar al de la linea base en 2016. El valor presentado del 2020 corresponde
a una revision realizada antes de terminar el afio.

Indicadores del objetivo estratégico 19. Impulsar la innovacién y la calidad en los procesos institucionales.

Linea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real

Porcentaje de avance en el

50 | desarrollo del plan de cultura N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
de innovacién
% de Avance en Acreditacion

51 | de la Administracién y Gestion 0.0% 0.0% 0.0% | 100.0% | 40.0% | 100.0% | 50.9% 0% 0%
Institucional por CIEES
NuUmero de procedimientos

52 . P S/l 0 0 144 141 150 150 150 148
certificados
indice de satisfaccion del

53 . - 92.0% 90.0% | 94.7% | 90.0% | 95.2% | 92.0% | 97.1% | 92.0% | 98.03%
usuario respecto a los servicios

El objetivo estratégico 19. Impulsar la innovacion y la calidad en los procesos institucionales se planted medir
a través de cuatro indicadores; sin embargo, el “Porcentaje de avance en el desarrollo del plan de cultura
de innovacién” no pudo ser medido, y si bien, se tuvo un avance en el cumplimiento de los requisitos de
acreditacion de la Administracidon y Gestién Institucional por CIEES, el proyecto no fue culminado y en el
2020 se decidié posponerlo. Sin embargo, en este periodo se trasladé el sistema de gestién de la Calidad
de la norma I1SO 9001:2008 a ISO 9001:2015, incrementando de 141 a 148 procedimientos certificados. Asi
mismo, se han evaluado de manera oportuna los servicios brindados dentro del alcance, mostrando un
incremento en la satisfaccién de los usuarios conforme a las encuestas realizadas, superando en todos los
afios el resultado del afio anterior.

Indicadores del objetivo estratégico 20. Mantener actualizada la infraestructura fisica y tecnoldgica.

Linea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real

Porcentaje de cumplimiento

54 | del Plan Maestro de N/A N/A N/A N/A N/A S/M S/l S/IM S/
infraestructura fisica.
Porcentaje de implementacion

55 ) P 0.0% 15% s/ | 15% | 0.0% | 35% | 5.0% | 35% | °0%
del PETI
Porcentaje de cumplimiento

56 | del Plan Maestro de 100% N/A N/A 100% 100% 100% S/l 100% S/l
Mantenimiento

El objetivo estratégico 20. Mantener actualizada la infraestructura fisica y tecnoldgica estaba planteado
medirse a traves de tres indicadores; sin embargo, el indicador 54. Porcentaje de cumplimiento del Plan
Maestro de infraestructura fisica no pudo ser medido debido a que no se present6 ante el Consejo Directivo
el documento. Por otra parte, el Porcentaje de implementacion del PETI estaba calculado contemplando la
implementacion del nuevo sistema REP, motivo por el cual presenta avances minimos. Por ultimo, el Plan
maestro de mantenimiento Unicamente ha podido medirse en el 2018, reportando el cumplimiento del
100% de las actividades programadas.

Indicadores del objetivo estratégico 21. Garantizar el uso eficiente de los recursos.

Pagina 116 de 140



PDI 2021-2024

) e R 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real
Consumo de energia eléctrica 1er Trim: 5.7 1-5.8 1-5.5 1-5.8 1-3.48
roporcional a los metros 20 Trim: 10.9 2-10.9 |2-9.03 [2-109 |2-422
57 | P"OP , omm N/A N/A S/M 8.8
cuadrados de infraestructura 3er Trim: 13.2 3-13.2 |3-13.16 3-13.2 3.5.12
fisica. 40 Trim: 8.7 4-88 |4-945 [4-88 |4.13.16

Porcentaje de recursos no
58 | publicos obtenidos respecto 28.0% 22% 20% S/M S/ 29% 14.0% | 29% 23%
del total del presupuesto
Porcentaje del monto

59 | estimado de ahorro del plan N/A N/A N/A S/IM S/ S/IM S/ S/IM 66%
de austeridad

indice de conformidad de
60 | auditorias al Sistema de S/l N/A N/A | 90.0% | 93.0% | 90.0% | 95.0% | 90.0% 92%
Gestion de Calidad

Para el seguimiento del objetivo estratégico 21. Garantizar el uso eficiente de los recursos, se contemplaron
cuatro indicadores. El indicador 57. Consumo de energia eléctrica proporcional a los metros cuadrados de
infraestructura fisica se pudo medir hasta 2018, y para 2019 se plantearon metas trimestrales y con la
intencion de compararlo con el mismo trimestre del afio anterior, se puede observar que en los tres
primeros trimestres del 2020 se ha visto reducido el consumo como consecuencia del programa “Quédate
en casa". En relacion con el recurso econdémico, se cuenta con dos indicadores, de los cuales, el indicador
58. Porcentaje de recursos no publicos obtenidos respecto del total del presupuesto no ha podido alcanzar las
metas establecidas en los diferentes afios; mientras que el que el indicador 59. Porcentaje del monto
estimado de ahorro del plan de austeridad Unicamente ha podido medirse en el 2020, por lo que no se
puede realizar un comparativo.

Por ultimo, el “indice de conformidad de auditorias al Sistema de Gestién de Calidad”, se refiere a la
evaluacion alcanzada tanto en auditorias internas y externas a los procedimientos dentro del alcance, el
cual presenta durante el 2018 y 2019 resultados por encima de lo esperado.

Indicadores del objetivo estratégico 22. Fomentar el desarrollo del personal del ITSON.

Linea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real
Porcentaje de cumplimiento en
cada una de las dimensiones
g1 | 264 Una de fas dimensi N/A 71% | 80% | 80.0% | 82.0% | N/A | N/A | N/A N/A
del estudio de Great Place to
Work
62 | indice de clima organizacional 86.0% N/A N/A 85.0% | 86.2% | 86.0% | 86.2% | 86.0% 88.4%

Porcentaje de personal no

63 | académico con capacitaciéon S/ S/IM S/ S/IM 40% S/M | 323% | 70% 61%
especializada

Porcentaje de cumplimiento

64 o
del plan anual de capacitacién

88.0% 90% 95% 92% 95.0% 95% 100% 95% 100%

En relacién con el objetivo estratégico 22. Fomentar el desarrollo del personal del ITSON, durante el 2017 y
2018 se evalué al ITSON a través de Great Place to Work, alcanzando el séptimo y segundo lugar
respectivamente dentro del Ranking Nacional de Instituciones de Gobierno, como del listado regional
noroeste mas de 1000 colaboradores; derivado de esta medicién se obtuvieron informes de resultados
que permitieron emprender estrategias para reforzar el ambiente laboral, por ejemplo se realizaron

Pagina 117 de 140



PDI 2021-2024 O

cursos de capacitacién al personal directivo, una vez que se tuvo conocimiento de la situacion que
guardaba la Institucion en los temas que evalla el instrumento se decidié no continuar aplicandola. El
resultado del estudio de clima organizacional se mantuvo con valores similares durante el periodo
analizado.

Asi mismo, la capacitacion especializada del personal no académico durante el 2020 se incrementé
significativamente en comparacién con los dos afios anteriores. Por ultimo, el plan anual de capacitacion
se ha llevado a cabo conforme su planeacion durante estos afios.

Indicadores del objetivo estratégico 23. Impulsar la sustentabilidad y el cuidado del medio ambiente.

. e [ee 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real
Porcentaje de implementacion
65 | del Programa Ambiental del N/A N/A N/A S/M S/l S/M S/l S/M N/A
ITSON
NuUmero de procesos
66 | certificados en la norma ISO N/A 0 0 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
14000

El objetivo estratégico 23. Impulsar la sustentabilidad y el cuidado del medio ambiente, se planeaba su
seguimiento a través de dos indicadores; sin embargo, no fue posible la medicién de la implementacion
del Programa ambiental, mientras que no se autorizé recurso para certificar procesos en la norma ISO
14000.

Eje 5. Identidad e imagen universitaria de liderazgo

Indicadores del objetivo estratégico 24. Fortalecer el posicionamiento y reconocimiento del ITSON.

Linea base 2017 2018 2019 2020
2016 Meta Real Meta Real Meta Real Meta Real

# Indicadores

Posici¢ | ITSON ki
g7 | Posicion del ITSON en ranking 68 50 50 50 54 | s si | s s/
Guia Universitaria

Posicion del ITSON en ranking

- , 46 41 41 41 40 40 46 40 46
Ameérica Economia

68

Porcentaje de unidades con el
69 | distintivo de Empresa 66.0% 100% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% 66%
Socialmente Responsable

Con la intencién de medir el posicionamiento del Instituto se consultaron dos rankings, el nacional Guia
Universitaria, se logré notar un avance de catorce posiciones del 2016 al 2018, siendo el 2017 un afio con
mejores resultados. Dado que no se contd con la suscripcion a la revista de dicho ranking es por lo que no
se conocen los resultados del 2019 ni 2020. En cuanto al ranking internacional América Economia, se logré
avanzar de la posicién 46 a la posicion 40 en el 2018; sin embargo, para 2019 y 2020, se regres6 a la
posicion inicial. Por ultimo, el indicador 69. Porcentaje de unidades con el distintivo de Empresa
Socialmente Responsable pudo avanzar al 100% en el 2017, el cual fue mantenido hasta el 2019, durante
el 2020, como estrategia presupuestal, la Institucion decidié no renovar el distintivo de la Unidad Obregén.
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Indicadores del objetivo estratégico 25. Fomentar el sentido de pertenencia entre los miembros de la
comunidad universitaria.

Linea base 2017 2018 2019 2020
# Indicadores
2016 Meta | Real | Meta | Real | Meta | Real | Meta Real
Porcentaje de cumplimiento en
70 | 1@ dimension "Orgullo” del N/A 75% | 90% | 90.0% | 89.0% | N/A | N/A | NA N/A
instrumento Great Place to
Work
Porcentaje de personal que se
71 | identifica con la misién y los N/A N/A N/A 80% | 84.5% | 85.0% | 89.5% | 85.0% 85.5%
objetivos institucionales
Porcentaje de personal que
72 | hace donaciones a la 16.7% 21.7% | 16.7% | S/M 14.5% | 14.0% | 13.3% | 14.0% 14.1%
Fundacién ITSON

Para el objetivo estratégico 25. Fomentar el sentido de pertenencia entre los miembros de la comunidad
universitaria, se midieron tres indicadores; el primero, analizando en particular una de las cinco
dimensiones del instrumento Great Place to Work, la dimensién de "Orgullo" obteniendo un resultado
muy similar en los dos afios en que se aplicd dicho instrumento. En cuanto al Porcentaje de personal que
se identifica con la misién y los objetivos institucionales, a partir de 2018 se incluyeron en la encuesta de
clima organizacional, tres reactivos que permitieron medir el grado en que el personal se identificaba con
dichos elementos, superando en 2018, 2019 y 2020 las metas planteadas. Por ultimo, como una forma de
conocer el grado en el que personal, por su sentido de pertenencia, otorga donaciones a la Fundacién
ITSON, se pudo observar que el porcentaje de dicho personal que hace donaciones tuvo una disminucién
de 2.6 puntos porcentuales en el 2019 con respecto al 2016.

El Instituto Tecnolégico de Sonora ha dado seguimiento al Plan de Desarrollo Institucional, a través del
Tablero de Control Institucional, si bien, no se lograron alcanzar la totalidad de las metas planteadas se
pueden observar resultados favorables, logrando en el 2020 a pesar de la contingencia sanitaria que el
84% de indicadores medidos alcanzaran su meta o estuvieran cerca de lograrla (semaforo en verde y
amarillo).

De los 72 indicadores planteados en el 2017, Unicamente 64 fueron monitoreados al menos en una
ocasion durante los aflos que comprende el Plan de Desarrollo Institucional 2020.

Es importante resaltar que ademas de los resultados obtenidos, se ha logrado avanzar en una cultura de
seguimiento, lo que permitira tomar mejores decisiones a partir de la informacién recabada.
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ANEXO B: Proyeccion de crecimiento en la poblaciéon por municipio para Sonora, 2020-2030

Municipio 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Aconchi 3,066 3,108 3,150 3,196 3,245 3,291 3,341 3394 3444 3499
Agua Prieta 89,275 89,984 90,669 91,327 91,964 92,584 93,190 93787 94374 94953
Alamos 28,205 28,518 28,871 29,256 29,681 30,147 30,653 31205 31798 32444
Altar 10,422 10,528 10,637 10,738 10,842 10,935 11,030 11123 11207 11294
Arivechi 1,296 1,312 1,331 1,355 1,378 1,414 1,450 1486 1533 1582
Arizpe 2,977 3,010 3,044 3,092 3,153 3,215 3,299 3389 3490 3604
Atil 637 646 649 658 674 688 704 727 749 776
Bacadéhuachi 1,228 1,242 1,258 1,277 1,299 1,328 1,359 1396 1436 1484
Bacanora 875 892 907 932 956 980 1,012 1044 1076 1112
Bacerac 1,555 1,578 1,601 1,629 1,656 1,684 1,716 1747 1782 1819
Bacoachi 1,754 1,780 1,809 1,838 1,870 1,906 1,944 1986 2033 2080
Bacum 25,147 25,402 25,690 25,995 26,320 26,674 27,050 27454 27891 28349
Banamichi 1,821 1,849 1,881 1,912 1,943 1,980 2,013 2052 2092 2134
Baviacora 3,711 3,752 3,803 3,861 3,927 4,006 4,093 4186 4293 4409
Bavispe 1,655 1,687 1,714 1,746 1,776 1,806 1,836 1867 1897 1929
Benito Juarez 24,074 24,322 24,593 24,879 25,185 25,506 25,856 26224 26615 27028
Benjamin Hill 5,621 5,667 5,734 5,806 5,893 5,991 6,107 6233 6378 6540
Caborca 93,248 94,290 95,314 96,311 97,277 98,224 99,139 100026 100885 101711
Cajeme 474,408 479,894 485,453 491,094 496,820 502,638 508,555 514589 520735 527005
Cananea 38,459 38,830 39,223 39,631 40,065 40,522 41,009 41519 42066 42640
Carbo 5,337 5,377 5,425 5,476 5,543 5,616 5,694 5784 5886 5997
Cucurpe 1,083 1,101 1,118 1,137 1,157 1,178 1,200 1221 1242 1268
Cumpas 6,836 6,926 7,025 7,135 7,256 7,385 7,526 7676 7839 8012
Divisaderos 828 839 851 866 880 901 922 943 967 992
Empalme 61,256 61,915 62,601 63,323 64,078 64,875 65,709 66582 67502 68466
Etchojoa 67,458 68,361 69,337 70,386 71,496 72,682 73,930 75248 76631 78088
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Municipio 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Fronteras 9,437 9,521 9,606 9,690 9,776 9,863 9,951 10,040 10,135 10,231
General Plutarco Elias Calles 18,758 19,016 19,252 19,460 19,642 19,792 19,915 20,005 20,056 20,075
Granados 1,181 1,201 1,218 1,237 1,261 1,285 1,312 1,344 1,377 1,414
Guaymas 173,258 175,499 177,763 180,041 182,331 184,633 186,938 189,247 191,561 193,870
Hermosillo 958,425 970,061 980,977 991,127 | 1,000,482 | 1,009,068 | 1,016,795| 1,023,688 | 1,029,686| 1034,738
Huachinera 1,431 1,451 1,476 1,498 1,526 1,551 1,581 1,612 1,640 1,678
Huésabas 1,003 1,017 1,029 1,046 1,067 1,088 1,118 1,142 1,171 1,204
Huatabampo 87,735 88,628 89,610 90,684 91,858 93,140 94,528 96,037 97,673 99,440
Huépac 1,100 1,116 1,131 1,150 1,175 1,196 1,227 1,262 1,299 1,340
Imuris 13,996 14,144 14,285 14,429 14,569 14,702 14,835 14,966 15,095 15,221
La Colorada 2,155 2,185 2,226 2,270 2,316 2,363 2,418 2,479 2,540 2,610
Magdalena 34,319 34,739 35,147 35,543 35,933 36,309 36,675 37,033 37,376 37,706
Mazatan 1,328 1,339 1,351 1,372 1,398 1,429 1,468 1,512 1,564 1,623
Moctezuma 5,465 5,537 5,606 5,675 5,749 5,826 5,904 5,982 6,060 6,146
Naco 6,806 6,860 6,914 6,971 7,030 7,097 7,166 7,243 7,319 7,406
Néacori Chico 2,202 2,235 2,265 2,306 2,348 2,392 2,441 2,495 2,547 2,615
Nacozari de Garcia 14,329 14,442 14,570 14,712 14,870 15,046 15,236 15,449 15,680 15,933
Navojoa 178,984 180,942 182,977 185,088 187,280 189,562 191,941 194,416 197,005 199,715
Nogales 256,294 258,871 261,225 263,347 265,232 266,880 268,287 269,445 270,334 270,956
Onavas 498 507 513 526 535 544 556 570 582 592
Opodepe 2,982 3,018 3,061 3,109 3,168 3,224 3,292 3,363 3,441 3,527
Oquitoa 437 441 445 454 463 472 481 494 509 521
Pitiquito 10,224 10,298 10,385 10,486 10,605 10,732 10,887 11,049 11,235 11,442
Puerto Pefiasco 73,552 74,689 75,684 76,525 77,196 77,699 78,009 78,130 78,037 77,722
Quiriego 3,135 3,155 3,186 3,226 3,273 3,335 3,407 3,489 3,587 3,701
Rayon 1,672 1,698 1,728 1,759 1,797 1,839 1,884 1,933 1,990 2,054
Rosario 5,536 5,601 5,675 5,760 5,856 5,971 6,094 6,228 6,382 6,546
Sahuaripa 6,165 6,230 6,311 6,404 6,519 6,647 6,792 6,959 7,146 7,356
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Municipio 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
San Felipe de Jesus 457 466 473 481 496 508 516 529 537 551
San Ignacio Rio Muerto 15,835 16,001 16,176 16,361 16,555 16,760 16,976 17,202 17,439 17,689
San Javier 694 716 732 741 752 763 768 766 767 764
San Luis Rio Colorado 209,394 211,722 213,963 216,121 218,186 220,166 222,051 223,847 225,544 227,141
San Miguel de Horcasitas 10,192 10,295 10,380 10,453 10,509 10,549 10,563 10,569 10,559 10,520
San Pedro de la Cueva 1,669 1,692 1,719 1,752 1,791 1,833 1,879 1,931 1,991 2,055
Santa Ana 18,020 18,230 18,445 18,667 18,894 19,124 19,361 19,605 19,852 20,111
Santa Cruz 2,044 2,063 2,079 2,100 2,121 2,143 2,165 2,189 2,218 2,246
Saric 1,717 1,708 1,705 1,714 1,729 1,747 1,762 1,779 1,801 1,813
Soyopa 1,498 1,527 1,555 1,588 1,624 1,662 1,707 1,750 1,805 1,856
Suaqui Grande 1,234 1,248 1,264 1,281 1,304 1,328 1,355 1,385 1,416 1,455
Tepache 1,560 1,604 1,650 1,697 1,745 1,796 1,845 1,899 1,949 2,000
Trincheras 1,777 1,798 1,821 1,851 1,883 1,918 1,958 2,002 2,048 2,102
Tubutama 1,319 1,315 1,319 1,331 1,350 1,364 1,377 1,388 1,405 1,417
Ures 9,680 9,798 9,941 10,104 10,289 10,493 10,727 10,983 11,264 11,576
Villa Hidalgo 1,705 1,728 1,749 1,778 1,811 1,851 1,895 1,944 1,997 2,059
Villa Pesqueira 1,268 1,275 1,291 1,312 1,336 1,367 1,404 1,451 1,503 1,561
Yécora 6,417 6,457 6,506 6,568 6,645 6,728 6,834 6,957 7,094 7,250
Total general 3,111,119 | 3,146,894 | 3,182,072 | 3,216,651 | 3,250,609 | 3,283,941 | 3,316,618 | 3,348,676 | 3,380,057 | 3,410,763
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ALAMOS

INSTITUTO
TECNOLOGICO
SUPERIOR DE CAJEME

INSTITUTO
TECNOLOGICO DEL
VALLE DEL YAQUI

BENITO JUAREZ

UNIVERSIDAD ESTATAL
DE SONORA

CABORCA

UNIVERSIDAD DE
SONORA
CAJEME

ENSENANZA E
INVESTIGACION
SUPERIOR, A.C.

248 | -

1,180

1,812

610

Tabla 28. Sonora ciclo 2019-2020: Matricula por Municipio, Institucién, Subsistema
UNIDADES ;JE'\I;'ER:'T;SS UNIVERSIDADES
CENTROS DE OTRAS DESCENTRALIZADAS UNIVERSIDADES PUBLICAS Matricula
"'\\:' SL:_'I\_'I_'S'CI::?N INVESTIGACION "L%';ﬂﬁ:és IES PARTICULAR | DEL TECNOLOGICO TECN ODEI(-') GICo PUBLICAS ESTATALES DE :2' é\l\’:;_séz\g :ss Total
CONACYT PUBLICAS NACIONAL DE ESTATALES APOYO general
MEXICO NACIONAL DE SOLIDARIO
MEXICO

AGUA PRIETA
INSTITUTO
TECNOLOGICO DE AGUA | - - - - - 1,475 | - - - 1,475
PRIETA
UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO - - - 204 | -- - - - - 204
PROFESIONAL

248

1,180

610

1,812

91

ESCUELA
IBEROAMERICANA DE
CIENCIAS DE LA SALUD

443

443

ESCUELA NORMAL
ESTATAL DE
ESPECIALIZACION

191

ESCUELA NORMAL
SUPERIOR

155

155
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MUNICIPIO
INSTITUCION

CENTROS DE
INVESTIGACION
CONACYT

NORMALES
PUBLICAS

OTRAS
IES
PUBLICAS

PARTICULAR

UNIDADES

DESCENTRALIZADAS

DEL TECNOLOGICO
NACIONAL DE
MEXICO

UNIDADES
FEDERALES
DEL
TECNOLOGICO
NACIONAL DE
MEXICO

UNIVERSIDADES
PUBLICAS
ESTATALES

UNIVERSIDADES
PUBLICAS
ESTATALES DE
APOYO
SOLIDARIO

UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS

Matricula
Total
general

INSTITUTO DE
FORMACION Y
CAPACITACION DE
PROFESIONALES DE LA
ENFERMERIA IFCPE,S.C.

400

400

INSTITUTO HOLISTICO
CAYALA, S.C.

INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
SONORA

12,640

12,640

INSTITUTO
TECNOLOGICO
SUPERIOR DE CAJEME

2,659 | --

2,659

INSTITUTO
TECNOLOGICO Y DE
ESTUDIOS SUPERIORES
DE MONTERREY

90

90

UNIVERSIDAD DE
SONORA

1,425

1,425

UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO
PROFESIONAL

166

166

UNIVERSIDAD DEL VALLE
DE MEXICO

UNIVERSIDAD
DURANGO SANTANDER

941

941

UNIVERSIDAD
INTERAMERICANA PARA
EL DESARROLLO

628

628

UNIVERSIDAD LA SALLE,
A.C. - NOROESTE

1,894

1,894

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL SUR
DE SONORA

1,412

1,412

UNIVERSIDAD VIZCAYA
DE LAS AMERICAS

CANANEA

110

110
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UNIDADES EE':IERI:\?.EESS UNIVERSIDADES |
CENTROS DE OTRAS DESCENTRALIZADAS UNIVERSIDADES PUBLICAS Matricula
II'\\I"SL;'I\'T'S'C':';N INVESTIGACION "L%';“ﬂﬁ;is _IES PARTICULAR | DEL TECNOLOGICO e onlc-’) s PUBLICAS ESTATALES DE 2:2\@1%2?3:: Total
CONACYT PUBLICAS NACIONAL DE ESTATALES APOYO general
MEXICO ISl SOLIDARIO
MEXICO
INSTITUTO
TECNOLOGICO - - - - 1,187 | -- - - - 1,187
SUPERIOR DE CANANEA
UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO - - - 176 | -- . . . - 176
PROFESIONAL
EMPALME
INSTITUTO
TECNOLOGICO DE - - - - - . 475 | - - 475
SONORA

ETCHOJOA

ESCUELA NORMAL
RURAL PLUTARCO ELIAS
CALLES

331

331

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
ETCHOJOA

651

651

GUAYMAS

INSTITUTO
INTERAMERICANO DE
EDUCACION SUPERIOR
PARA LA SALUD S.C.

178

178

INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
GUAYMAS

745

745

INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
SONORA

1,954

1,954

INSTITUTO
TECNOLOGICO
SUPERIOR DE CAJEME

202

202

UNIVERSIDAD
INTERAMERICANA DE
GUAYMAS

274

274

UNIVERSIDAD
LATINOAMERICANA, S.C.

1,882

1,882
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UNIDADES :’E':'ER:'T_';Z UNIVERSIDADES
CENTROS DE OTRAS DESCENTRALIZADAS UNIVERSIDADES PUBLICAS Matricula
"'\\I"SL;'I\'T'SL':':N INVESTIGACION "L%';Tlﬁ"'\is IES PARTICULAR | DEL TECNOLOGICO e oDEIc-’) s PUBLICAS ESTATALES DE :L\'éng‘l_sc!’%‘l\g:: Total
CONACYT PUBLICAS NACIONAL DE ESTATALES APOYO general
MEXICO NACIONAL DE SOLIDARIO
MEXICO

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE - - - - - - - - 487 487
GUAYMAS
UNIVERSIDAD VIZCAYA | __ __ 997 | __ __ __ »_ 997

DE LAS AMERICAS
HERMOSILLO

CENTRO DE ESTUDIOS

EDUCATIVOS Y
SINDICALES DE LA
SECCION 54 DEL SNTE

395

395

CENTRO DE
INVESTIGACION EN
ALIMENTACION Y

DESARROLLO, A.C.

367

367

CENTRO DE
INVESTIGACION Y
EDUCACION SUPERIOR
DE LA UNEPROP

13

CENTRO UNIVERSITARIO
DE SONORA

457

457

COLEGIO LIBRE DE
ESTUDIOS
UNIVERSITARIOS

186

186

EL COLEGIO DE SONORA

85

85

ESCUELA DE
COSMIATRIAMCCS.C.

207

207

ESCUELA NORMAL
SUPERIOR

168

168

INSTITUTO DE
CAPACITACION Y DE
ESTUDIOS SUPERIORES
EDUCANDO

100

100

INSTITUTO DE
CAPACITACION,
COMPETITIVIDAD Y
RELACIONES LABORALES
DEL ESTADO DE
SONORA

23

23
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MUNICIPIO
INSTITUCION

CENTROS DE
INVESTIGACION
CONACYT

NORMALES
PUBLICAS

OTRAS
IES
PUBLICAS

PARTICULAR

UNIDADES

DESCENTRALIZADAS

DEL TECNOLOGICO
NACIONAL DE
MEXICO

UNIDADES
FEDERALES
DEL
TECNOLOGICO
NACIONAL DE
MEXICO

UNIVERSIDADES
PUBLICAS
ESTATALES

UNIVERSIDADES
PUBLICAS
ESTATALES DE
APOYO
SOLIDARIO

UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS

Matricula
Total
general

INSTITUTO DE CIENCIAS
Y EDUCACION SUPERIOR

93

93

INSTITUTO DE ESTUDIOS
SUPERIORES ATKINSON

78

78

INSTITUTO DE
ODONTOLOGIA DEL
NOROESTE ION A.C.

305

305

INSTITUTO DE
PSICOTERAPIA,
INVESTIGACION Y
EDUCACION DR.
AUSENCIO ROGELIO
ORTIZ ACOSTAA. C.

18

INSTITUTO DEL
OCCIDENTE

339

339

INSTITUTO DEL SISTEMA
EMPRESA INTELIGENTE
ABA, S.C.

92

92

INSTITUTO
PEDAGOGICO DE
POSGRADO EN
SONORA, A. C.

245

245

INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
HERMOSILLO

5,397

5,397

INSTITUTO TERESITA
MUNOZ

40

40

PROF. EMILIO
MIRAMONTES NAJERA

175

175

PROF. MANUEL DE JESUS
BUSTAMANTE
MUNGARRO

700

700

U P N UNIDAD 26 A
HERMOSILLO

839

839

UNIVERSIDAD CUDIEM
CAMPUS HERMOSILLO

UNIVERSIDAD DE
SONORA

25,876

25,876
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UNIDADES EE':IERI:\?.EESS UNIVERSIDADES
CENTROS DE OTRAS DESCENTRALIZADAS UNIVERSIDADES PUBLICAS Matricula
II'\\I"SL;'I\'T'S'C':';N INVESTIGACION "L%';“ﬂﬁ;is IES PARTICULAR | DEL TECNOLOGICO Y onlc-’) A PUBLICAS ESTATALES DE 2:2\@1%2?3:: Total
CONACYT PUBLICAS NACIONAL DE ESTATALES APOYO general
MEXICO NACIONAL DE SOLIDARIO
MEXICO

UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO - - - 1,487 | -- . . . - 1,487
PROFESIONAL
UNIVERSIDAD DEL VALLE
DE MEXICO - - - 2421 - - - - - 2421
UNIVERSIDAD
DURANGO SANTANDER | B B 1258 | - B B B - 1.258
UNIVERSIDAD ESTATAL
DE SONORA - - - - - - - 9,691 | - 9,691
UNIVERSIDAD
INTERAMERICANA PARA | -- . - 706 | -- . . . - 706
EL DESARROLLO
gNIVERSIDAD KINO,A. | __ __ 533 __ __ __ ~ 533
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE - - - - - - - - 4,011 4,011
HERMOSILLO
UNIVERSIDAD UNILIDER | __ __ 374 | - __ __ __ ~ 374
s.C.
UNIVERSIDAD VIZCAYA | __ __ 1,695 | — __ __ __ ~ 1695

DE LAS AMERICAS
HUATABAMPO

INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
HUATABAMPO

MAGDALENA

1,302

1,302

INSTITUTO TERESITA
MUNOZ

69

UNIVERSIDAD ESTATAL
DE SONORA

MOCTEZUMA

1,615

1,615

UNIVERSIDAD DE LA
SIERRA

NAVOJOA

770

770

CENTRO REGIONAL DE
EDUCACION NORMAL

455
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MUNICIPIO
INSTITUCION

CENTROS DE
INVESTIGACION
CONACYT

NORMALES
PUBLICAS

OTRAS
IES

PUBLICAS

PARTICULAR

UNIDADES
DESCENTRALIZADAS
DEL TECNOLOGICO
NACIONAL DE
MEXICO

UNIDADES
FEDERALES
DEL
TECNOLOGICO
NACIONAL DE
MEXICO

UNIVERSIDADES
PUBLICAS
ESTATALES

UNIVERSIDADES
PUBLICAS
ESTATALES DE
APOYO
SOLIDARIO

UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS

Matricula
Total
general

RAFAEL RAMIREZ
CASTANEDA

ESCUELA NORMAL
SUPERIOR

112

112

INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
SONORA

2,528

2,528

UP N UNIDAD 26 B
NAVOJOA

632

632

UNIVERSIDAD DE
NAVOJOA, A. C.

233

233

UNIVERSIDAD DE
SONORA

2,114

2,114

UNIVERSIDAD ESTATAL
DE SONORA

NOGALES

3,192

3,192

ESCUELA DE
ENFERMERIA PABLO DE
ANDA

88

88

INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
NOGALES

3,443

3,443

U P N UNIDAD 26 C
NOGALES

332

332

UNIVERSIDAD DE
SONORA

1,308

1,308

UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO
PROFESIONAL

665

665

UNIVERSIDAD DEL VALLE
DE MEXICO

157

157

UNIVERSIDAD
DURANGO SANTANDER

324

324

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
NOGALES

PUERTO PENASCO

2,085

2,085
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UNIDADES EE':IERI:\?.EESS UNIVERSIDADES |
CENTROS DE OTRAS DESCENTRALIZADAS UNIVERSIDADES PUBLICAS Matricula
II'\\I"SL;'I\'T'S'C':';N INVESTIGACION "L%';“ﬂﬁ;is _IES PARTICULAR | DEL TECNOLOGICO Y onlc-’) A PUBLICAS ESTATALES DE 2:2\@1%2?3:: Total
CONACYT PUBLICAS NACIONAL DE ESTATALES APOYO general
MEXICO NACIONAL DE SOLIDARIO
MEXICO
INSTITUTO
TECNOLOGICO
SUPERIOR DE PUERTO | - - - 654 |~ - - - 654
PENASCO
UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO - - - 314 | - - - - - 314
PROFESIONAL
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE - - - - - - - - 501 501

PUERTO PENASCO
SAN LUIS RiO

COLORADO

CENTRO UNIVERSITARIO

DE SONORA

665

665

UNIVERSIDAD ESTATAL
DE SONORA

2,997

2,997

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE SAN
LUIS RiO COLORADO

864

864

SANTA ANA

UNIVERSIDAD DE

SONORA - - - - - - 255 | -- - 255

Total general 367 2,020 2,070 22,066 4,950 13,542 50,387 18,960 10,011 | 124,373
0% 2% 2% 18% 4% 1% 41% 15% 8% 1
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Tabla 29. Sonora ciclo 2019-2020: Matricula por Municipio, Institucién y Area de conocimiento

— — et Tecnologias
q S Ciencias Ciencias Ingenieria, .
.. o Agronomia Ciencias . dela Matricula
Municipio Admlnlstr?cmn y Arte.s y dela Natur?h.as, Sociales Educacién Manufactura Servicios  Informaciény Total
y Negocios Veterinaria Humanidades salud Matematicas y y la General
y Estadistica Derecho Construccion ey
Comunicacién

AGUA PRIETA 581 -- -- -- -- 69 57 821 -- 151 1,679
INSTITUTO 515 - -- - - -- -- 813 -- 147 1,475
TECNOLOGICO DE
AGUA PRIETA
UNIVERSIDAD DEL 66 -- = = — 69 57 8 - 4 204
DESARROLLO
PROFESIONAL
ALAMOS 108 - - - - - - 140 - - 248
INSTITUTO 108 -- = = = = == 140 -- o= 248
TECNOLOGICO
SUPERIOR DE CAJEME
BACUM 220 578 - - 250 - -- 9% -- 36 1,180
INSTITUTO 220 578 - = 250 -- = 9% -- 36 1,180
TECNOLOGICO DEL
VALLE DEL YAQUI
BENITO JUAREZ 104 105 - 311 - 62 - -- 28 0 610
UNIVERSIDAD 104 105 - 311 -- 62 -- = 28 0 610
ESTATAL DE SONORA
CABORCA 562 - - 270 - 623 - 357 - -- 1,812
UNIVERSIDAD DE 562 - = 270 - 623 -- 357 - = 1,812
SONORA
CAJEME 4,608 1,015 886 3,053 1,224 2,134 1,177 7,404 855 900 23,256
ENSENANZA E 89 - - - - - 2 - - - 91
INVESTIGACION
SUPERIOR, A.C.
ESCUELA - - - 443 - - -- -- - - 443
IBEROAMERICANA
DE CIENCIAS DE LA
SALUD
ESCUELA NORMAL -- = = = = = 191 - = = 191
ESTATAL DE
ESPECIALIZACION
ESCUELA NORMAL - - -- - - - 155  -- - - 155
SUPERIOR
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Municipio

INSTITUTO DE
FORMACION Y
CAPACITACION DE
PROFESIONALES DE
LA ENFERMERIA
IFCPE,S.C.
INSTITUTO
HOLISTICO CAYALA,
s.C.

INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
SONORA
INSTITUTO
TECNOLOGICO

SUPERIOR DE CAJEME

INSTITUTO
TECNOLOGICO Y DE
ESTUDIOS
SUPERIORES DE
MONTERREY
UNIVERSIDAD DE
SONORA
UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO
PROFESIONAL
UNIVERSIDAD DEL
VALLE DE MEXICO
UNIVERSIDAD
DURANGO
SANTANDER
UNIVERSIDAD
INTERAMERICANA
PARA EL
DESARROLLO
UNIVERSIDAD LA
SALLE, A.C. -
NOROESTE
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DEL
SUR DE SONORA

Administracion
y Negocios

2,143

879

90

62

82

321

403

539

Agronomia

y

Veterinaria

1,015

Ciencias SIS
Artesy Naturales,
" dela o
Humanidades Matematicas
salud .
y Estadistica
-- 400 --
638 -- 998
-- -- 226
-- 1,298 -
0 - -
-- 583 --
248 219 -
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Ciencias
Sociales

y
Derecho

1,186

127

66

91

297

356

PDI 2021-2024

Educaciéon

739

36

16

10

20

Ingenieria,
Manufactura

y
Construccion

4,719

1,294

648

743

Tecnologias
dela
Servicios Informaciény
la

Comunicacién

686 516

-- 252

-- 2
169 -

-- 130

Matricula
Total
General

400

12,640

2,659

90

1,425

166

941

628

1,894

1,412



Municipio

UNIVERSIDAD
VIZCAYA DE LAS
AMERICAS
CANANEA

INSTITUTO
TECNOLOGICO
SUPERIOR DE
CANANEA
UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO
PROFESIONAL
EMPALME

INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
SONORA
ETCHOJOA

ESCUELA NORMAL
RURAL PLUTARCO
ELIiAS CALLES
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
ETCHOJOA
GUAYMAS

INSTITUTO
INTERAMERICANO
DE EDUCACION
SUPERIOR PARA LA
SALUD S.C.
INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
GUAYMAS
INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
SONORA
INSTITUTO
TECNOLOGICO

SUPERIOR DE CAJEME

Administracion

y Negocios

246
190

56

113
113

62

62

1,239

255

487

70

Agronomia Ciencias
Artesy
y Humanidades L)
Veterinaria salud
- -- 110
- 1 -
- 1 -
324 - 110
324 - 110
41 123 309
- -- 178
41 - --
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Matematicas
y Estadistica

PDI 2021-2024

Ciencias Ingenieria,

Sociales .. Manufactura
. Educaciéon .
Derecho Construccion
48 62 930
-- -- 926
48 62 4
-- 94 268
-- 94 268
-- 331 58
-- 331 -

-- -- 58
2,467 219 1,957
- -- 440
226 129 734

131

Servicios

40

40

98

Tecnologias
Matricula
Informacion y Total
General
Comunicacion
== 110
75 1,363
71 1,187
4 176
-- 475
-- 475
57 982
-- 331
57 651
257 6,719
-- 178
-- 745
256 1,954
1 202



Municipio

UNIVERSIDAD

INTERAMERICANA DE

GUAYMAS
UNIVERSIDAD
LATINOAMERICANA,
s.C.

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
GUAYMAS
UNIVERSIDAD
VIZCAYA DE LAS
AMERICAS
HERMOSILLO

CENTRO DE
ESTUDIOS
EDUCATIVOS Y
SINDICALES DE LA
SECCION 54 DEL
SNTE

CENTRO DE
INVESTIGACION EN
ALIMENTACION Y
DESARROLLO, A.C.
CENTRO DE
INVESTIGACION Y
EDUCACION
SUPERIOR DE LA
UNEPROP
CENTRO
UNIVERSITARIO DE
SONORA
COLEGIO LIBRE DE
ESTUDIOS
UNIVERSITARIOS
EL COLEGIO DE
SONORA

ESCUELA DE
COSMIATRIA MCC
s.C.

Administracion
y Negocios

49

30

90

258

12,069

30

Agronomia

y
Veterinaria

1,384

Artesy

Humanidades

2,048

22

Ciencias
dela
salud

131

8,783

PDI 2021-2024

Ciencias Ciencias
Naturales, Sociales
Matematicas y
y Estadistica  Derecho
- 36
-- 1,794
-- 411
2,718 8,838
309 58
- 192
-- 186
- 85
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Educaciéon

82

3,853
366

157

Ingenieria,
Manufactura
y
Construccion

162

58

397

35
14,406
56

Servicios

18

80

2,286

207

Tecnologias
dela Matricula
Informacion y Total
la General
Comunicacién

- 274

- 1,882

- 487

- 997

1,990 58,375
29 395

= 367

- 457

- 186

- 207



Municipio

ESCUELA NORMAL
SUPERIOR
INSTITUTO DE
CAPACITACION Y DE
ESTUDIOS
SUPERIORES
EDUCANDO
INSTITUTO DE
CAPACITACION,
COMPETITIVIDAD Y
RELACIONES
LABORALES DEL
ESTADO DE SONORA
INSTITUTO DE
CIENCIAS Y
EDUCACION
SUPERIOR
INSTITUTO DE
ESTUDIOS
SUPERIORES
ATKINSON
INSTITUTO DE
ODONTOLOGIA DEL
NOROESTE ION A.C.
INSTITUTO DE
PSICOTERAPIA,
INVESTIGACION Y
EDUCACION DR.
AUSENCIO ROGELIO
ORTIZ ACOSTAA. C.
INSTITUTO DEL
OCCIDENTE
INSTITUTO DEL
SISTEMA EMPRESA
INTELIGENTE ABA,
S.C.

INSTITUTO
PEDAGOGICO DE
POSGRADO EN
SONORA, A. C.

Administracion
y Negocios

92

Agronomia

y
Veterinaria

Artesy
Humanidades

90

78

Ciencias

dela

salud

279
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Ciencias
Naturales,
Matematicas
y Estadistica
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Ciencias
Sou;les Educaciéon
Derecho
-- 168
-- 100
23 -
-- 26
18 -
290 -
-- 245

Ingenieria,
Manufactura

y
Construccion

Servicios

31

Tecnologias
dela
Informacion y
la
Comunicacién

Matricula
Total
General

168

100

23

93

78

305

18

339

92

245
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Lo Lo N Tecnologias

a I Ciencias Ciencias Ingenieria, .

Agronomia Ciencias N dela Matricula
Naturales, Sociales Manufactura

Art > - iy
y d e.sy dela P Educacién Servicios  Informaciény Total
Humanidades Matematicas y y
la General

Veterinaria salud . Aa
y Estadistica  Derecho Construccién N
Comunicacién

INSTITUTO 998 - = = = = o= 3,769 - 630 5,397
TECNOLOGICO DE

HERMOSILLO

INSTITUTO TERESITA - - - - -- 31 9 - - - 40
MURNOZ

PROF. EMILIO - - - = = = 175 - = — 175
MIRAMONTES

NAJERA

PROF. MANUEL DE - - - - - -- 700 - -- - 700
JESUS BUSTAMANTE

MUNGARRO

U P N UNIDAD 26 A - - - = = = 839 - — — 839
HERMOSILLO

UNIVERSIDAD - - - - - 1 - - - - 1
CUDIEM CAMPUS

HERMOSILLO

UNIVERSIDAD DE 4,537 745 1,512 3,693 1,647 5,800 550 6,209 592 591 25,876
SONORA

UNIVERSIDAD DEL 286 - 75 623 - 208 105 131 - 59 1,487
DESARROLLO

PROFESIONAL

UNIVERSIDAD DEL 536 134 67 1,151 - 270 13 179 71 - 2,421
VALLE DE MEXICO

UNIVERSIDAD 88 -- 51 744 - 211 58 64 42 - 1,258
DURANGO

SANTANDER

UNIVERSIDAD 3,644 505 -- 1,632 762 375 102 1,533 773 365 9,691
ESTATAL DE SONORA

UNIVERSIDAD 424 - - - - 209 40 - - 33 706
INTERAMERICANA

PARA EL

DESARROLLO

UNIVERSIDAD KINO, 69 - 60 -- - 187 120 91 -- 6 533
A.C.

UNIVERS]DAD 822 -- 93 295 - -- -- 2,099 425 277 4,011
TECNOLOGICA DE

HERMOSILLO

UNIVERSIDAD 170 - = = = 137 - 67 - . 374
UNILIDER S.C.

Administracion

Municipio y Negocios
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Municipio

UNIVERSIDAD
VIZCAYA DE LAS
AMERICAS
HUATABAMPO

INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
HUATABAMPO
MAGDALENA

INSTITUTO TERESITA
MUNOZ
UNIVERSIDAD
ESTATAL DE SONORA
MOCTEZUMA

UNIVERSIDAD DE LA
SIERRA
NAVOJOA

CENTRO REGIONAL
DE EDUCACION
NORMAL RAFAEL
RAMIREZ
CASTANEDA
ESCUELA NORMAL
SUPERIOR
INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
SONORA

U P N UNIDAD 26 B
NAVOJOA
UNIVERSIDAD DE
NAVOJOA, A. C.
UNIVERSIDAD DE
SONORA
UNIVERSIDAD
ESTATAL DE SONORA
NOGALES

Administracion
y Negocios

353

504
504

308

308

325
325

1,743

582

28
340
793

2,577

Agronomia

y

Veterinaria

264

264

Humanidades

47

47

68

Ciencias
dela

Ciencias
Naturales,

Matematicas
y Estadistica

salud

366 -

422

422

1,481 -

61 -
596 -
824 -

88 -
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237

237

136
136
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Ciencias
Sou;les Educaciéon
Derecho
557 74
108 140
26 43
82 97
1,438 1,801
-- 455
-- 112
481 446
-- 632
-- 75
712 37
245 44
1,121 654

Ingenieria,

Manufactura

C

y
onstruccion

207

727
727

253

253

222
222

1,728

659

429
640

3,460

Servicios

138

126

126

389

190

192

14

Tecnologias
dela
Informacion y
la
Comunicacién

71
71

90

90

87
87

375

170

15

190

420

Matricula
Total
General

1,695

1,302
1,302

1,684
69

1,615

770
770

9,266
455

112

2,528

632
233
2,114
3,192

8,402



Administracion

Municipio

ESCUELA DE -
ENFERMERIA PABLO
DE ANDA
INSTITUTO
TECNOLOGICO DE
NOGALES

U P N UNIDAD 26 C -
NOGALES
UNIVERSIDAD DE
SONORA
UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO
PROFESIONAL
UNIVERSIDAD DEL
VALLE DE MEXICO
UNIVERSIDAD
DURANGO
SANTANDER
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
NOGALES

PUERTO PENASCO

INSTITUTO
TECNOLOGICO
SUPERIOR DE
PUERTO PENASCO
UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO
PROFESIONAL
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
PUERTO PENASCO
SAN LUIS RiO
COLORADO
CENTRO
UNIVERSITARIO DE
SONORA
UNIVERSIDAD
ESTATAL DE SONORA

y Negocios

1,021

480

201

87

73

715

525
251

139

135

1,510

114

966

Agronomia

y

Veterinaria

231

231

Humanidades

68

26

26

Ciencias

dela
salud

88

126

126

709

709
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Ciencias
Naturales,

Matematicas

y Estadistica
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Ciencias
Sou;les Educaciéon
Derecho
-- 332
828 -
184 174
39 31
70 117
53 118
53 118
609 220
364 91
245 129

Ingenieria,
Manufactura

y
Construccion

2,103

28

50

1,279

360
274

86

751

70

380

Servicios

14

127

127

204

204

Tecnologias
dela
Informacion y
la
Comunicacién

319

91

160
129

27

266

133

Matricula
Total
General

88

3,443

332
1,308

665

157

324

2,085

1,469
654

314

501

4,526

665

2,997



PDI 2021-2024 0

Ciencias Ciencias Ingenieria Tecnologias
- L. Agronomia Ciencias tencl tenct P dela Matricula
- Administracién Artesy Naturales, Sociales .. Manufactura .. ..
Municipio . y n dela P Educacién Servicios  Informaciény Total
y Negocios Veterinaria Humanidades salud Matematicas y y la G
y Estadistica  Derecho Construccién Comunicacién
UNIVERSIDAD 430 -- - -- - - - 301 - 133 864
TECNOLOGICA DE
SAN LUIS RiO
COLORADO
SANTA ANA 123 - - - - 59 73 - - - 255
UNIVERSIDAD DE 123 - - - - 59 73 - - - 255
SONORA
Total general 27,527 3,942 3,199 15,662 4,574 17,629 8,799 33,938 4,168 4,935 124,373
22% 3% 3% 13% 4% 14% 7% 27% 3% 4%
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