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Título: Plataforma basada en sistemas multi-agente para personalización de servicios. 
 
Problema a resolver: En áreas como la interacción humano-computadora un objetivo ha sido el 
desarrollo de aplicaciones centradas en el usuario. Este requerimiento ha llevado a la comunidad a 
diseñar nuevas técnicas, modelos y herramientas que faciliten la obtención y análisis de datos a 
partir de la medición de sensores y el uso de aplicaciones de usuario. A su vez, esto abre la 
posibilidad de crear aplicaciones capaces de generar modelos de usuario (que reflejan por ejemplo 
los intereses del usuario o cómo estos interactúan mejor con ciertas aplicaciones) a fin de adaptar 
los servicios que dichas aplicaciones ofrecen.  
El proyecto involucra el diseño y desarrollo de una plataforma basada en agentes que soporte la 
implementación de aplicaciones centradas en el usuario. Es decir, aplicaciones diseñadas para 1) 
generar modelos de usuario a través del análisis del comportamiento del usuario y 2) generar 
ambientes personalizados que se adapten a las características propias de cada usuario. La plataforma 
será diseñada para soportar aplicaciones centradas en el usuario desarrolladas para dominios como 
aprendizaje personalizado, automóviles inteligentes, interfaces adaptativas, edificios inteligentes, 
entre otros. 
Productos académicos comprometidos: 1 artículo de conferencia internacional y 1 artículo de 
revista indizada sometido, ambos antes del 31 de agosto de 2019. 
Estancia: Nacional (ITAM, Cinvestav). 
Conferencia del estudiante: CITI 2019 
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